
v  

 
 

Universitas Mercu Buana 
Fakultas Ilmu Komunikasi 
Bidang Studi Public Relations 
Jihan Fitria 
44217010009 

 

Analisis Peran Komunikasi Antar Personal Dalam Menjalin Hubungan Solidaritas 
Anggota Mapala STACIA Di Universitas Muhammadiyah Jakarta. 
Bibliogrfi : 20 buku + 6 Jurnal + 9 Internet + Daftar Pustaka + Lampiran + 

Daftar Riwayat Hidup 
 

ABSTRAK 

Organisasi mahasiswa pecinta alam di Universitas Muhammadiyah Jakarta 
lahir karena adanya kesamaan rasa peduli terhadap alam dan juga hubungan solidaritas 
sesama anggotanya, yang membuat organisasi ini masih berdiri hingga sekarang. 
Organisasi ini memiliki nama yaitu STACIA yang artinya “Kebangkitan”. Dengan 
adanya keberadaan organisasi pecinta alam ini memungkinkan adanya kemudahan 
dalam melakukan interaksi dan bertukar pengalaman antar individu yang mencintai 
alam dan segala kegiatan alam sehingga hubungan antar manusia dapat terjalin dengan 
mudah tanpa adanya batasan waktu dan ruang. 

Untuk menjawab permasalahan pada penelitian ini maka digunakan beberapa 
konsep dan teori, antara lain Komunikasi Organisasi, Komunikasi Interpersonal, Pola 
Komunikasi dan solidaritas. Adapun metode yang digunakan dalam penelitian ini 
adalah Metode studi kasus dengan pendekatan kualitatif dan bersifat deskriptif. Peneliti 
melakukan wawancara mendalam kepada beberapa informan, yaitu 1 Key informan 
dan 3 Informan dan dilakukan Triangulasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa proses komunikasi pada STACIA 
berjalan dengan efektif. Pola komunikasi yang digunakan cenderung menggunakan 
pola komunikasi sirkular. Dimana para anggota selalu menjalin komunikasi secara 
langsung di sekretariat, sehingga ketika si komunikator menyampaikan pesan, maka 
anggota yang lain pun dapat memberikan feedback secara langsung. 

Kesimpulan penelitian ini, bahwa pola komunikasi interpersonal yang 
dilakukan oleh organisasi ini terdapat 4 pola, namun yang sering terjadi atau dilakukan 
yaitu pola komunikasi sirkular yang terjadi secara dua arah atau tatap mula langsung 
di sekretariat. 
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ABSTRACT 

 

 The student organization for nature lovers at the University of Muhammadiyah 
Jakarta was born because of the common sense of caring for nature and also the 
solidarity relationship among its members, which makes this organization still 
standing today. This organization has a name that is STACIA which means 
"Resurrection". With the existence of this nature lover organization, it is possible to 
facilitate interaction and exchange experiences between individuals who love nature 
and all natural activities so that relationships between humans can be established 
easily without any limitations of time and space. 
 To answer the problems in this research, several concepts and theories are 
used, including Organizational Communication, Interpersonal Communication, 
Communication Patterns and Solidarity. The method used in this research is a case 
study method with a qualitative and descriptive approach. Researchers conducted in-
depth interviews with several informants, namely 1 key informant and 3 informants 
and triangulation was carried out. 
 The results showed that the communication process at STACIA was running 
effectively. The communication pattern used tends to use circular communication 
patterns. Where members always communicate directly at the secretariat, so that when 
the communicator conveys a message, other members can also provide direct 
feedback. 
The conclusion of this study, that the pattern of interpersonal communication carried 
out by this organization there are 4 patterns, but what often occurs or is carried out is 
the pattern of circular communication that occurs in two directions or face to face 
directly at the secretariat. 
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