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ABSTRAK 

 

 Pesatnya perkembangan dan pembangunan di kawasan Jakarta belakangan 

ini sedikit demi sedikit menghilangkan Taman bermain anak yang sebelumnya 

dikenal di area terbuka kini beralih ke area ‘indoor’ atau di dalam ruang 

dikarenakan lahan untuk Tempat bermain anak di Jakarta sudah jarang ditemui, 

sehingga masyarakat lebih memilih mengunjungi pusat perbelanjaan ‘mall’ yang 

di kenal memiliki beragam fasilitas yang dapat menunjang, mulai dari kegiatan 

belanja, hiburan, kuliner, sampai edukasi yang ditawarkan di dalam satu 

bangunan. dalam era modern sekarang ini. Banyak faktor yang mempengaruhi 

pengunjung untuk datang ke mall, dalam hal ini peneliti akan membahas Tempat 

bermain anak di Baywalk mall Jakarta. Penelitian kali ini ingin mengkaji 

bagaimana Persepsi pengunjung terhadap kenyamanan gerak, visual maupun 

keamanan yang paling mempengaruhi persepsi pengunjung yang datang. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif 

dengan cara observasi langsung menggunakan metode ‘Rating Scale’ di Tempat 

bermain anak (Fun world lt.1 Baywalk mall)  dengan menganalisa elemen-elemen 

yang mempengaruhi kenyamanan pengunjung ditambah metode kuesioner yang 

disebarkan langsung ke pengunjung. Setelah itu dilakukan metode pengolahan 

data dengan menguji validitas menggunakan ‘Likert Scale’. Hasil dari penelitian 

ini menunjukan bahwa dengan tampilan warna ruang, tinggi rendahnya ruang 

dalam, material yang digunakan dapat mempengaruhi kenyamanan pengunjung 

ketika mengunjungi tempat bermain anak ini.  
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