KATA PENGANTAR

Kami panjatkan puji syukur kami ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa. Yang
telah melimpahkan hidayahnya dan memberi kami kesempatan dalam
menyelesaikan laporan KP (Kerja Praktik) yang kami buat ini. Laporan ini disusun
untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam menyelesaikan KP (Kerja Praktik)
bagi Mahasiswa dari Fakultas Desain Seni dan Kreatif Universitas Mercu Buana.

Kerja Praktik ini merupakan salah satu upaya dalam menjalin kerja sama
yang baik dengan Divisi Kartu Kredit Bank BRI sebagai Admin Markom internal
untuk memenuhi kebutuhan Divisi maupun Merchant yang berkerjasama dengan
Divisi Kartu Kredit Bank BRI. Dan penulis berharap Kerja Praktik ini akan
memberi banyak manfaat bagi penulis maupun bagi pembaca.

Di kesempatan ini, Penulis mengucapkan terima kasih kepada pihak-pihak
terkait Kerja Praktik. Yang telah memberi dukungan moral. Dan juga

bimbingannya pada penulis. Ucapan terima kasih ini ditujukan kepada :

1. Bapak Hady Soedarwanto, ST, M.Ds, selaku ketua Kaprodi Desain Produk.

2. Ibu Nukke Sylvia, S.Sn, M.Ds selaku dosen pembimbing

3. Bapak Fredy Dede Stiawan, SE yang telah membimbing penulis selama
melakukan Kerja Praktik di Divisi Kartu Kredit Bank BRI

4. Para karyawan serta staf yang bertugas di Divisi Kartu Kredit Bank BRI

5. Orang Tua dan teman-teman kami yang ikut mendukung proses KP (Kerja

Praktik) sampai selesai.

Susunan Laporan KP (Kerja Praktik) ini sudah dibuat dengan sebaik-baiknya,
namun tentu masih banyak kekurangannya. Oleh karena itu jika ada kritik atau
saran apapun yang sifatnya membangun bagi penulis, dengan senang hati akan

penulis terima.
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