
 
 

PENGARUH KEPEMILIKAN NPWP, KEPATUHAN WAJIB 
PAJAK, DAN PEMERIKSAAN PAJAK TERHADAP 

PENERIMAAN PAJAK PENGHASILAN BADAN 

 
(Studi Kasus pada KPP Pratama Jakarta Mampang Prapatan Tahun 

2015-2020) 
 

SKRIPSI 
 

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan Memperoleh Gelar 
Sarjana Ekonomi Pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Program Studi 

Akuntansi Universitas Mercu Buana Kranggan 

 

 
 

Nama  : Sheilla Putri Juliyanti 

NIM   : 43218210042 
 
 

Program Studi Akuntansi 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MERCU BUANA 

JAKARTA 

2022 

http://digilib.mercubuana.ac.id/



i 
 

 

http://digilib.mercubuana.ac.id/



 
 

ii 
 

  

http://digilib.mercubuana.ac.id/



 
 

v 
 

KATA PENGANTAR 

Puji Syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan rahmat 

dan karunia-Nya kepada peneliti, sehingga peneliti dapat menyelesaikan skripsi 

ini dengan judul “Pengaruh Kepemilikan NPWP, Kepatuhan Wajib Pajak, 

dan Pemeriksaan Pajak terhadap Penerimaan Pajak Penghasilan Badan 

(Studi Kasus pada KPP Pratama Jakarta Mampang Prapatan Tahun 2015 – 

2020)”. Skripsi ini merupakan syarat untuk memperoleh gelar sarjana pada 

Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana. 

Penyusunan skripsi ini pun tentunya tidak lepas dari bimbingan, bantuan 

dan dukungan yang sangat berarti dari berbagai pihak, khususnya Ibu Lin Oktris, 

M.Si, CMA, selaku dosen pembimbing skripsi yang telah memberikan banyak 

sekali saran, waktu, bimbingan, semangat, pengetahuan serta nasihat-nasihat yang 

sangat bermanfaat bagi penulis dalam menyusun skripsi ini. Oleh karena itu, 

dalam kesempatan ini penulis haturkan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas 

kekuatan dan anugerah-Nya dan ingin berterima kasih kepada semua pihak yang 

telah membantu dalam penyusunan skripsi ini terutama kepada: 

1. Kedua orang tua, adik serta para teman-teman saya yang telah memberikan 

semangat, do’a serta dukungan yang tiada henti-hentinya kepada penulis. 

2. Bapak Prof. Dr. Harwikarya, M.T selaku Rektor Universitas Mercu Buana. 

3. Ibu Dr. Erna Sofriana Imaningsih, SE., M.Si., selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana. 

4. Ibu Dr. Hari Setiyawati, Ak. M.Si. CA., selaku Ketua Program Studi 

Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana. 

http://digilib.mercubuana.ac.id/



 
 

vi 
 

5. Ibu Dr. Lin Oktris, M.Si, CMA., selaku dosen pembimbing yang telah 

memberikan bimbingan dan arahan hingga skripsi ini dapat diselesaikan. 

6. Seluruh Dosen dan Staff Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Mercu Buana. 

7. Pihak DJP Kanwil Jakarta Selatan 1 yang telah memberikan izin untuk 

melakukan penelitian melalui e-riset.  

8. Pihak KPP Pratama Jakarta Mampang Prapatan terkhususnya pada divisi 

bagian umum dan pemeriksaan pajak yang telah membantu peneliti dalam 

mengumpulkan data-data terkait penelitian ini. 

9. Terima kasih kepada Rivaldo Dwi Satria, sumber motivasi serta semangat 

bagi penulis dalam menyelesaikan penelitian ini. 

Penulis menyadari dengan sepenuhnya bahwa skripsi ini masih jauh dari kata 

sempurna dikarenakan keterbatasan pengalaman dan pengetahuan yang dimiliki 

penulis. Oleh karena itu, penulis mengharapkan segala bentuk saran serta 

masukan bahkan kritik yang membangun dari berbagai pihak.  

Semoga skripsi ini dapat bermanfaat dan dapat menambah pengetahuan 

khususnya bagi penulis dan pembaca pada umumnya. Akhir kata dengan segala 

ketulusan dan kerendahan diri, penulis mohon maaf apabila ada kesalahan dan 

kelemahan dalam skripsi ini. 

     Jakarta, 10 Juli 2022 

 

 

 

    Sheilla Putri Juliyanti 

http://digilib.mercubuana.ac.id/



 
 

vii 
 

DAFTAR ISI 

 
LEMBAR PENGESAHAN TESIS ..................................................................... i 
SURAT PERNYATAAN KEASLIAN (SIMILARITY) ................................... ii 
ABSTRACT ........................................................................................................ iii 
ABSTRAK .......................................................................................................... iv 
KATA PENGANTAR ......................................................................................... v 
DAFTAR ISI ...................................................................................................... vii 
DAFTAR TABEL .............................................................................................. ix 
DAFTAR GAMBAR ........................................................................................... x 
BAB I PENDAHULUAN .................................................................................... 1 

A. Latar Belakang Penelitian .................................................................. 1 
B. Rumusan Masalah Penelitian ........................................................... 13 
C. Tujuan dan Kontribusi Penelitian ..................................................... 14 

1. Tujuan Penelitian.............................................................................. 14 
2. Kontribusi Penelitian ........................................................................ 14 

BAB II KAJIAN PUSTAKA, RERANGKA PEMIKIRAN, HIPOTESIS .. 16 
A. Kajian Pustaka .................................................................................. 16 

a) Kajian Teori...................................................................................... 16 
1. Teori Bakti........................................................................................ 16 
2. Teori Kepatuhan (Compliance Theory)............................................ 17 
3. Pajak ................................................................................................. 19 
4. Penerimaan Pajak Penghasilan Badan.............................................. 20 
5. Nomor Pokok Wajib Pajak ............................................................... 23 
6. Kepatuhan Wajib Pajak .................................................................... 27 
7. Pemeriksaan Pajak............................................................................ 30 
b) Kajian Penelitian .............................................................................. 33 

B. Rerangka Pemikiran ......................................................................... 43 
C. Hipotesis Penelitian .......................................................................... 47 

BAB III DESAIN DAN METODE PENELITIAN ........................................ 50 
A. Jenis Penelitian ................................................................................. 50 
B. Definisi Operasionalisasi Variabel dan Pengukuran Variabel ......... 50 
C. Populasi dan Sampel Penelitian ....................................................... 55 

http://digilib.mercubuana.ac.id/



 
 

viii 
 

D. Teknik Pengumpulan Data ............................................................... 56 
E. Metode Analisis Data ....................................................................... 58 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN .......................................................... 65 
A. Deskripsi Objek Penelitian ............................................................... 65 
B. Uji Statistik Deskriptif ..................................................................... 68 
C. Uji Asumsi Klasik ............................................................................ 71 
D. Uji Hipotesis ..................................................................................... 78 
E. Pembahasan ...................................................................................... 85 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN .................................................................. 91 
A. Simpulan........................................................................................... 91 
B. Saran ................................................................................................. 91 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................ 94 
LAMPIRAN ....................................................................................................... 99 

Lampiran 1. Surat Izin Penelitian dari FEB .......................................... 100 
Lampiran 2. Surat Izin Penelitian dari Kanwil DJP Jaksel 1 ................ 101 
Lampiran 3. Data Penelitian .................................................................. 102 
Lampiran 4. Uji Statistik Deskriptif ...................................................... 104 
Lampiran 5. Uji Asumsi Klasik ............................................................. 104 
Lampiran 6. Uji Hipotesis ..................................................................... 108 

 
  

http://digilib.mercubuana.ac.id/



 
 

ix 
 

 

DAFTAR TABEL 

Tabel 1.1 Realisasi Penerimaan Negara Tahun 2016 – 2021.................................. 2 

Tabel 1.2 Realisasi Pendapatan Negara dari Penerimaan Pajak Dalam Negeri ...... 3 

Tabel 1.3 Pendapatan Pajak Penghasilan Tahun 2017 – 2020 ................................ 4 

Tabel 1.4 Realisasi Penerimaan PPh Pasal 25/29 Badan Tahun 2015 – 2020 ........ 5 

Tabel 1.5 Pelaporan SPT Tahunan PPh Badan dan Rasio Kepatuhan Badan ......... 8 

Tabel 2.1 Daftar Penelitian Sebelumnya ............................................................... 36 

Tabel 3.1 Operasionalisasi Variabel ..................................................................... 54 

Tabel 3.2 Jumlah Sampel ...................................................................................... 56 

Tabel 4.1 Statistik Deskriptif ................................................................................ 68 

Tabel 4.2 Hasil Uji Normalitas ............................................................................. 72 

Tabel 4.3 Hasil Uji Normalitas Setelah Transformasi .......................................... 73 

Tabel 4.4 Hasil Uji Multikolinearitas ................................................................... 74 

Tabel 4.5 Hasil Uji Heteroskedastisitas menggunakan Uji Glejser ...................... 76 

Tabel 4.6 Hasil Uji Autokorelasi .......................................................................... 78 

Tabel 4.7 Uji Regresi Linear Berganda................................................................. 79 

Tabel 4.8 Uji Simultan (Uji F) .............................................................................. 81 

Tabel 4.9 Uji Parsial (Uji t) ................................................................................... 83 

Tabel 4.10 Hasil Uji Koefisien Determinasi ......................................................... 84 

Tabel 4.11 Kesimpulan Hipotesis ......................................................................... 85 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://digilib.mercubuana.ac.id/



 
 

x 
 

 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 2.1 Rerangka Pemikiran .......................................................................... 47 

Gambar 4. 1 Hasil Uji Heteroskedastisitas menggunakan Scatterplot .................. 76 
 

 

 

 

 

 

http://digilib.mercubuana.ac.id/




