PENGARUH LOCUS OF CONTROL, ETIKA PROFESIONAL DAN
NARSISME KLIEN TERHADAP AUDIT JUDGEMENT

(Studi Empiris Pada Kantor Akuntan Publik Wilayah Jakarta Timur)

SKRIPSI

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan Memperoleh
Gelar Sarjana Ekonomi Pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Program Studi Akuntansi Universitas Mercu Buana

Nama : Reyfira Putriranti

NIM :43218210023

Program Studi Akuntansi
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA

2022

http://digilib.mercubuana.ac.id/



Nama

NIM
Program Studi

Judul Skripsi

Tanggal Lulus Ujian

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

: Reyfira Putriranti

: 43218210023

: Akuntansi

: Pengaruh Locus of Control, Etika Profesional dan
Narsisme Klien Terhadap Audit Judgement

: 18 Maret 2022

Disahkan oleh :

Pembimbing

ooy

Novawiguna Kemalasari, SE, AK, M.Ak, CRA

Tanggal : 18 Maret 2022

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Ketua Program Studi S1 Akuntansi

Dr. Erna Sofriana Imaningsih, SE, M.Si Dr. Hari Setiyawati, Ak, M.Si, CA
Tanggal : 18 Maret 2022 Tanggal : 18 Maret 2022

LPTA 03221146
[=]:45% [
i

=] )

Please Scan QRCode to Verify

http://digilib.mercubuana.ac.id/



http://digilib.mercubuana.ac.id/



KATA PENGANTAR

Segala puji bagi Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan karunia-
Nya, sehingga tersusunlah skripsi ini dengan judul “Pengaruh Locus of Control,
Etika Profesional dan Narsisme Klien Terhadap Audit Judgement”. Skripsi ini
merupakan syarat untuk memperoleh gelar sarjana Strata Satu (S1) pada Program

Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana.

Peneliti menyadari sebagai manusia biasa dalam penelitian ini tidak lepas
dari kesalahan dan kekurangan akibat keterbatasan pengetahuan serta pengalaman.
Penyusunan skripsi ini tidak lepas dari bimbingan, bantuan dan dukungan yang
sangat berarti dari berbagai pihak, khususnya bu Novawiguna Kemalasari selaku
dosen pembimbing skripsi yang telah memberikan masukan, saran, pengetahuan
dan nasihat-nasihat yang sangat bermanfaat. Peneliti juga ingin mengucapkan
terima kasih kepada semua pihak yang telah membantu dalam penyusunan skripsi

ini terutama kepada:

1. Bapak Prof. Dr. Ir. Ngadino Surip, MS selaku Rektor Universitas Mercu
Buana.

2. Ibu Dr. Erna Sofriana Imaningsih, Se., M.Si selaku Dekan Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana.

3. lbu Dr. Hari Setiyawati, AKk. M.Si. CA selaku Ketua Program Studi
Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana.

4. Seluruh dosen dan staff Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Mercu Buana yang telah memberikan segenap ilmunya.

5. Kepada kedua orang tua tercinta Bapak Rudi Rantau dan Ibu Septi Risna
Rani yang selalu memberikan semangat, doa dan dukungan moral maupun
materil yang tiada henti kepada peneliti.

6. Kepada abang dan adik yang tercinta Reyhan Putratama dan Reyvaldi
Putrachir yang telah memberikan semangat, doa dan dukungan moral

maupun materil yang tiada henti kepada peneliti.

http://digilib.mercubuana.ac.id/



7.

10.

Sahabat saya Kintan Putri Kusumawardini dan Shinta Fanny Novira Putri
yang selalu memberikan motivasi, dorongan semangat dan membantu
penulis disaat kesulitan dalam proses pengerjaan skripsi.

Kepada Zaskia dan Virtha selaku teman seperjuangan dalam
seperbimbingan yang telah membantu dan memberikan motivasi serta
semangat.

Untuk seluruh teman-teman Akuntansi 2018 reguler 1 kampus Kranggan
Universitas Mercu Buana, terima kasih semuanya.

Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu. Terima kasih untuk
semuanya yang telah mendoakan, mendukung dan membantu peneliti

dalam menyelesaikan skripsi ini.

Peneliti menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna

dikarenakan keterbatasan pengalaman dan pengetahuan yang dimiliki. Oleh karena
itu, peneliti mengharapkan segala bentuk saran dan masukan dari berbagai pihak.
Akhir kata peneliti mengucapkan terima kasih dan mohon maaf apabila dalam
penulisan skripsi ini terdapat kekurangan dan kesalahan. Semoga skripsi ini dapat
bermanfaat serta menambah pengetahuan bagi penulis, khusunya dan pembaca bagi

umumnya.

Jakarta, 14 Februari 2022

Reyfira Putriranti

iv

http://digilib.mercubuana.ac.id/



DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI i
SURAT PERNYATAAN KARYA SENDIRI ii
ABSTRAK ......cccovuvrvvvurrcrnnncnnns iii
ABSTRACT ....cuuueieevvvnnricccsnnnnees iv
KATA PENGANTAR.....uiiierrnnricnssnnenees v
DAFTAR ISLccauuuiiiiiinniiinisnniicsssssnnccssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss vii
DAFTAR GAMBAR.....cconvuirieisrnriccsssassicsssssssessssssssssssssssssans X
DAFTAR TABEL ....uuuiiiinnnriininnnricsssnnsnccsssnssecsssssssssssssssnes xi
DAFTAR LAMPIRAN ..uuuiiiiiiinniiicsssnssicsssssssecsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss xii
BAB IL....ueiiiiinnricccnnnnee 1
PENDAHULUAN.....cccovverercnercrcnercsannes 1
A. Latar BelaKang.........c.cooveiiiiiiciie e 1
B. RUMUSAN MaSalaN ..o 8
C.  Tujuan dan Kontribusi Penelitian............c.ccccooeviiiiieiiiie e 8
BAB I coouuueiiiiiriiiiiiinniicnsnnnicsssssnsecssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 10
KAJIAN PUSTAKA, RERANGKA PEMIKIRAN DAN HIPOTESIS......... 10
A, KaJIan PUSTAKA ..o 10

1. Teori Atribusi (Attribution Theory) ... 10

2. TEOI MOTIVAST ..eevvieeeeciieieee et 11

3. Definisi AUAITING.......ooiieiieeie e 11

4. Standar Audit dan 1ISO Audit Judgement ..........cccccoveviieiieiiienieiies 12

5. AUdit JUGEMENT ... 13

6. LOCUS OF CONIOl ... 14

7. Etika Profesional............ccccooiiiiieiiic e 15

8. NarsiSME KHEN ...cvveieiieiiece e 16

9. Penelitian TerdaNulu ............cooviiiiieiiic e 17

B. Rerangka Penelitian...........cooooiiiiiiiiiiceee e 24
C. Hipotesis Penelitian ... 27
BAB Il........cccccvureeervnnnncenne 29
DESAIN DAN METODE PENELITIAN 29

v

http://digilib.mercubuana.ac.id/



HASIL DAN PEMBAHASAN

A.

M e

=

JENIS PENEIITIAN ...
Definisi Operasionalisasi VVariabel dan Pengukuran Variabel ...............
Populasi dan Sampel Penelitian ...
Teknik Pengumpulan Data ...........cccooeieiiiiniiiiineseee e
Metode ANAliSIS Data ...........cceiiiiiiiiiiece e

Deskripsi Objek Penelitian .............ccccoveviiiiiiic e
Tempat dan Waktu Penelitian...........ccocooeiiininiiice e
Tingkat Penyebaran dan Pengembalian Kuesioner .............cc.ccocvvuenee.
Karakteristik RESPONAEN...........cooviiiiiiiiiee e
Statistik DeSKITPLIT .......coviiii i

Uji Kualitas Data / Instrumen Penelitian...........cccocoovvevieiiicnieiie i,
Uji ValiditaS Data .......cccccveiiiiiiieiie e
Uji Reliabilitas ........cccooveiieiiiie et

Pengujian HIPOESIS .....cc.vcviiieeieeie et
UJIE R=-SUATE ...t
UJI HIPOTESIS ..t
ANALISIS REGIEST ...t

PemMDaNASAN ......cveiiieee s
Pengaruh Locus of Control Terhadap Audit Judgement ....................
Pengaruh Etika Profesional Terhadap Audit Judgement....................
Pengaruh Narsisme Klien Terhadap Audit Judgement.......................

Vi

http://digilib.mercubuana.ac.id/



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2. 1 Rerangka Pemikiran ................cccoooiiiiiii 26
Gambar 4. 1 Pie Chart Responden Berdasarkan Umur ................cccooeennnen. 46
Gambar 4. 2 Pie Chart Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ................... 46
Gambar 4. 3 Pie Chart Responden Berdasarkan Jenjang Pendidikan ......... 47
Gambar 4. 4 Pie Chart Responden Berdasarkan Masa Kerja ..................... 48
Gambar 4. 5 Model Pengukuran (Outer Model) Sebelum di Eliminasi ....... 50
Gambar 4. 6 Model Pengukuran (Outer Model) Setelah di Eliminasi .......... 53
vii

http://digilib.mercubuana.ac.id/



Tabel 2.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 Penelitian TerdahulU.........uuceiineennenneensinnseensennsnecsenssnenseccssecnns 17
1 Operasional Variabel .................ccccccoviiiiiiiii e, 32
2 Alternatif Jawaban Responden.................ccccooiiiiiiiiiiiicnninn 35
3 Karakteristik Responden.................cccccoooviiiiiini e 36
I Daftar KAP ..o s 42
2 Tingkat Pengembaian Kuesioner..................cccccviiniinniiin e, 43
3 Akumulasi Hasil Kuesioner.................ccoccoiiiiniiiieee 44
4 Karakteristik Responden..................c.cccoooiiiiicce 44
5 Hasil Uji Statistik Deskriptif................cocooiiiiiie 49
6 Hasil Uji Outer Loading sebelum Dieliminasi............................... 51
7 Hasil Uji Outer Loading setelah Dieliminasi...................ccccceie 54
8 Hasil Uji Average Variance Extracted (AVE)...........c.cccccoeiinenn 55
9 Hasil Uji Validitas Discriminant (Cross Loading) ........................ 56
10 Hasil Uji Validitas Discriminant (Fornell Lacker Criterion)...... 57
11 Hasil Uji Reliabilitas Konstruk..............c..cccooiiin, 58
12 Hasil R-SqQuare............ccccooiiiiiiiieee e 59
13 Hasil BooStrapping............cccoccvviiiiiniiniini e, 59

viii

http://digilib.mercubuana.ac.id/



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Surat Izin Melakukan Riset...............c..cocooiiiiii 74
Lampiran 2 Surat Pernyataan dari KAP ... 78
Lampiran 3 Daftar KAP yang berada di wilayah Jakarta Timur. ................ 82
Lampiran 4 Kuesioner Penelitian.....................ccocoooiiie 83
Lampiran 5 Data Penyebaran Kuesioner ...................cccocoiinne 88
Lampiran 6 Tabulasi Data Penelitian .......................ccoooie 88
Lampiran 7 Statistik Deskriptif.............c..cccoooiiii 96
Lampiran 8 Model Pengukuran (Outer Model) sebelum eliminasi .............. 96
Lampiran 9 Hasil Uji Outer Loadings sebelum eliminasi............................... 97
Lampiran 10 Model Pengukuran (Outer Model) setelah eliminasi................ 98
Lampiran 11 Hasil Uji Outer Loadings setelah eliminasi............................... 98
Lampiran 12 Hasil Uji Average Variance Extracted (AVE) ................c......... 99
Lampiran 13 Grafik AVE ... 99
Lampiran 14 Hasil Uji Discriminant Validity (Cross Loading) ................... 100
Lampiran 15 Hasil Uji Discriminant Validity (Fornell Lacker Criterion).. 100
Lampiran 16 Hasil Uji Reabilitas Konstruk..................ccccooeninn. 100
Lampiran 17 Grafik Composite Reability .................ccooooiiin, 101
Lampiran 18 Grafik Cronbach’s Alpha ..............c.ccooiii, 101
Lampiran 19 Hasil Uji Nilai R-Square ................ccocoiiii, 102
Lampiran 20 Grafik R-Square ................ccccoooiii e 102
Lampiran 21 Grafik Adjusted R-Square................c..ccoooiiiinii, 103
Lampiran 22 Hasil Uji HIpotesis ...............cccoooiiiiiiiieeecee e 103
IX

http://digilib.mercubuana.ac.id/





