
 

 

 
 

PEMANFAATAN MEDIA SOSIAL TIKTOK PADA AKUN 
@MAJOOINDONESIA SEBAGAI MEDIA PROMOSI PEMASARAN 

APLIKASI WIRAUSAHA 
 
 
 

SKRIPSI 
 

Skripsi Ini Disusun Sebagai Syarat Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Strata Satu 
(S-1) Ilmu Komunikasi 

 
 
 
 
 

Disusun oleh: 
 

KIAGUS NABIL AKBAR L 
(44316110110) 

 
 
 
 
 
 

BIDANG STUDI PERIKLANAN DAN KOMUNIKASI PEMASARAN 
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI 
UNIVERSITAS MERCU BUANA 

JAKARTA 
2022 

https://lib.mercubuana.ac.id/



 

 

 

i 

 
Universitas Mercu Buana 
Fakultas Ilmu Komunikasi 
Bidang Studi Advertising & Marketing Communications 
Kiagus Nabil Akbar L 
44316110110 
 
Pemanfaatan Media Sosial TikTok Pada Akun @majooindonesia sebagai media 
promosi pemasaran aplikasi wirausaha. 
Bibilografi: 5 Bab 80 halaman + Lampiran + 17 Buku + 12 Jurnal + 13 Internet  
 

ABSTRAK 
 

Media sosial TikTok merupakan sebuah media baru yang saat ini 
dimanfaatkan oleh pelaku usaha dalam melakukan aktifitas promosi pemasaran. 
Salah satunya adalah media sosial TikTok @majooindonesia yang dimanfaatkan 
sebagai media promosi pemasaran aplikasi wirausaha. Berbagai cara promosi 
dilakukan dengan mengedukasi, menghibur, menginformasi serta memberikan 
tanggapan langsung terhadap pengguna TikTok lainnya. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pemanfaatan TikTok 
@majooindonesia sebagai media promosi pemasaran aplikasi wirausaha. Penelitian 
ini menggunakan landasan sosial media marketing oleh Dave Chaffey. Paradigma 
yang digunakan dalam penelitian ini adalah Post Positivisme, dengan metode 
penelitian Deskriptif Kualitatif. Subyek penelitian merupakan pihak yang terlibat 
langsung dalam mengelola akun media sosial TikTok @majooindonesia. 

Hasil dari penelitian ini adalah TikTok @majooindonesia dalam 
mempromosikan produknya melalui media TikTok memanfaatkan fitur-fitur yang 
ada dan konten menarik sebagai media promosi dalam menarik pelanggannya. 
Observasi yang diperoleh yakni PT. Majoo Teknologi Indonesia telah 
memanfaatkan media sosial dalam pemasarannya di TikTok yang dilengkapi 
dengan caption, hastag, audio musik dan konsep yang menarik. Sehingga secara 
perlahan mulai dikenal dan semakin banyak followers pada akun TikTok 
@majooindonesia. 

 
Kata Kunci: Media Baru, Media Sosial TikTok @majooindonesia, Media 
Promosi Pemasaran 
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ABSTRACT 

 
TikTok social media is a new media used by business actors in conducting 

marketing promotions. One of them is the social media TikTok @majooindonesia 
which is used as a marketing promotion media for entrepreneurial applications. 
Various ways of promotion are carried out by educating, entertaining, informing 
and providing direct responses to other TikTok users. 

This study aims to find out how to use TikTok @majooindonesia as a 
marketing promotion media for entrepreneurial applications. This study uses the 
social media marketing platform by Dave Chaffey. The paradigm used in this study 
is Post Positivism, with qualitative descriptive research methods. The research 
subjects are those who are directly involved in managing the TikTok 
@majooindonesia social media account. 

The results of this study are TikTok @majooindonesia in promoting through 
TikTok media utilizing existing features and interesting content as promotional 
media in attracting customers. The observations obtained are PT. Majoo Teknologi 
Indonesia has used social media in its marketing on TikTok which is equipped with 
captions, hashtags, audio music, and interesting concepts. Slowly getting known 
and getting more followers on the TikTok account @majooindonesia. 

 
Keywords: New Media, TikTok Social Media @majooindonesia, Marketing 
Promotion Media 
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