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ABSTRAK

Narapidana adalah terpidana yang sedang menjalani hilang kemerdekaan di Lembaga
Pemasyarakatan. Penelitian ini berfokus kepada “Proses Komunikasi Interpersonal antara orang
tua dengan anak mantan narapidana serta hambatan apa saja yang ada di dalamnya pada saat proses
komunikasi interpersonal berlangsung, dengan tujuan mengetahui proses Komunikasi
Interpersonal antara orang tua dan anak mantan narapidana serta hambatan — hambatan
Komunikasi Interpersonal yang terjadi.

Penelitian ini menggunakan paradigma konstruktivisme, dengan metode kualitatif
deskriptif, teori yang digunakan dalam penelitian ini Teori Jendela Johari (Theory Window Johary)
oleh Joseph Luft dan Harrington Ingham. Subjek dalam penelitian ini adalah 8 (delapan) orang.
Teknik pengumpulan data pada penelitian ini, wawancara mendalam (in depth interview),
observasi tidak langsung dan studi kepustakaan dengan teknik keabsahan data triangulasi sumber.

Hasil dari penelitian ini adalah proses Komunikasi Interpersonal antara orang tua dengan
anak mantan narapidana didalamnya mengandung kelima aspek efektivitas komunikasi
interpersonal yang mana meliputi, Keterbukaan, Empati, Dukungan, Sikap Positif, dan Kesetaraan
dan merujuk kepada Teori Jendela Johari anak mantan narapidana mengimplementasikan
keterbukaan diri yang menunjukkan adanya perubahan perilaku yang lebih baik setelah keluar dari
penjara.

Kesimpulan dalam penelitian ini adalah orang tua dalam memainkan Komunikasi
Interpersonal yang didalamnya mengandung, Keterbukaan, Empati, Dukungan, Sikap Positif, dan
Kesetaraan tentunya dapat mendorong anak mantan narapidana agar dapat berubah
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ABSTRACT

A convict is a convict who is undergoing a loss of independence in a correctional
institution. This study focuses on the "Interpersonal Communication Process between parents and
children of ex-convicts and what obstacles are in it during the interpersonal communication
process, with the aim of knowing the process of Interpersonal Communication between parents
and children of ex-convicts and the barriers to Interpersonal Communication that occur.

This research uses constructivism paradigm, with descriptive qualitative method, the
theory used in this research is Johari Window Theory by Joseph Luft and Harrington Ingham. The
subjects in this study were 8 (eight) people. Data collection techniques in this study, in-depth
interviews, indirect observation and literature study with data validity techniques triangulation of
sources.

The results of this study are the Interpersonal Communication process between parents
and children of ex-convicts in it contains five aspects of the effectiveness of interpersonal
communication which include, Openness, Empathy, Support, Positive Attitude, and Equality and
refers to the Johari Window Theory of ex-convicts implementing self-disclosure which showed a
change in behavior for the better after being released from prison.

The conclusion in this study is that parents in playing Interpersonal Communication which
contains, Openness, Empathy, Support, Positive Attitude, and Equality can certainly encourage
children of ex-convicts to change.
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