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ABSTRAK

Sebagai bagian dari penerapan good governance di Indonesia, saat ini pengadaan barang/jasa
pemerintah dilakukan secara elektronik. Hal ini membuat calon penyedia jasa harus
menyiapkan tiap persyaratan secara baik serta bersaing secara jujur. Penyedia jasa yang
nantinya akan menjalankan kontrak konstruksi diharapkan adalah dari hasil pemilihan yang
baik. Salah satu metode pemilihan penyedia jasa konstruksi di Dinas Bina Marga DKI
Jakarta yaitu metode e-purchasing. Terdapat cukup banyak faktor yang mempengaruhi
pemilihan penyedia jasa konstruksi dengan metode e-purchasing. Dengan menggunakan
analisis Relative Importance Index (RI11) dan SPSS, ditemukan bahwa urutan faktor-faktor
yang mempengaruhi pemilihan penyedia pekerjaan konstruksi di Dinas Bina Marga DKI
yaitu (i) Persyaratan Administrasi Penyedia Pekerjaan Konstruksi (RIIL: 0,890), (ii) Respons
Terhadap Pemeriksaan (RII: 0,866), (iii) Pelaksanaan Pekerjaan (RII: 0,840), (iv) Komitmen
Tanggung Jawab Masa Pemeliharaan (RII: 0,834), (v) Kelengkapan Teknis Penyedia
Pekerjaan Konstruksi (RII: 0,791), (vi) Lain-lain (RII: 0,760), (vii) Pengalaman Kerja (RII:
0,744). Faktor yang paling penting adalah Persyaratan Administrasi Penyedia Pekerjaan
Konstruksi yang dipengaruhi oleh indikator penyedia jasa tidak dalam pengawasan
pengadilan dan tidak masuk daftar hitam.

Kata Kunci: penyedia jasa, e-purchasing, R11, SPSS
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ABSTRACT

As part of the implementation of good governance in Indonesia, currently the procurement
of government goods/services is carried out electronically. This makes prospective service
providers have to prepare each requirement properly and compete honestly. The service
provider who will carry out the construction contract is expected to come from a good
selection. One method of selecting construction service providers at the Highways Office of
DKI Jakarta is the e-purchasing method. There are quite a number of factors that influence
the selection of construction service providers using the e-purchasing method. By using the
Relative Importance Index (RII) analysis and SPSS, it was found that the order of factors
that influence the selection of construction work providers at the Highways Office of DKI
Jakarta are (i) Administrative Requirements for Construction Work Providers (RII: 0.890),
(i1) Responses to Inspections (RII) : 0.866), (iii) Work Implementation (RIL: 0.840), (iv)
Maintenance Period Responsibility Commitment (RII: 0.834), (v) Technical Completeness
of Construction Work Providers (RII: 0.791), (vi) Others ( RII: 0.760), (vii) Work
Experience (RII: 0.744). The most important factor is the Administrative Requirements of
Construction Works Providers which are influenced by indicators that the service provider
is not under court supervision and is not blacklisted.

Keywords: service provider, e-purchasing, RII, SPSS
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