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KATA PENGANTAR 

 Segala puji bagi Allah SWT berkat Rahmat dan Ridho-Nya yang diberikan 
kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan dan menyusun Tugas Akhir ini 
dengan judul “Faktor-faktor penyebab tingginya penjualan melalui media sosial 
online” . 

 Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan tugas akhir ini masih 
terdapat kekurangan, karena keterbatasan kemampuan penulis dalam 
mendapatkan sumber yang menjadi bahan acuan dalam penyusunan. Oleh karena 
itu penulis mengharapkan saran dan kritik yang membangun agar dapat 
dimanfaatkan pada masa yang akan datang. 

 Untuk itu pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih sebesar-
besarnya kepada semua pihak yang telah membantu, sehingga terlaksana 
penulisan Tugas Akhir ini. Ucapan terima kasih terutama kepada : 

1. Pihak keluarga khususnya ibu dan bapak yang tanpa henti memberikan 
dukungan, semangat, dan doa yang sangat luar biasa kepada penulis baik 
moril maupun materil. 

2. Bapak Bagus Priambodo, ST, M.TI selaku Koordinator TA Program 
Sistem Informasi dan selaku dosen pembimbing yang memberikan 
bimbingan dan masukan serta dukungan, sehingga dapat menyelesaikan 
tugas akhir ini. 

3. Ibu Nur Ani, ST., MMSI, selaku Ka. Prodi Sistem Informasi. 
4. Ibu Sarwati Rahayu, ST.MMSI selaku dosen pembimbing akademik. 
5. Teman-teman satu angkatan 2010 yang tidak bisa di sebutkan satu persatu, 

terutama untuk sahabat-sahabat terbaik Yusuf Dinar, Ilma Akrimatunnisa 
dan Riyanto Rahmat yang telah membantu pengerjaan tugas akhir ini 
sampai selesai (Bolang jangan sampai hilang ya) 

6. Bapak dan Ibu dosen yang memberi bekal ilmu selama penulis kuliah di 
Universitas Mercu Buana. 

Akhir kata, semoga Allah SWT memberikan balasan yang melimpah kepada 
mereka yang telah membantu penulis dalam penyusunan Tugas Akhir ini. 
Amin 

Jakarta, 2 Oktober 2015 
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