
ABSTRAK 

Tujuan penelitian dalam penulisan skripsi ini adalah untuk mengetahui 

pengaruh biaya operasional dan laba bersih terhadap kinerja keuangan 

berdasarkan rasio return on asset (ROA) pada perusahaan Retail yang terdaftar di 

Bursa Efek Indonesia (BEI). Metode yang digunakan adalah metode penelitian 

kausal. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah biaya operasional dan 

laba bersih. Jenis data menggunakan sekunder yaitu berupa laporan keuangan 

tahunan perusahaan  2009-2013, data yang diperoleh malalui Website Bursa Efek 

indonesia. Teknik analisis data  yang digunakan statistik deskriptif menggunakan 

SPSS Versi.19  

Kesimpulan dalam penelitian ini adalah bahwa nilai hasil uji simultan 

dengan F test menunjukkan bahwa bersama – sama biaya operasional dan laba 

bersih berpengaruh terhadap kinerja keuangan (ROA) pada Perusahaan Retail 

yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia selama 5 (lima) periode yaitu tahun 2009 – 

2013. 

Kata kunci : Biaya Operasional, Laba Bersih Kinerja Keuangan ROA (Return On 

Total Asset).
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ABSTRACT 

The objective of research in this thesis is to determine the effect of 

operational costs and net profit on financial performance based on the ratio of 

return on assets (ROA) in the Retail companies listed in Indonesia Stock 

Exchange (IDX). The method used is the causal research methods. The sample 

used in this research is operational costs and net income. Secondary uses of 

sample types in the form of the company's annual financial report 2009-2013, the 

sample obtained in Indonesia Stock Exchange website. The sample analysis used 

descriptive statistics using SPSS V.19 

The conclusion of this study is that the value of the test results 

simultaneously with the F test shows that together - the same operating expenses 

and net income effect on financial performance (ROA) in the Retail company 

listed on the Indonesia Stock Exchange during the five (5) year period, namely 

2009-2013 . 

Keywords :Operating Costs, net profit, financial performance ROA (Return On 

Total Assets). 
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