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NASKAH JURNAL  

1. PENDAHULUAN [11pt, kapital] 
Dengan perkembangan teknologi informasi dan ilmu pengetahuan semakin maju 

dan selalu berkembang [1]. Travelling merupakan kegiatan berpergian kesuatu 
tempat yang sudah pernah di kunjungi atau yang belum di kunjungi dengan tujuan 
untuk menenangkan pikiran dan ketika kembali kerumah pikiran sudah tenang dan 
segar. Travel” adalah perjalanan persinggahan yang dilakukan oleh manusia diluar 
tempat tinggalnya dengan berbagai motivasi atau dengan berbagai maksud dan 
tujuan, tetapi bukan untuk berpindah tempat tinggal dan menetap ditempat yang 
dikunjungi atau disinggahi, atau untuk melakukan pekerjaan-pekerjaan dengan 
mendapat upah [2]. 

Pada saat Pandemi masyarakat mulai dari remaja sampai dengan dewasa sudah 
merasa bosan dan pusing dengan keadaan pandemi yang terjadi di Indonesia, Dari 
246 suara yang masuk, sebanyak 72 persen peserta polling mengaku akan tetap 
pergi berwisata pada tahun ini karena bosandi rumah [3]. disaat pandemi ada 
banyak hal yang terganggu mulai dari 29,4 juta orang pekerja (Tribun News) yang 
terkena PHK, bertemu dengan teman tidak bisa, bahkan untuk rekreasi pun tidak 
bisa, dikarenakan ada aturan dari pemerintah yang tidak boleh membeli tiket. 

Di Indonesia sudah ada beberapa website aplikasi traveling yang memasarkan 
beberapa tiket traveling (berlibur). Seperti Traveloka, tiket.com, PegiPegi, Airy, 
Trivago dan masih ada yang lainnya. Dengan banyak nya aplikasi website travelling 
ini menandakan bahwa Indonesia itu indah dan bagus. Apalagi setiap aplikasi 
website mempunyai kelebihan dan kekurangan nya masing-masing. 

Namun banyaknya website traveling masyarakat jadi lebih mudah untuk 
memilih aplikasi website travelling. Contoh nya travelloka. Travelloka 
memasarkan berbagai tempat wisata mulai dari hotel, pesawat dll. tetapi dari 
beberapa website travelling yang sudah ada di Indonesia, yang memesarkan tiket 
wisata ke alam. masih jarang ada yang di Indonesia. 
 Dengan uraian di atas kami mencoba untuk membuat aplikasi website berbasis 
online yang bisa mengenalkan berbagai wisata alam yang ada di Indonesia. di sisi 
lain memudahkan tentunya juga akan memberikan kemudahan bagi mereka yang 
tertarik untuk ber wisata kealam dan untuk merefleksikan pikiran.  
 
a) Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dijelaskan di atas maka rumusan 
masalah dalam penelitian ini adalah: 

1. Bagaimana membuat website untuk open trip. 
2. Bagaimana implementasi algoritm filtering dan pada website opentrip. 

b) Tujuan dan Manfaat 
• Tujuan 

a. Membantu masyarakat untuk membeli tiket wisata. 
b. Membantu masyarakat mendapatkan informasi wisata yang 

diinginkan. 
c. Membantu masyarakat untuk merefleksikan pikiran dengan berwisata. 

https://lib.mercubuana.ac.id/



2 

  Universitas Mercu Buana 

• Manfaat 
a. Masyarakat jadi banyak pilihan wisata. 
b. Wisata alam jadi banyak yang di kunjungi. 
c. Masyarakat menjadi fress kembali dan tidak pusing lagi. 

 
c) Batasan Masalah 

Mengingat banyaknya perkembangan yang bisa ditemukan dalam permasalahan 
ini, maka perlu adanya batasan-batasan masalah yang jelas mengenai apa yang 
dibuat dan diselesaikan dalam penelitian ini. Adapun batasan-batasan masalah pada 
penelitian ini: 

1. Aplikasi ini dibuat dengan menggunakan algoritma Collaborative Filtering. 
2. Fitur aplikasi ini mengenal beberapa wisata alam yang ada di Indonesia. 
3. Pembuatan aplikasi ini akan lebih ditekankan pengenalan dan memberitahu 

beberapa wisata alam di Indonesia. 
 

2.   METODE/PERANCANGAN PENELITIAN [11 pts/Bold] 
2.1 Contoh Persamaan Matematika [11 pts/Bold] 

Penilitian dengan judul “Collaborative Filtering penilaian item melalui review” 
melakukan penelitian dengan metode proses penilaian item dengan menggunakan 
review orang lain. Dengan hasil dapat membuat penilai sebuat item dari reviewan 
user. [Sondakh, 2020]. 

Penelitian dengan judul “Rekomendasi laptop dengan menggunakan 
collaborative filtering dan content based filtering “melakukan metode collaborative 
filtering dan content based filtering. Dengan hasil dapat menghasilkan sistem 
rekomendasi laptop yang mampu menutupi kekurangan dari setiap metode yang 
digunakan [4]. 

Penilitian dengan judul “Aplikasi melalukan penilaian Riwayat seseorang 
dengan menggunakan Collaborative Filtering” melakukan metode terkait pada 
riwayat pilihan ataupun riwayat penilaian. Dengan hasil dapat menentukan 
penilaian Riwayat seseorang dengan menghasilkan penilainan yang tepat [10]. 

Penelitian dengan judul “system adalah sebuah rekomendasi yang 
memanfaatkan dua metode menjadi satu untuk menghasilkan output” melakukan 
metode Collaboration Filtering dan Hybrid recommender system [5]. Dengan hasil 
adanya metode hybrid bisa mengatasi masalah tersebut dan menghasilkan akurasi 
yang lebih tinggi. Collaborative filtering adalah salah satu teknik dalam sistem 
rekomendasi yang digunakan untuk menyarankan suatu item dari user kepada user 
lain yang memiliki kemiripan selera [6]. 

Menurut [4] Collaboration Filtering terbagi dua yaitu Item-based dan user-based. 
1. Item-to-Item Collaborative Filtering  

Metode rekomendasi kemiripan antara pemberi rating terhadap suatu produk 
dengan produk yang dibeli, Dan dari kemiripan produk yang dibagi dengan 
parameter kebutuhan pelanggan agar memperoleh nilai kegunaan produk. 
2. User-Based Collaborative Filtering 

Suatu algoritma memanfaatkan teknik statistika mendapatkan sekelompok 
pengguna, yang disebut sebagai neighbor, Sistem memanfaatkan algoritma yang 
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berbeda untuk menggabungkan minat neighbor yang menghasilkan rekomendasi N-
teratas untuk active user atau prediksi. 

Proses perhitungan collaboration filtering dilakukan dengan langkah sebagai 
berikut:  

PHP (Hypertext Prepocessor) adalah bahasa pemrograman script server-side 
yang didesain untuk pengembangan aplikasi berbasis web yang berdampingan 
dengan bahasa HTML. PHP banyak dipakai untuk memprogram situs web secara 
dinamis. PHP dapat digunakan untuk membangun sebuah Content Management 
System yang berbasis web [8]. 

MySQL adalah sebuah sistem manajemen database yang bersifat open source 
(terbuka) dan paling banyak digunakan saat ini. Karena bersifat open source, sistem 
ini paling banyak digunakan baik untuk komersial maupun non komersial [8]. 
Meski dikategorikan sebagai sistem yang bersifat open source, namun MySQL 
memiliki fitur yang cukup lengkap untuk keperluan transaksi dalam database 
Dalam penelitian ini, kami menggunakan metode waterfall untuk membuat desain 
aplikasi wisata alam (MarkijoyOpentrip). Menurut [9] metode waterfall merupakan 
metode yang sistem matik dan sekuensial. 

Tahapan pembuatan aplikasi dengan metode ini terdiri dari: 
1. Analisa 
Dalam tahap ini yang dilakukan adalah menganalisa kebutuhan aplikasi, yang 

dilakukan oleh peneliti dalam mengumpulkan data sebagai bahan untuk merancang 
aplikasi. 

2. Desain 
Di proses desain merupakan proses multi langkah dan berfokus pada rancangan 

aplikasi yang meliputi perancangan algoritma, rancangan database, rancangan 
permodelan aplikasi dengan UML, Proses desain ini juga merupakan proses 
penterjemahan hasil analisa ke dalam represetasi perangkat lunak. 

3. Code 
Pada tahapan ini desain diterjemahkan kedalam aplikasi, untuk implementasi 

dari tahap code ini bergantung dari hasil desain pada tahapan sebelumnya 
4. Test 
Setelah pengkodean langkah selanjutnya adalah melakukan pengujian aplikasi 

yang dibuat, pengujian ini dilakukan untuk mengetahui kesesuaian output dengan 
kebutuhan yang telah dirancang pada tahap sebelumnya. 

5. Support 
Pada tahap ini dilakukan pemrosesan dari coding yang dibuat pada perangkat 

yang memiliki spesifiaksi yang sesuai, baik perangkat keras maupun perangkat 
lunak 
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3. PEMBAHASAN DAN HASIL [11 pts/Bold] 
 
A. Pembahasan 

Setelah melakukan penelitian dengan beberapa tahapan, maka beberapa hasil di 
tampilkan berupa bentuk gambar dan table, supaya lebih memahami berikut hasil 
penelitian algoritma Collaboration Filtering untuk merekomendasikan wisata 
gunung yang ada di Indonesia berdasarkan rating item dengan pelanggan yang 
lainnya. 

 
Gambar 3.1 Database 

 
 
 

Table 3.1 Database 

Nama_Table Id_Table File 

Table Gunung Kode_Gunung 

 

Primary Key 

Foreign Key 

Table User Id_User 

Email 

Primary Key 

Foreign Key 

Table User Token Id_User 

Email 

Primary Key 

Foreign Key 

Table Paket 

Pendakian 

Id_Paket 

kodepaket 

Primary Key 

Foreign Key 
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Tabel Fasilitas Id_Fasilitas 

Kode_paket 

Primary Key 

Foreign Key 

Table Jalur 

Pendakian 

Id_Jalur Primary Key 

 

Table Gallery 

Gunung 

Id_Gambar Primary Key 

 

 
Keterangan: 

 Tabel Gunung berisi nama-nama gunungnya 
 Tabel user berisi identitas user nya 
 Tabel user token berisi akses user, (admin,pengunjung) 
 Table paket pendakian berisi data paket pendakian 
 Table fasilitas menjelaskan fasilitas apa saja yang didapatkan 
 Table pemesanan berisi pemesanan tiket pendakian 
 Table jalur pendakian menjelaskan tentang identitas jalur yang akan dilewati 
 Table galler gunung berisi kumpulan gunung-gunung. 
Keterangan: 
Pengunjung memiliki Akses Login agar dapat masuk kedalam Dashboard 

Pelanggan. Pelanggan dapat melihat destinasi gunung, dapat melihat koleksi 
gunung, melakukan Transaksi, serta memvoting rating gunung.  

 Admin Memiliki Akses Login agar dapat masuk kedalam dashboard Admin, 
Admin dapat melihat pesanan masuk untuk di proses data tranksaksi pelanggan. 
Admin dapat menambah serta mengedit data destinasi gunung yang akan di 
tampilkan di Dasboard Pelanggan. 
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Gambar 3.3 Flowchart system 

 

B. Hasil 

Tabel 3.2 Euclidean Distance 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Dari tabel 3.2 langkah pertama adalah mencari nilai kemiripan yang didapatkan 
Euclidean Distance antara User yang telah melakukan penilaian pada produk. 
Persamaan Euclidean distance menghitung jarak antara setiap user dengan user lain. 
Pada perhitungan jarak ini contoh yang diambil adalah jarak antara user 1 dan user 
2 berdasarkan voting item, perhitungan akan ditunjukkan sebagai berikut: 

𝑑(𝑚1, 𝑚2) = √(3 − 5)2 + (4 − 5)2 + (5 − 4)2 + (3 − 3)2 = 2,449 
Keterangan: 

Item  User 1 User 2 

Item 1 0 5 

Item 2 4 5 

Item 3 4 3 

Item 4 3 0 

Item 5 4 4 

Item 6 5 0 

https://lib.mercubuana.ac.id/



7 

  Universitas Mercu Buana 

(m1,2) = Jarak antara user 1 user 2  
X1 = nilai user 1 pada item 2,3 dan 8  
Y2 = nilai user 2 pada item 2,3 dan 8 
Setelah menghitung Euclidean Distance user lain terhadap produk lain diperoleh 

nilai jarak antar user yang memberikan rating penilain setiap produk. Nilai 
Euclidean Distance ditunjukkan: 

Table 3.3 Nilai Euclidean Distance 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Setelah mendapatkan Euclidean Distance, Proses selanjutnya adalah mencari 

similarity dengan rumus sebagai berikut:  
Sim 1,2 =   = 0.290  

Setelah menghitung persamaan user lain terhadap produk lain diperoleh nilai 
similarity antar user yang memberikan rating penilain setiap produk. 

Tabel 3.4 Nilai Similarity 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Langkah selanjutnya adalah mencari nilai prediksi antara user dengan rumus 
sebagai berikut:  
P(1,1) =    

User User 
Euclidean 

Distance 

pelanggan 1 pelanggan 2 2.64 

pelanggan 1 pelanggan 3 2.64 

pelanggan 1 pelanggan 4 3 

pelanggan 2 pelanggan 3 3.7 

pelanggan 2 pelanggan 4 4.24 

pelanggan 3 pelanggan 4 3.87 

User User Similarity 

pelanggan 1 pelanggan 2 027 

pelanggan 1 pelanggan 3 0.27 

pelanggan 1 pelanggan 4 0.25 

pelanggan 2 pelanggan 3 0.21 

pelanggan 2 pelanggan 4 0.19 

pelanggan 3 pelanggan 4 0.20 
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Setelah menghitung hasil predik user lain terhadap produk lain diperoleh nilai 
prediksi antar user yang diperoleh dari nilai similarity. 
54 
1.35+0.6=1.95 
0.52 
0.76 
2.11 
0.46 

Table 3.5 Hasil Prediksi 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gambar 3.4 Tampilan Login 

 

User Item Prediksi 

1 item 1 4.741 

1 item 7 3.75 

2 item 4 4.58 

2 item 6 4.58 
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Gambar 3.5 Tampilan Dashboard Pelanggan 

 

 

 
Gambar 3.6 Tampilan Keranjang 
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Gambar 3.7 Check Out 

 

 

 

 
Gambar 3.8 Dashboard Admin 
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Gambar 3.9 Kelola Calon Pendaki 

 

 

Gambar 3.10 Rating 
 
 
 
 
 
 
 
4. KESIMPULAN DAN SARAN [11 pts/Bold] 
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Kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian dan setelah aplikasi dibangun 

yaitu sebagai berikut : 

1. Markijoy OpenTrip yang dibangun dengan Algoritma Collaboration 

Filltering dapat membantu pengguna untuk mencari wisata gunung yang 

ingin dituju. 

2. Metode Collaboration Filltering melakukan proses menyeleksi 

berdasarkan rating yang terbesar 4.741.  

3. Dengan menggunakan bahasa pemrograman HTML dan PHP, dapat 

dibangun suatu website Markijoy OpenTrip 
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KERTAS KERJA 

Ringkasan 

 

Hasil dari  penulisan  laporan adalah website MarkijoyOpentrip yang mana website 
ini dapat membantu seseorang sebagaiccalon pendaki atau traveller untuk    
melakukan transaksi tanpa harus bertemu langsung.Website ini dapat diakses oleh 
2  jenis user yang berbeda, yaitu pelanggan dan admin, jika masuk  kedalam sistem 
admin, maka admin dapat mengelola data pendaki, proses transaksi dan data wisata. 
Sedangkan masuk kedalam pelanggan maka pelanggan dapat melihat wisata-
wisata, memesan tiket dan melihat rekomendasi yang ada  pada website 
MarkijoyOpentrip. Website ini menggunakan algoritma collaborative filtering 
untuk merekomendasikan wisata yang terfavorit ke pelanggan lain. Sistem 
rekomendasi ini  terdapat pada menu Halaman Rekomendasi pelanggan 
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