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KATA PENGANTAR 
 
 
 

 
Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

 
 

Puji dan syukur penulis haturkan kehadirat Allah Subhanahu Wata’ala. 

Shalawat serta salam kepada Rasulullah Sallallahu Alaihi Wasallam yang 

senantiasa menjadi sumber inspirasi dan teladan terbaik untuk umat manusia. 

Alhamdulillah  berkat  rahmat  dan  karunia-Nya  penulis  dapat   menyelesaikan 

skripsi yang berjudul “Analisis Pengaruh Faktor Internal dan Eksternal Bank 

Terhadap  Terjadinya  Non  Performing  Loan  (Studi  Pada  Bank  Umum 

Konvensional Yang Terdaftar Di Bursa Efek Indonesia Periode 2016-2019)”. 
 

Bagi perusahaan perbankan, pengelolaan kredit merupakan salah satu hal 

yang sangat penting karena kredit memberikan kontribusi yang besar untuk 

pendapatan bank. Namun, disisi lain pemberian kredit juga dapat menimbulkan 

resiko yang serius bagi bank karena kredit yang dipinjamkan kepada nasabah 

berpotensi terhadap terjadinya gagal bayar (menjadi kredit bermasalah - Non 

Performing Loan), dan akan mempengaruhi pada suatu tingkat kesehatan bank.. 
 

Skripsi ini dibuat untuk memenuhi tugas akhir perkuliahan dan sebagai 

salah satu persyaratan untuk memperoleh gelar Sarjana Strata 1 di Program Studi 

Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana. Selain itu, 

skripsi ini juga dibuat sebagai salah satu wujud implementasi dari ilmu yang 

didapatkan selama masa perkuliahan di Program Studi Akuntansi Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana. 
 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna akibat 

keterbatasan pengetahuan serta pengalaman. Oleh karena itu, penulis berharap 

dapat   belajar   lebih   banyak   lagi   dalam   mengimplementasikan   ilmu   yang 

didapatkan. Skripsi ini tentunya tidak lepas dari bimbingan, masukan, dan arahan 

dari berbagai pihak yang telah ikut menyumbangkan pemikiran, bantuan moril/ 
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materiil. Sehingga, pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih 

yang sebesar-besarnya kepada : 
 
 

1. Bapak Prof. Dr. Ngadino Surip, MS selaku Rektor Universitas Mercu Buana, 

Jakarta. 

2. Ibu Dr. Erna S. Imaningsih, M.Si. selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 
 

Universitas Mercu Buana, Jakarta. 
 

3. Ibu Dr. Hari Setiyawati, M.Si., Ak. selaku Ketua Program Studi Akuntansi 
 

Universitas Mercu Buana, Jakarta. 
 

4. Bapak Marsyaf, SE.,Ak.,M.Ak selaku Dosen Pembimbing Skripsi yang telah 

membimbing dengan penuh kesabaran dalam memberikan arahan. 

5. Bapak Dr.Yudhi Herliansyah, Ak., M.Si., CA., CSRA., CPAI selaku Ketua 
 

Penguji 
 

6. Kedua orang tua tercinta, Ibunda Rohmiati dan Ayahanda Harry Setiawan 

Widjaja yang selama ini membesarkan dan mendidik penulis dengan penuh 

kasih sayang serta kakak dan adik- adik tersayang Felicia Astried 

Widjaja,Galih Pradana Kurnia, Igo Ilham Widjaja dan Dimas Ferdiansyah 

Widjaja yang telah memberikan semangat, doa, dan dukungan baik moral 

maupun material yang tiada hentinya kepada penulis dalam menyelesaikan 

skripsi ini. 

7. Seluruh  dosen,  staf,  dan  mahasiswa  Program  Studi  Akuntansi  Fakultas 

Ekonomi  dan  Bisnis  Universitas  Mercu  Buana  yang  telah  memberikan 

segenap ilmunya. 

8. Gradiva Safandarista Setyawan yang selalu memberikan doa dan semangat 
 

9. Sahabat-sahabat  Universitas  Universitas  Mercu  Buana  yang  tidak  dapat 

disebutkan namanya satu persatu 

10.  Rekan- rekan dan pihak-pihak lain yang tidak dapat disebutkan namanya satu 

persatu  yang  telah  membantu  dan  ikut  mendoakan  dalam   kelancaran 

penulisan skripsi ini. 
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Demikian dengan segala ketulusan dan kerendahan diri, penulis mohon maaf 

sedalam-dalamnya apabila ada kesalahan dan kekurangan dalam skripsi ini. 

Semoga segala kebaikan serta bantuan semuanya mendapat berkah dari Allah 

SWT dan senantiasa dilimpahkan Rahmat dan Ridho-Nya kepada kita semua. 

Aamiin. 
 
 
 

 
Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Jakarta, 1 Maret 2022 
 
 
 
 
 
 
 
 

Calvin Ardiansyah Widjaja 
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