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ABSTRAK

Dalam kehidupan sosial, masyarakat mempunyai hak untuk mengetahui
segala hal yang berkaitan dengan hajat kehidupan mereka. Untuk itulah, pers
sebagai lembaga kemasyarakatan dituntut untuk dapat memenuhi kebutuhan
informasi masyarakat. Salah satu pemodal dalam industri media cetak terpanggil untuk
memperhatikan kepentingan dari pelanggan atau konsumen terhadap kurang tanggapnya
produsen (pengusaha) atas suatu produk kepada konsumen / pemakai akhir, yaitu PT
Toko Gunung Agung Jakarta. Pihak manajemen PT Toko Gunung Agung Jakarta
melihat, bahwa ada peluang atau celah guna menjembatani kedua kepentingan ini.

Rumusan masalah dari penelitian ini adalah Bagaimana strategi penyajian
suatu berita pada Tabloid Toga News Toko Gunung Agung Jakarta. Dengan
tujuan penelitian, mempelajari dan mengetahui, strategi penyajian suatu berita
yang disajikan dalam suatu media khususnya media cetak (Toga News).

Penelitian ini menggunakan metode studi kasus, dengan penelitian
deskriptif dan pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan data yang dilakukan
adalah dengan melakukan wawancara.

Hasil penelitian yang didapatkan penulis mengenai strategi penyajian
berita Tabloid Toga News Toko Gunung Agung, adalah menetapkan strategi apa
yang dilakukan dalam penyajian berita di Tabloid Toga News, strategi yang
dilakukan tersebut dijabarkan dalam bentuk aktivitas bagian promosi yang
sekaligus redaksi Tabloid Toga News dalam penyajian berita yang lebih
difokuskan pada internal tanpa menutup informasi pada eksternal. Strategi yang
digunakan ada dua yaitu secara khusus yang ditujukan pada pihak internal yaitu
karyawan. Sementara strategi umum dilakukan dengan tujuan untuk membina dan
memberikan pengetahuan dan informasi kepada khalayak eksternal terutama
media tentang pemberitaan yang dimuat serta upaya informasi tentang kegiatan
dan produk yang ada di Toko Gunung Agung. Membuat langkah yang tepat sesuai
dengan sistem jurnalistik tapi dengan tidak mengurangi cara/ strategi yang tepat
untuk penyajian berita, dengan membuat Tabloid Toga News yang menarik dan
memuat berita-berita yang aktual tentang produk dan kegiatan Toko Gunung
Agung, serta mengadakan evaluasi yang tepat untuk membentuk suatu strategi
yang jitu dalam penyajian berita.
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