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Abstract
Dashboard Reporting is a user interface that contains data and designs by
presenting various number metrics or data visualizations. With these advantages
dashboard reporting can be a means of presenting and processing data from a
feature test, in this case it can be used in the websocket feature. why dashboard
reporting is very necessary in this case, because in some research websocket is a
technology that there are several times or conditions that cause websockets to be
unstable, with these conditions it is necessary to periodically monitor or test,
therefore researchers combine dashboard reporting with websocket automation
tests to perform monitoring and testing tasks. Because so far, if the task is carried
out manually, it will have an impact on the length of the handler and the problem
identification process that can cause the websocket to malfunction as a feature
that allows data exchange in real time.

Keywords: Webscoket, Automation, Computer Science, Universitas
Mercubuana

Abstrak
Dashboard Reporting merupakan sebuah user interface yang berisikan data dan
desain dengan menyajikan dalam bentuk berbagai metrics angka ataupun
visualisasi data. Dengan keunggulan tersebut dashboard reporting bisa menjadi
sarana dalam penyajian dan pengolahan data dari sebuah pengujian sebuah fitur,
dalam hal ini bisa dimanfaatkan dalam fitur websocket. Maka akan menimbulkan
sebuah pertanyaan mengapa dashboard reporting sangat diperlukan dalam hal ini,
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karena dalam berberapa penelitian websocket merupakan teknologi yang masih
cenderung baru dan ada beberapa waktu atau kondisi menyebabkan websocket
tidak stabil, dengan kondisi tersebut perlu dilakukan pengawasan atapun
pengujian secara berkala, Oleh karena itu peneliti menggabungkan dashboard
reporting dengan websocket automation test untuk melakukan tugas pengawasan
dan pengujian serta dapat melihat data kestabilan dari websocket. Karena selama
ini jika tugas tersebut dilakukan menggunakan cara manual maka akan berdampak
pada lamanya penangan dan proses identifikasi masalah yang bisa menyebabkan
tidak berfungsinya websocket sebagai fitur yang mengijinkan pertukaran data
secara real time

Kata Kunci: Websocket, otomasisasi, ilmu computer, universitas
mercubuanan

PENDAHULUAN

I.  Latar Belakang
Dashboard Reporting merupakan sebuah user interface yang berisikan data dan
desain dengan menyajikan dalam bentuk berbagai metrics angka ataupun
visualisasi data. Dengan keunggulan tersebut dashboard reporting bisa menjadi
sarana dalam penyajian dan pengolahan data dari sebuah pengujian sebuah fitur,
dalam hal ini bisa dimanfaatkan dalam fitur websocket Websocket adalah standar
baru untuk komunikasi full-duplex (dua arah secara bersamaan) sehinga
komunikasi yang terjadi antara client dan server lebih real-time(pratama, Gede,
ary, ni made, divayana,& yoga, 2019). Dengan kelebihan yang telah dijelaskan
maka perusahaan mulai mengimplementasi websocket sebagai komunikasi secara
real-time ke client aplikasi mereka. Karena peranan websocket yang penting
tersebut maka perlu di adakan-nya Testing. Testing adalah melakukan sebuah
pengujian terhadap kode atau perangkat lunak apakah sesuai dengan tujuan awal,
sesuai dengan apa yang diharapkan dan bebas dari kecacatan produk(Andrey, Kai
Ding, Tao Chen, & Klaus, 2017). Ada banyak tipe Testing akan tetapi yang
mempunyai peranan sangat penting yaitu Regression Test. Regression Test adalah
tipe pengujian yang akan menguji fungsi atau fitur-fitur sebelumnya masih
berjalan sesuai yang diharapkan pada saat ada fitur baru(Andrey, Kai Ding, Tao
Chen, & Klaus, 2017). Untuk memudahkan dalam Regression Test karena
Regression Test membutuhkan waktu yang lama jika dilakukan dalam manual
maka penggunaan automation Test sangat membantu.

Dipasaran saat ini tidak sedikit software automation Test, contohnya saja : katalon
studio, assure-nxt, sigos, Appium Studio, Selenium Studio. Akan tetapi
kebanyakan software dipasaran saat ini belum mendukung untuk websocket
automation. Berdasarkan masalah dan referensi yang ada, maka peneliti
merancang aplikasi websocket automation Regression Test dengan implementasi
algoritma First In First Out untuk memproses data yang di inputkan pada aplikasi
sesuai dengan urutan pertama kali(Prasetya,2017).Pembuatan aplikasi websocket
automation dengan tujuan untuk mempermudah proses Regression Test event
pada websocket. Fitur Membuat Testcase kita bisa dengan mudah menyesuaikan
Testcase apa saja yang akan dijalankan di websocket. Fitur penjadwalan Testing
juga mempermudah dalam melakukan 7esting setiap waktu.
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Tidak hanya itu saja dengan adanya dashboard monitoring, akan sangat membantu
dalam pengawasan dan penarikan data, yang membuat data tersebut lebih rapi dan
lebih bisa dipertanggung jawabkan. Selain itu data akan disimpan di database dan

data lebih lama untuk disimpan

Berdasarkan masalah diatas, maka peneliti melakukan penelitian terhadap
dashboard reporting yang mengintegrasikan dengan automation websocket test.
Harapannya dengan penelitian ini akan lebih memudahkan dalam melakukan
pengawasan dan penarikan data dari hasil pengawasan tersebut dan disajikan
dalam bentuk data dan grafik.

II. Penelitian Terkait

Dalam beberapa penelitian terhadap websocket, websocket menunjukkan tanda
ketidak stabilan pada kondisi tertentu contoh penelitian tentang implementasi
websocket event yang digunakan untuk komunikasi server dan client. Saat server
sedang penuh akan koneksi dan mulai ramainya transaksi maka error rate juga
menjadi naik(Wenbin, Xinming, Bei, & Chuanwen, 2016).

Oleh karena itu diperlukan adanya, monitoring untuk mengatasi hal tersebut.
Dalam penelitian tentang dashboard monitoring yang digunakan untuk me-
monitoring kualitas dan pengambilan keputusan dalam menentukan strategi
kepada pembinaan mahasiswa yang menggunakan metode tektikal menunjukkan
model dashboard tersebut dapat diajukan sebagai parameter dalam me-
monitoring(Sihombing, Aryadita, & Rusdianto, 2019).

Tidak hanya itu juga perlu dilakukan yang biasa disebut testing atau regression
test. Regression test adalah testing yang dilakukan ber-ulang ulang untuk
memastikan sistem tersebut berjalan dengan stabil atau berjalan dengan
semestinya meskipun adanya perubahan dalam sistem atau adanya ganguan pada
sistem pendukung. Akan tetapi regression testing akan menjadi tidak cocok dalam
implementasi penelitian ini diakarenakan kelemahan dari regression testing yang
biasanya membutuhkan waktu yang sangat lama, oleh karena itu dalam penelitian
yang digagas oleh Anneliese, Ahmed Alhaddah, dan Slah dari Universtas of
Denver menghasilkan sebuah metode regression testing yang lebih cepat dan
efektif yaitu dengan menggunakan selective regression test, yang dimaksud
selective regression test adalah testing yang dilakukan secara tepat dengan
memperhitung sistem pendukung saja, jadi tidak semua case akan dijalankan
tetapi case yang bersentuhan langsung(Aneliese, Ahmed, & Slah, 2018). Dengan
penelitian ini peniliti bisa menggunakan hanya dalam kasus pengiriman event saja
dalam memastikan kondisi websocket tersebut stabil atau tidak

Akan tetapi ada sebuah pertanyaan lagi, bagaimana caranya melakukan
pengecekan event yang biasanya dikirim websocket dalam waktu cepat dan tidak
berurutan, maka mengacu pada penelitian tentang algoritma FIFO yang dimana
algoritma ini mengasumsikan data yang masuk terlebih dahulu akan diproses
terlebih dahulu(Finisia, 2020).
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Dari beberapa referensi diatas bisa disempulkan methode terbaik yang digunakan
untuk melakukan penelitian ini adalah menggunakan dashboard reporting dengan
menggabungkan regression testing dan juga menggunakan algoritma FIFO
sebagai proses dari eksekusi rangkaian event yang dikirim oleh websocket

METODE PENELITIAN
Berikut adalah metode penelitian yang dilakukan, untuk mengintegrasi automation
websocket dengan dashboard monitoring

Gambar 2.1 Metode Penelitian
Identifikasi Masalah
Dalam metode ini, dilakukan identifikasi permasalahan yang ada yaitu
berdasarkan data yang sudah diamati dari hasil Testing menunjukkan bahwa
websocket dalam kondisi tertentu akan tidak stabil ini menyebabkan tidak
validnya hasil Testing manual yang dilakukan. Oleh karena itu untuk
mengidentifikasi masalah lebih cepat lagi diperlukannya automation Testing yang
bisa dijalankan kapanpun dan dibutuhkan juga dashboard reporting yang
digunakan sebagai pengolahan data dan penyajian data

Studi Literatur
Dalam metode ini bertujuan untuk memperoleh dasar teori sebagai referensi dalam

penelitian. Dilakukan pengumpulan dan pemahaman berbaggai referensi yang
berkaitan dengan topik penelitian yang dipilih. Referensi yang dikumpulkan berupa

jurnal, buku, dan e-book.

Perancangan.

Dalam methode ini peneliti merancang sebuah solusi yang dapat mengatasi
masalah yang sudah teridentifikasi pada methode sebelumnya. Perancangan ini
dimaksudkan untuk menentukan perancangan dashboard yang cocok untuk meng-
akomodasi dari kebutuhan untuk pengawasan dan melakukan reporting
Perancangan yang dilakukan menghasil dua keluaran yaitu perancangan sistem
dan perancangan UI.

Implementasi

Dari hasil perancangan peneliti melakukan implementasi agar bisa dijalankan
secara tepat. Keluaran dari hasil metode ini adalah dashboard yang sudah siap
digunakan dan bisa di isi oleh data dan berjala dengan sesuai harapan

Pengujian
Pengujian yang dilakukan pada penelitian ini dengan cara melakukan hit endpoint
untuk menjalankan runner setelah itu sistem akan membaca data Testcasese dari
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database setelah itu maka akan keluar log di sistem menunjukan hit endpoint
tersebut berjalan seperti gambar berikut

Hasil dan pembahasan
I.  Hasil Peneclitian

Penelitian ini menghasilkan sebuah dashboard monitoring yang bisa
digunakan untuk memonitoring websocket dan juga melakukan testing yang
secara automastis terhadap websocket. Input dari sistem merupakan data dari
pengisian testcases oleh tester, data ini berisikan informasi websocket dan
event apa yang seharusnya diterima oleh websocket tersebut. Dari input yang
diisi oleh tester aka disimpan di dalam database yang sangat berguna untuk
keperluan data hasil pengolahan data dan analisis berupa dashboard
monitoring websocket yang disajikan dengan bentuk testcases pass dan failed.
Serta dengan adanya grafik perminggu paling sempit dan per-tahun untuk
grafik terluasnya.

II. Antarmuka

Dashboard monitoring websocket berbasis web dibutuhkan sebuah
perancangan antarmuka agar pengguna dapat menggunakan dan melakukan
aktivitas pemantuan websocket. Berikut adalah tampilan dari Dashboard
Monitoring websocket.

- Antarmuka homepage tester

Pada antarmuka homepage menunjukan grafik total testcases pass, total
testcases failed dan total testcases yang sudah dijalankan dibandingkan dengan
total testcases yang sudah dibuat. Selain itu juga ada grafik yang menunjukkan
tren dari pengawasan websocket tersebut dengan range waktu yang disediakan
mulai dari minggu, bulan dan dalam satu tahun. Dan tak lupa tentang table

testcases yang sudah dibuat dengan dilengkapi beberapa action detail, edit,
dan hide atau tidak dijalankan terlebih dahulu.
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Gambar 2 Grafik Hasil Pengujian Manual yang tidak tepat
- Antarmuka Pembuatan Testcases
Pada antarmuka ini tester bisa menentukan, bagaimana websocket itu diuji
untuk mengetahui kestabilannya dalam tampilan ini juga tester bisa
menentukan parameter atau indikasi bahwa websocket tersebut sudah
berjalan dengan baik dengan menerima event yang sudah ditentukan dan
bagiaman event tersebut akan dimunculkan apakah melalui request API

atau dengan cara dari server akan mengirim kan langsung contoh : chat.

Gambar 3 Tampilan Halaman Create Testcases

- Antarmuka Generate Report

Pada antarmuka ini tester bisa melakukan export terhadap hasil websocket
yang bisa diolah melalui aplkasi lain, yaitu dalam bentuk spreedshet, ataupun
PDF. Untuk halaman ini tester akan memilih kapan data akan dibuatkan
reportnya, dengan hanya mengisi start date dan end date maka akan secara

otomatis sistem akan membuatkan reportnya.
Gambar 4 Tampilan Halaman Generate Report oleh Tester
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KESIMPULAN
Bedasarkan hasil dari analisis pengujian serta pembahasan yang telah
dilaksanakan. Memberikan hasil bahwa dimungkinkan untuk meng-
integrasikan websocket automasion dengan dashboard reporting, meskipun
dalam praktiknya masih ada beberapa yang perlu diperbaiki lagi tentang peng
integrasian ini. Oleh karena itu dapat disimpulkan bahwa dengan adanya
implementasi integrasi Websocket automation Regression Test akan
memudahkan lagi dalam menjaga stabilitas websocket dengan menyajikan data
dengan berbagai bentuk. Selain itu juga dashboard ini juga meyediakan
custom cases untuk berbagai macam kebutuhan evaluasi dari websocket
tersebut.

ucapan terima kasih

Penulis mengucapkan terimakasih banyak kepada semua pihak yang telah
membantu dalam pelaksanaan penelitian ini. Terutama kepada Dosen pembimbing
yang telah memberikan bimbingan, pengarahan dan nasihatnya kepada penulis
dalam menyelesaikan penelitian ini.
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Ringkasan

Dashboard Reporting merupakan sebuah user interface yang berisikan data
dan desain dengan menyajikan dalam bentuk berbagai metrics angka ataupun
visualisasi data. Dengan keunggulan tersebut dashboard reporting bisa menjadi
sarana dalam penyajian dan pengolahan data dari sebuah pengujian sebuah fitur,
dalam hal ini bisa dimanfaatkan dalam fitur websocket Websocket adalah standar
baru untuk komunikasi full-duplex (dua arah secara bersamaan) sehinga
komunikasi yang terjadi antara client dan server lebih real-time(pratama, Gede,
ary, ni made, divayana,& yoga, 2019). Dengan kelebihan yang telah dijelaskan
maka perusahaan mulai mengimplementasi websocket sebagai komunikasi secara
real-time ke client aplikasi mereka. Karena peranan websocket yang penting
tersebut maka perlu di adakan-nya 7esting. Testing adalah melakukan sebuah
pengujian terhadap kode atau perangkat lunak apakah sesuai dengan tujuan awal,
sesuai dengan apa yang diharapkan dan bebas dari kecacatan produk(Andrey, Kai
Ding, Tao Chen, & Klaus, 2017). Ada banyak tipe Testing akan tetapi yang
mempunyai peranan sangat penting yaitu Regression Test. Regression Test adalah
tipe pengujian yang akan menguji fungsi atau fitur-fitur sebelumnya masih
berjalan sesuai yang diharapkan pada saat ada fitur baru(Andrey, Kai Ding, Tao
Chen, & Klaus, 2017). Untuk memudahkan dalam Regression Test karena
Regression Test membutuhkan waktu yang lama jika dilakukan dalam manual
maka penggunaan automation Test sangat membantu.
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