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10. Terima kasih kepada keluarga besar PT Hitachi Transport System Indonesia
Khususnya Mba Kusbekti Budiarti yang telah memberikan dorongan
semangat dan kesempatan peneliti untuk dapat menyelesaikan penelitian di
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terima kasih yang begitu dalam dari peneliti.

Semoga arahan, motivasi, dan bantuan yang telah diberikan menjadi amal
ibadah bagi keluarga, bapak - ibu, dan rekan — rekan, sehingga memperoleh balasan
yang lebih baik dari Allah SWT. Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh
dari kesempurnaan. Untuk itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang
membangun untuk kesempurnaan skripsi atau tulisan penulis berikutnya. Semoga
skripsi ini bermanfaat bagi pembaca serta dapat dijadikan sebagai sumbangan
pikiran untuk perkembangan pendidikan.

Jakarta, 26 Juli 2019

Penulis
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