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ABSTRAK 

 Tujuan penelitian ini adalah mengetahui dan memahami serta 
menganalisa kompetensi komunikasi wartawan TVRI Jakarta dalam 
meningkatkan kualitas berita pada program Indonesia siang. Sehubung dengan 
peran reporter dalam menyampaikan informasi kepada khalayak. 

Pada dasarnya semua reporter memiliki kemampuan komunikasi dalam 
bidang jurnalistik, hal tersebut dilakukan karena tugas seorang reporter yang  
melaporkan suatu kejadian atau peristiwa. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif yang bersifat studi kasus, 
kajian dilakukan secara kualitatif. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan 
cara wawancara mendalam (depth interview) pada semua narasumber (key 
informan) yang berhubungan dengan objek yang penulisan dan berkompeten 
dibidangnya masing-masing. 

Hasil penelitian yang dilakukan penulis menemukan bahwa kemampuan 
komunikasi reporter TVRI, penulis dapat menarik kesimpulan untuk seorang 
reporter dapat melakukan kompetensi komunikasi untuk meningkatkan kualitas 
berita diantaranya : Knowledge (pengetahuan) dimana reporter memiliki 
pengetahuan yang cukup agar dapat mengkomunikasikan pikiran dan informasi.  
Motivation (motivasi), reporter memiliki keinginan untuk berkomunikasi secara 
efektif dan meninggalkan kesan yang baik terhadap apa yang disampaikan ke 
publik. skills (keterampilan) seorang reporter dalam berkomunikasi dengan 
kemampuan mengemas pesan yang disampaikan untuk memberikan informasi.  
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