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Abstract

This study aims to describe the level of social comparison as well as its
direction in Instagram users age 18-34 in Jakarta as the biggest population to use
social media in Indonesia. The respondents of this study are 110 daily active
Instagram users age 18-34 domiciled in Jakarta. The instrument used for this
study is constructed by the researcher based on Festinger’s theory (1954) that
social comparison has opinion and ability dimension. To better suit Instagram use,
additional appearance and social life dimension are added. Additional
dimensions are adapted from Zuo (2014) social comparison scale. Social
comparison in Instagram scale has 40 items with reliability coefficient a=0.838
for opinion dimension, 0=0.892 for ability dimension, a=0.816 for appearance
dimension, and a=0.782 for social life dimension. Data analysis techniques used
for this study are descriptive statistics, T-Test, and ANOVA using SPPS version 21.
Result of the study shows that respondents’ social comparison level in Instagram
is higher than the hypothetical level, while responses on the questionnaire tend to
be identical. T-Test and ANOVA test on social comparison level based on
demographic data shows that there is no difference in social comparison level,
while respondents tend to make upward social comparison for all demographic

groups.
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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan tingkat dan arah perbandingan
sosial yang dilakukan oleh pengguna Instagram di Jakarta usia 18-34 berdasarkan
data demografi, kelompok populasi dipilih karena merupakan kelompok pengguna
media sosial terbanyak. Responden penelitian berjumlah 110 orang pengguna
aktif harian Instagram usia 18-34 tahun yang berdomisili di Jakarta. Instrumen
yang digunakan untuk mengukur konstruk perbandingan sosial di Instagram
dikonstruksi oleh penelti berdasarkan teori Festinger (1954) bahwa perbandingan
sosial memiliki dimensi pendapat dan kemampuan. Guna menyesuaikan dengan
konteks penggunaan Instagram, dimensi penampilan dan kehidupan sosial
ditambahkan. Dimensi tambahan tersebut diadaptasi dari skala perbandingan
sosial Zuo (2014). Skala perbandingan sosial di Instagram memiliki 40 item
dengan reliabilitas dimensi pendapat 0=0,838, dimensi kemampuan 0=0,892,
dimensi penampilan a=0,816, dan dimensi kehidupan sosial a=0,782. Teknik
analisa yang digunakan adalah statistik deskriptif, uji T, dan uji ANOVA dengan
software SPSS wversi 21. Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat
perbandingan sosial di Instagram responden lebih tinggi dari pada yang
dihipotesiskan, dan respons jawaban pada kuesioner cenderung lebih identik. Uji
beda terhadap tingkat perbandingan sosial di Instagram berdasarkan data
demografi menunjukkan bahwa tidak terdapat perbedaan tingkat perbandingan
sosial di Instagram antar kelompok demografi. Sedangkan orientasi arah
perbandingan sosial yang dilakukan pengguna Instagram usia 18-34 tahun di
Jakarta cenderung perbandingan sosial keatas untuk seluruh kelompok data
demografi.
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