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ABSTRAK 

Nama : Andre Pratama Gunawie 
NIM : 41817110140 
Pembimbing TA  : Abdi Wahab, S.Kom, MT 
Judul 
 

: Sistem Informasi Inventori Barang Berbasis Web 
(Studi Kasus di PD Granindo) 

 

PD Granindo adalah salah satu perusahaan yang bergerak dalam bidang listrik 
untuk rumah maupun bangunan lainnya. PD Granindo mendapatkan pelangan dari 
toko-toko yang ada di sekitar maupun pelangan yang datang secara langsung , 
adapun salesman yang menawarkan barang-barang ataupun promosi kepada toko-
toko sedangkan untuk karyawan yang bekerja dalam kantor harus memberikan 
laporan tentang jumlah barang , barang masuk dan barang keluar . Dalam 
pelaksaannya salesman merasa sangat kesulitan untuk mengetahui kondisi jumlah 
barang yang sedang di tawarkan atau dicari oleh pelangan dan toko dan karyawan 
sangat kesulitan untuk mengontrol kondisi jumlah barang , barang masuk maupun 
barang keluar. 
 
Sistem informasi perancangan sistem inventori berbasis web ini saya tujukan 
kepada PD Granindo agar proses inventori barang menjadi lebih baik  dari sisi 
karyawan yang berada di kantor maupun sales yang ada di luar kantor yang dimana 
sistem ini dapat di akses darimana saja karena berbasis web. 
 
Sistem ini akan menghasilkan laporan jumlah barang , laporan barang masuk dan 
laporan barang keluar yang dapat diakses oleh karyawan PD Granindo  
 
 
Kata kunci: 
Sistem informasi , inventori , berbasis web , laporan 
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ABSTRACT 

Nama : Andre Pratama Gunawie 
NIM : 41817110140 
Pembimbing TA  : Abdi Wahab, S.Kom, MT 
Judul 
 

: Sistem Informasi Inventori Barang Berbasis Web 
(Studi Kasus di PD Granindo) 

 

PD Granindo is one of the companies engaged in the field of electricity for homes 
and other buildings. PD Granindo receives customers from nearby shops and 
customers who come directly, while salesmen offer goods or promotions to shops, 
while employees who work in offices must provide reports on the number of goods, 
incoming goods and goods Exit . In its implementation, salesmen find it very 
difficult to know the condition of the number of goods being offered or sought by 
customers and stores and employees are very difficult to control the condition of 
the number of goods, incoming and outgoing goods. 
 
 I am addressing this web based inventory system design information system to PD 
Granindo so that the goods inventory process will be better from the employees in 
the office or sales outside the office where this system can be accessed anywhere 
because it is web-based.  
 
This system will produce reports on the number of goods, reports on incoming 
goods and reports on goods that can be accessed by PD Granindo employees 
 
Key words: 
Information system, Inventory , web based , report 
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Abstrak— PD Granindo adalah salah satu perusahaan yang bergerak dalam bidang listrik 
untuk rumah maupun bangunan lainnya. PD Granindo mendapatkan pelangan dari toko-toko 
yang ada di sekitar maupun pelangan yang datang secara langsung , adapun salesman yang 
menawarkan barang-barang ataupun promosi kepada toko-toko sedangkan untuk karyawan 
yang bekerja dalam kantor harus memberikan laporan tentang jumlah barang , barang masuk 
dan barang keluar . Dalam pelaksaannya salesman merasa sangat kesulitan untuk mengetahui 
kondisi jumlah barang yang sedang di tawarkan atau dicari oleh pelangan dan toko dan 
karyawan sangat kesulitan untuk mengontrol kondisi jumlah barang , barang masuk maupun 
barang keluar. 

 
Sistem informasi perancangan sistem inventori berbasis web ini saya tujukan kepada PD 

Granindo agar proses inventori barang menjadi lebih baik  dari sisi karyawan yang berada di 
kantor maupun sales yang ada di luar kantor yang dimana sistem ini dapat di akses darimana 
saja karena berbasis web. 

 
Sistem ini akan menghasilkan laporan jumlah barang , laporan barang masuk dan laporan 
barang keluar yang dapat diakses oleh karyawan PD Granindo. 
 
Kata kunci— Sistem informasi , inventori , berbasis web , laporan 
 

Abstract— PD Granindo is one of the companies engaged in the field of electricity for 
homes and other buildings. PD Granindo receives customers from nearby shops and customers 
who come directly, while salesmen offer goods or promotions to shops, while employees who 
work in offices must provide reports on the number of goods, incoming goods and goods Exit 
. In its implementation, salesmen find it very difficult to know the condition of the number of 
goods being offered or sought by customers and stores and employees are very difficult to 
control the condition of the number of goods, incoming and outgoing goods. 

 
 I am addressing this web based inventory system design information system to PD Granindo 

so that the goods inventory process will be better from the employees in the office or sales 
outside the office where this system can be accessed anywhere because it is web-based.  

 
This system will produce reports on the number of goods, reports on incoming goods and 
reports on goods that can be accessed by PD Granindo employees 
 
Keywords— Information system, Inventory , web based , report 
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1 Pendahuluan 
 
Perkembangan teknologi yang pesat , tingkat pertumbuhan ekonomi yang meningkat dan tingkat 
permintaan yang cepat secara tidak sadar membuat timbulnya berbagai macam industri yang dapat 
memenuhi kebutuhan masyarakat. Karena hal tersebut membuat persaingan dagang menjadi 
semakin meningkat, dari sisi kualitas barang yang ditawarkan maupun kualitas jasanya . Hal ini 
terjadi karena pelanggan dapat dengan mudah berpindah kepada pesaing yang lebih kompetitif. Hal 
ini  yang terjadi pada PD Granindo , dimana persaingan yang terjadi tidak hanya dengan produk 
namun dalam jasa  
Persaingan  tersebut mengharuskan perusahaan untuk memiliki performance yang bagus agar 
perusahaan mampu bertahan dari pesaing-pesaing di pasaran sehingga dapat bisa menguasai pangsa 
pasarnya. Salah satu hal yang dapat meningkatkan performance  adalah dalam data inventori . 
Apabila perusahaan mempunyai data inventori yang baik maka dapat meningkatkan penjualan juga 
untuk perusahaan. 
Maka untuk meningkatkan performance  agar PD Granindo dapat bersaing dengan pesaing-
pesaingnya maka penulis bermaksud membuat sebuah sistem informasi berbasis web dimana 
seorang sales  berada dilapangan atau diluar kantor dapat melihat stock barang yang di butuhkan 
Berdasarkan hal tersebut maka penulis tertarik melakukan penelitian dengan judul : “ Sistem 
Informasi Perancangan Sistem Inventori Barang Berbasis Web (Studi Kasus : PD Granindo) “ 
 
Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 
1. Bagaimana cara meingkatkan kualitas pelayanan ? 
2. Bagaimana cara melihat inventori secara real time ? 
3. Apakah dalam pembuatan laporan masih sering terjadi kesalahan? 
 
Batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 
1. Sistem inventory ini tidak melakukan transaksi jual beli 
2. Kategori barang berupa barang elektronik Mcb , Kabel , Saklar 
 
2 Studi Literatur 
 
Sistem informasi adalah suatu sistem di dalam suatu organisasi yang mempertemukan kebutuhan 
pengolahan transaksi harian yang mendukung fungsi operasi organisasi yang bersifat manajerial 
dengan kegiatan strategi dari suatu organisasi untuk dapat menyediakan kepada pihak luar tertentu 
dengan laporan-laporan yang diperlukan 
 
Sistem Informasi pada umumnya dapat terbentuk dengan beberapa kegiatan operasi tetap berikut 
ini : 

 Pengumpulan data 
 Pengelompokan data 
 Penghitungan data 
 Analisa topik masalah 
 Penyajian laporan 

 
Sedangkan sasaran dari suatu sistem informasi yakni : 

 Dengan adannya sistem informasi maka penyelesaian tugas atau pekerjaan akan 
semakin meningkat 

  Proses pengerjaan tugas atau pekerjaan akan mempunyai nilai efektivitas yang 
tinggi secara keseluruhan 

 User dituntut untuk lebih produktif supaya memperoleh output yang berkualitas 
 Sistem yang dibuat harus bersifat “easy to use” atau mudah penggunaannya 
 Out yang berkualitas akan mendatangkan pendapatan atau keuntungan yang lebih 

besar daripada biaya pembuatan dan maintenance (perawatan) sistem itu sendiri 
 Efektifitas ekonomi dapat meningkat. 

Secara garis besar, sistem informasi bisa diartikan sebagai sistem yang saling terintegrasi satu sama 
lain secara penuh atau optimal sehingga pengolahan, penyimpanan, pengelolaan, pemprosesan dan 
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penyajian informasi suatu perusahaan atau organisasi dapat tersaji dalam berbagai jenis informasi 
yang akurat sehingga nantinya dapat dijadikan sebagai acuan penentu keputusan guna berhasil 
mencapai tujuan yang telah disepakati bersama (Sutabri , Tata.2005.Sistem Informasi 
Manajemen.2005:42) 
 
Persediaan barang ialah sebagai suatu aktiva lancar yang meliputi barang-barang yang merupakan 
milik perusahaan dengan sebuah maksud supaya dijual dalam suatu periode usaha normal ataupun 
persediaan barang-barang yang masih dalam pekerjaan sebuah proses produksi maupun persediaan 
bahan baku yang juga menunggu penggunaannya di dalam suatu proses produksi. 
 
2.1 Istilah UML 
 
Diagram sequence menggambarkan kelakuan objek pada use case dengan mendeskripsikan waktu 
hidup objek dan message yang dikirimkan dan diterima antar objek. Sequence diagram 
menunjukkan urutan event kejadian dalam suatu waktu. (Rosa dan Shalahuddin (2013:165)) 
 
Class diagram menggambarkan struktur sistem dari segi pendefinisian kelas-kelas yang akan dibuat 
untuk membangun sistem. Diagram kelas dibuat agar pembuat program atau programmer membuat 
kelas-kelas sesuai rancangan di dalam diagram kelas agar antara dokumentasi perancangan dan 
perangkat lunak sinkron (Rosa dan Shalahuddin (2013:141)) 
 
2.2 Penelitian Terkait  

No Sumber Masalah dan Tujuan Metode Hasil 

1 Sistem informasi 
Monitoring Inventori 
Barang Pada Balai Riset 
Standardisasi Industri 
Bandar Lampung. Penulis 
Arie Setya Putra , Ochi 
Marshella.   
Jurnal Informatika, Vol. 
13, No.1, Juni 2013  

Belum ada sistem yang 
memonitoring inventori 
barang sehingga terjadi 
data barang yang tidak 
valid  karena tidak ada 
informasi  
yang mendukung atas 
pengelolahan data tersebut 

Metodologi 
Penelitian Analisis  
dan Desain 
terstruktur 
(Structured system  
analysis and 
desain) 

Proses pembuatan 
laporan dapat  
dilakukan secara cepat 
dan mudah  
dengan mencetak file 
laporan , Jika sewaktu-
waktu diperlukan  
informasi tentang 
monitoring inventori  
barang maka dapat 
menyajikan secara  
cepat dan tepat ,Sistem  
Informasi monitoring 
yang  
terkomputerisasi  
mampu  
menggantikan sistem 
yang telah ada  
dari manual ke 
komputerisasi.  
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2 Aplikasi Inventory 

Terintegrasi Order System 
Konsumen Pada Oto Bento 
Perumnas Cilegon 
Menggunakan Metode 
Waterfall. Penulis Riyan 
Naufal Hay’s, Ahmad 
Sugiyarta, Dessy Eka 
Winungkas. Jurnal 
ProTekInfo Vol.5, 
September 2018 

Belum ada system 
inventori dan masih 
melakukan manual 
sehingga dalam 
pengecekan jumlah 
persediaan bahan baku 
sering terjadi kesalahan 
dan tidak cepat. 

Metode Waterfall Dengan menggunakan 
aplikasi inventory maka 
proses pembelian bahan 
baku dari supplier dan 
proses order system 
makanan dapat di 
simpan secara 
komputerisasi dan 
dilakukan dengan cepat , 
proses dalam pembuatan 
laporan juga lebih 
mudah dan cepat. 

3 Sistem Informasi Inventori 
Gudang Untuk Mengontrol 
Persediaan Barang Pada 
Gudang Studi Kasus : 
PT.Alaisys Sidoarjo. 
Penulis Hendra 
Agusvianto. Jurnal JIEET 
Vol 01 Nomor 012017 

Dalam pengawasan dan 
pecatatan terhadap 
persediaan masih 
memakai Microsoft office 
excel sehingga kantor 
pusat tidak dapat melihat 
data secara efisien 

Metode penelitian 
yang digunakan 
adalah Studi 
Literatur, 
Observasi, 
wawancara, 
kuisioner dan 
identifikasi 
dokumen 

Dengan adanya aplikasi 
berbasis web ini dapat 
melakukan 
pengelolahan data 
barang dari gudang ke 
kantor pusat secara 
tepat,akurat dan tepat 
sasaran. 

4 Analisis dan Perancangan 
Sistem Informasi Inventory 
Sparepart Kapal Berbasis 
Web : Studi Kasus Asia 
Group Pangkalpinang. 
Penulis Hengki, Susan 
Suprawiro. Jurnal 
SISFOKOM, Vol 06, 
Nomor 02, September 
2017 

Sistem yang ada terdapat 
kekurangan dimana dalam 
pencarian data, pencatatan 
data, dan pembuatan 
laporan yang cukup lama 

Metode Penelitian 
yang digunakan 
adalah 
Wawancara, 
Observasi, Studi 
pustaka , Studi 
Literatur 

Aplikasi Sistem 
informasi yang berbasis 
web yang terhubung 
dengan database 
sehingga mempermudah 
dan mempercepat  
dalam mengelolah data 

5 Penerapan Sistem 
Inventory Sebagai 
Pemenuhan Kebutuhan 
Informasi Antar Bagian 
Berbasis Web Dengan 
Incremental Model. 
Penulis Suhur Janti, Melan 
Susanti. Jurnal Bianglala 
Informatika Vol 5 No.2 
Tahun 2017 

Adanya kebutuhan 
aplikasi berbasis web 
karena departemen yang 
terhubung berada tempat 
yang berbeda guna untuk 
pemantauan suku cadang 
dan bahan baku dalam 
proses produksi 
 

 

 

 

 

Metode yang 
digunakan adalah 
Incremental 
Model 

Dengan adanya sistem 
ini suku cadang dan 
bahan baku dapat 
dipantau secara 
langsung.dan dapat di 
pantau oleh pimpinan 
sebagai pengambilan 
keputusan dalam 
pengelolahan bisnis 
perusahaan 
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kan penelitian diatas dapat disimpulkan bahwa sistem yang dapat memonitoring barang sangat 
penting. Oleh karena hal tersebut maka PD Granindo ingin meningkatakan pelayanan kepada 
pelanggan dengan salah satu cara adanya sistem yang dapat memonitoring barang. 
 
3 Metodologi  
 
Metodelogi yang dilakukan dengan pengumpulan data dilakukan dengan cara studi pustaka dan 
observasi di lokasi penelitian dengan tujuan agar sistem yang dirancang sesuai dengan kebutuhan 
 
1. Studi Pustaka 

Studi kepustakaan adalah teknik pengumpulan data dengan mengadakan  studi 
penelaahan terhadap buku-buku, literatur-literatur, catatan-catatan, dan laporan-laporan 
yang ada hubungannya dengan masalah yang dipecahkan (Nazir,1988: 111). 
 

2. Observasi 
Observasi merupakan teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan mengamati secara 
langsung keadaan atau situasi dari subjek penelitian.  Data hasil observasi bukan hanya 
dilihat dari sikap subjek penelitian saja, tetapi ada banyak faktor yang harus diperhatikan. 
Bisa dikatakan observasi  ini merupakan teknik penelitian yang sangat kompleks, karena 
tidak hanya terpaku pada satu fenomena saja. 

 
 
 
 
4 Hasil dan Pembahasan 
 
Proses bisnis pada PD Granindo yang dbahas dibagi 2 yaitu dikantor dan di sales lapangan  saat ini 
 
Proses bisnis di kantor : 
 
1. Pelanggan PD Granindo menghubungi via telepon untuk menanyakan harga dan  
 stock barang. 
2. Karyawan PD Granindo akan melakukan cek stock barang yang ditanyakan di  
 excel dan harga 
3. Lalu memberikan info kepada pelanggan saat itu juga 
4. Apabila barang yang ditanyakan tersedia dan harga sesuai maka pelanggan akan 
 memesan barang tersebut via telepon 
5. Karyawan akan menulis surat jalan manual untuk mengeluarkan barang tersebut 
6. Kemudian barang dikirim sesuai dengan tujuan 

 
Proses bisnis di sales lapangan 
 
1. Sales yang berada di lapangan melakukan kunjungan ke tempat pelanggan 
2. Sales menawarkan barang apa saja yang di jual  atau memberikan info  promo yang 

berlangsung pada PD Granindo 
3. Pelanggan yang tertarik untuk melakukan transaksi akan menanyakan stock barang dan 

harga 
4. Sales akan memberikan harga kepada pelanggan saat itu juga dan untuk stock di  
 tanyakan ke karyawan di kantor via handphone 
5. setelah mencapai kesepakatan maka pelanggan akan melakukan pembelian dan  
 memberikan Purchase Order 
 

Indentifikasi masalah dilakukan dengan observasi , pada saat melakukan observasi terdapat 1 
masalah yang teridentifikasi yaitu terdapat kendala pada saat karyawan dan sales di lapangan 
melakukan pengecekan keadan stock barang karena stock barang yang berada pada excel bukan 
keadaan sebenarnya yang dimana terjadi saat melakukan pengecekan barang A tersebut ada namun 
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saat dicari fisik barang A tidak ada dan setelah di telusuri barang tersebut sudah keluar. Lalu pada 
sisi sales di lapangan membutuhkan waktu yang cukup lama karena untuk melakukan pengecekan 
barang harus bertanya kepada karyawan yang ada di kantor dimana tidak efisien waktu untuk sales 
yang harus mendatangi beberapa tempat pelanggannya. 
 
5 Kesimpulan 
 
Dengan aadanya website yang dibuat mempermudah pekerjaan dan mempersingkat pekerjaan yang 
selama ini memakan waktu lama seperti laporan-laporan maupun dalam pemeriksaan stock barang 
oleh sales 
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