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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji Pengaruh Penggunaan E-filing,
Kesadaran Wajib Pajak, Dan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak
Orang Pribadi (Survey Wajib Pajak Orang Pribadi di KPP Pratama Jakarta
Palmerah). Data yang digunakan adalah data primer dengan metode melalui
penyebaran kuesioner.

Sampel yang digunakan adalah 100 responden dari Wajib Pajak yang
terdaftar di KPP Pratama Jakarta Palmerah. Penelitian ini menggunaan metode
analisis regresi linier berganda dengan software SPSS versi 21.00.

Berdasarkan hasil penelitian dapat diambil kesimpulan bahwa variabel
Pengaruh Penggunaan E-filing, Kesadaran Wajib Pajak, Dan Sanksi Pajak
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang
Pribadi, semakin tinggi pemahaman dan pengetahuan wajib pajak orang pribadi
mengenai Pengaruh Penggunaan E-filing, Kesadaran Wajib Pajak, dan Sanksi
Pajak maka semakin tinggi tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi.
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ABSTRACT

This study aims to examine The Effect of The Use of E-filing, Taxpayer
Awareness, and Tax Sanctions on the Compliance of Individual Taxpayers
(Personal Taxpayer Survey at KPP Pratama Jakarta Palmerah). The data used
are primary data with methods through questionnaires.

The sample used was 100 respondents from taxpayers registered at the
KPP Pratama Jakarta Palmerah. This study uses the method of multiple linear
regression analysis with SPSS software version 21.00.

Based on the results of the study, it can be concluded that the variables
that Influence The Use of E-filing, Taxpayer Awareness, and Tax Sanctions have a
positive and significant effect on Individual Taxpayer Compliance, the higher the
understanding and knowledge of Individual Taxpayers regarding the effect of
using E-filing, Taxpayer Awareness, and Tax Sanctions, the higher the level of
Compliance with Individual Taxpayers.
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