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ABSTRACT 

 

Collection is a division of the Company that handles collection activities conducted to 

customers who have past due payment, with the division collection aims to handle delinquent 

accounts to minimize potential losses and losses due to non-performing loans, Minimize the 

risk of loss to debtors by making visits to perform validation of conditions, analysis, billing, 

tracking so that the quality of AR in the period in accordance with targets that have been set, 

in the billing process of a collector is often experiencing constraints with the data - consumer 

data, then supervisor in monitoring underneath whether whether his subordinates come visit 

collect consumers . For this reason, the author took the title "Analysis and Design Web 

Collection On Car Leasing". Monitoring is a process to judge from the implementation, 

monitoring of the existing billing control structure whether the collector actually executes it 

properly. 

Leasing according to the Financial Services Authority Regulation No. 29 / POJK.05 / 2014 

Concerning the Implementation of a Financing Company Business is a financing activity in the 

form of provision of goods by the lessor for the lesse's lessee for a specified period of time. 
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ABSTRAK 

 

  
Collection merupakan suatu divisi Perusahaan yang menangani aktivitas penagihan yang 

dilakukan kepada nasabah yang telah lewat jatuh tempo pembayarannya, dengan adanya divisi 

collection bertujuan untuk menangani account yang menunggak untuk meminimalisir potensi 

kerugian  dan kerugian perusahaan karena kredit bermasalah, Minimalisir risiko kerugian 

untuk debitor dengan melakukan kunjungan untuk melakukan validasi kondisi, analisa, 

penagihan, pelacakan sehingga kualitas AR dalam periode tersebut sesuai dengan target yang 

telah di tetapkan, dalam proses penagihan seorang juru tagih sering mengalami kendala dengan 

data – data konsumen, kemudian atasan dalam memonitoring bawahanya apakah benar 

bawahannya datang kunjungan menagih konsumen.Dengan alasan inilah maka penulis 

mengambil judul “Analisa dan Perancangan Web Collection Pada Leasing Mobil”. 

Monitoring merupakan proses untuk menilai dari pelaksanaan, pemantauan  struktur 

pengendalian penagihan yang telah berjalan apakah benar – benar juru tagih melaksanakannya 

dengan benar. 

Leasing  menurut  Peraturan  Otoritas  Jasa  Keuangan  No 29/POJK.05/2014 Tentang 

Penyelenggaraan Usaha Perusahaan Pembiayaan adalah kegiatan pembiayaan dalam bentuk 

penyediaan barang oleh penyedia sewa pembiayaan (lessor) untuk digunakan oleh penyewa 

sewa pembiayaan (lesse)  selama  jangka  waktu tertentu. 

 

Kata Kunci : Web Collection, Leasing 

http://digilib.mercubuana.ac.id/




