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ABSTRAK 
 

Pada era digital seperti saat ini, informasi yang cepat dan akurat merupakan 
suatu hal yang sangat penting untuk menunjang kebutuhan perusahaan 
seperti sekarang ini. Perusahaan Multi service elektronik delima 
merupakan perusahaan yang bergerak di bidang barang-barang elektronik 
seperti Tv, lcd, led, dvd, sound system, speaker aktif komputer, Proyektor, 
dan lainnya. dalam hal penjualan maupun pengelolaan layanannya masih 
menggunakan cara manual yaitu, customer harus datang ke toko untuk 
mendapatkan detail informasi barang seperti halnya spesifikasi barang, 
harga barang maupun jasa layanan lainnya. cara ini dinilai kurang efisien 
dari segi waktu dan tenaga. Sehingga dibutuhkan suatu sistem aplikasi 
berbasis web untuk memudahkan customer dalam memonitoring informasi 
detail barang serta layanan lainnya tanpa harus  mendatangi toko terlebih 
dahulu untuk mendapatkan informasi tersebut. Aplikasi berbasis web ini di 
buat dengan tampilan yang sangat mudah digunakan serta mempunyai 
banyak fitur-fitur seperti : fitur penjualan barang baru elektronik, penjualan 
barang bekas elektronik, pelayanan repair barang, dan pelayanan sewa 
barang elektronik sehingga memudahkan pengguna dalam memakai 
aplikasi tersebut. Aplikasi ini berbasis web yang dirancang menggunakan 
bahasa pemograman php dengan framework codeigniter dan boostrap serta 
databasenya menggunakan mysql. Diharapkan dengan dibuatnya aplikasi 
berbasis web ini, dapat membantu pemilik toko dalam meningkatkan 
penjualan dan pemasaran barang maupun layanan serta memudahkan 
customer untuk  mendapatkan informasi barang secara cepat dan akurat 
tanpa terlebih dahulu mendatangi toko tersebut.  

 

            Kata kunci : elektronik,customer,aplikasi,barang 
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ABSTRACT 
 
 

 

Intoday's digital era, fast and accurate information is very important to 

support the needs of companies today. Pomegranate Electronics Multi-

Service Company is a company engaged in the field of electronic goods such 

as TVs, LCDs, LEDs, DVDs, sound systems, computer active speakers, 

projectors, and others. in terms of sales and management of services is still 

using the manual method, namely, customers must come to the store to get 

detailed information on goods such as getting product specifications, prices 

of goods or other services. this method of speaking is less efficient in terms 

of time and effort. A web-based application system is needed to make it 

easier for customers to update detailed information of goods and other 

services that must come in advance to get the information. This web-based 

application is made with a display that is very easy to use and has many 

features such as: new electronic goods sales, electronic second-hand goods 

sales, goods repair services, and electronic goods rental services.. This 

web-based application is designed using the php programming language 

with a codeigniter and boostrap framework and its database using MySQL. 

It is hoped that by making this web-based application, it can help store 

owners increase sales and marketing of goods as well as provide customers 

with information on goods quickly and accurately without first visiting the 

store. 

 
           Keywords: electronics, customers, applications, goods 
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