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ABSTRAKSI 

 

Pada era jaman sekarang ini Agen Travel masih menggunakan cara konvensional dalam kegiatan pemesanan 

tiket serta pencarian jadwal keberangkatan seorang calon penumpang, yaitu melalui Outlet/Agen dan mungkin 

Via Telepon saja. Cara tersebut kurang efektif baik dari segi waktu maupun biaya karena bisa terjadi 

ketidaksesuaian antara keinginan pelanggan dalam hal jam keberangkatan atau bahkan tiketnya sudah terjual 

habis. Sehingga diperlukan aplikasi informasi dan pemesanan tiket travel yang dapat memberikan informasi 

yang jelas serta tidak terbatas oleh jarak dan waktu dengan menggunakan media aplikasi mobile. Penelitian ini 

bertujuan untuk membangun aplikasi informasi dan pemesanan tiket travel berbasis android. 

Tahap pengembangan aplikasi meliputi analisis, perancangan sistem, implementasi, dan pengujian. Metode 

pengumpulan data dengan menggunakan metode studi pustaka dan observasi. Aplikasi informasi dan 

pemesanan tiket travel berbasis android dibangun dengan bahasa pemrograman PHP dan database MySQL. 

Aplikasi informasi dan pemesanan tiket travel berbasis android yang dibuat dapat memberikan informasi travel 

dan pemesanan tiket. Sehingga dapat memudahkan pelanggan untuk mengakses informasi dan pemesanan tiket 

travel dikarenakan tingkat efektifitas dan efisiensi fungsi dari mobile itu sendiri. Hasil pengujian sistem 

menunjukan bahwa aplikasi ini layak dan dapat digunakan sebagai alat untuk memberikan informasi dan untuk 

pemesanan tiket travel di Agen Travel tersebut. 
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