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Dengan mengucapkan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas 

berkat dan anugrah-Nya, Peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini yang 
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TERHADAP KINERJA KARYAWAN DEPARTEMEN AFTER 

SALES PT. MOTOR IMAGE INDONESIA“ 

Skripsi ini ditunjukan untuk memenuhi salah satu persyaratan 

untuk memperoleh gelar Sarjana pada Program Studi Manajemen Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis di Universitas Mercu Buana. 
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penulis. 
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8. Seluruh Karyawan departemen Aftersales PT. Motor Image 

Indonesia. 

     Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih jauh dari 

sempurna dikarenakan terbatasnya pengalaman dan pengetahuan yang 

dimiliki penulis. Oleh karena itu, penulis mengharapkan segala bentuk 
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Semoga skripsi ini dapat bermanfaat dan dapat menambah pengetahuan 

khususnya bagi penulis dan pembaca pada umumnya.  

Akhir kata dengan segala ketulusan dan kerendahan diri, penulis 

mohon maaf apabila ada kesalahan dan kelemahan dalam skripsi ini. 
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