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Dengan memanjatkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT, atas limpahan
rahmat, hidayah dan karunianya, sehingga penulis dapat menyelsaikan skripsi dengan
judul “Pengaruh Konflik Kerja dan Stres Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT.
Eka Warna Kimia Jakarta”. Semoga skripsi ini dapat memeberikan manfaat sesuai
apa yang diharapkan penulis, walaupun dengan segala keterbatasan yang dimiliki.

Adapun maksud dari pembuatan skripsi ini adalah untuk memenuhi persyaratan
untuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi dan
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Penulis menyadari dalam pelaksanaan dan penyusunan skripsi ini, penulis
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6. Seluruh Dosen Program Studi S1 Manajemen Falkutas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Mercubuana yang telah memberikan segenap ilmunya.

7. Seluruh Staf Program Studi S1 Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Mercu Buana yang telah membantu untuk menyelesaikan administrasi.

8. Teman-teman angkatan 2015/2016 yang sama-sama berjuang dan saling
memberikan semangat untuk menyelesaikan skripsi ini..

9. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang telah membantu

dan memperlancar jalannya menyelesaikan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa dalam skripsi ini masih terdapat kekurangan dan
keterbatasan. Oleh karena itu, kritik dan saran yang bersifat membangun sangat
dibutuhkan. Namun demikian, merupakan harapan bagi penulis bila karya tulis ini

dapat memberikan sumbangan pengetahuan dan menjadi suatu karya yang bermanfaat.

Bekasi, 10 Juli 2019

Penulis,

Hana Putri Arba’a
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