ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh Keprdulian
Lingkungan, Citra Merek Hijau, dan Kualitas Produk terhadap Keputusan
Pembelian Produk Kecantikan Unilever Ramah Lingkungan "Love, Beauty and
Planet". Populasi pada penelitian ini adalah pengguna pada produk Unilever "Love,
Beauty and Planet” di DKI Jakarta. Teknik pengambilan sampel menggunakan
metode convenience sampling dari 115 respoden. Metode analisis dalam penelitian
ini adalah structural equation modeling dengan menggunakan aplikasi SmartPLS
3.2. Hasil penelitian menggunakan uji t-statistik menunjukkan bahwa Kepedulian
lingkungan berpengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap Keputusan
Pembelian Produk Kecantikan Unilever Ramah Lingkungan "Love, Beauty and
Planet", Citra Merek Hijau berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan
Pembelian Produk Kecantikan Unilever Ramah Lingkungan "Love, Beauty and
Planet", dan Kualitas Produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Keputusan Pembelian Produk Kecantikan Unilever Ramah Lingkungan "Love,
Beauty and Planet".
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ABSTRACT

This study aims to examine and analyze the effect of Environmental Concern, Green
Brand Image, and Product Quality on the Purchase Decision of Unilever's Eco-
Friendly Beauty Products "Love, Beauty and Planet"”. The population in this study
are users of Unilever's "Love, Beauty and Planet" products in DKI Jakarta. The
sampling technique used was convenience sampling method from 115 respondents.
The analytical method in this study is structural equation modeling using the
SmartPLS 3.2 application. The results of the study using the t-statistical test showed
that environmental concern had a positive but not significant effect on the Purchase
Decision of Unilever Eco-friendly Beauty Products "Love, Beauty and Planet",
Green Brand Image had a positive and significant effect on the Purchase Decision
of Unilever Eco-friendly Beauty Products "Love, Beauty and Planet™, and Product
Quality has a positive and significant impact on the Purchase Decision of
Unilever's Eco-Friendly Beauty Products "Love, Beauty and Planet".
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