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ABSTRACT

This research aims to determine and analyze more related to the effect of
compensation and work discipline on employee performance through work
motivation as an intervening variable (case study: the secretariat of the parliament
of the province of DKI Jakarta). The research method used today is a quantitative
research method with causal. The population of this research is the Employees of
the Secretariat of the parliament of the province of DKI Jakarta, the status of ASN
with a total sample of 100 respondents. Methods of data analysis using SEM-PLS.
And the results showed that the compensation is not significant effect on work
motivation. Work discipline have a significant effect on work motivation.
Compensation is not significant effect on employee performance. Work discipline
have a significant effect on employee performance. Work motivation have a
significant effect on employee performance. Work motivation has no effect in
mediating compensation on employee performance. However, work motivation
influential in mediating work discipline on employee performance.

Keywords: Compensation, Work Discipline, Work Motivation, Employee
Performance
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis lebih lanjut terkait
dengan pengaruh kompensasi dan disiplin kerja terhadap kinerja pegawai melalui
motivasi kerja sebagai variabel intervening (studi kasus: Sekretariat DPRD Provinsi
DKI Jakarta). Metode penelitian yang digunakan saat ini adalah penelitian
kuantitatif dengan metode kausal. Populasi penelitian ini adalah pegawai
Sekretariat DPRD Provinsi DKI Jakarta yang berstatus ASN dengan jumlah sampel
100 responden. Metode analisis data menggunakan SEM-PLS. Dan hasil penelitian
menunjukan bahwa kompensasi berpengaruh tidak signifikan terhadap motivasi
kerja. Disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap motivasi kerja. Kompensasi
berpengaruh tidak signifikan terhadap kinerja pegawai. Disiplin kerja berpengaruh
signifikan terhadap kinerja pegawai. Motivasi kerja berpengaruh signifikan
terhadap kinerja pegawai. Motivasi kerja tidak berpengaruh dalam memediasi
kompensasi terhadap kinerja pegawai. Namun, motivasi kerja berpengaruh dalam
memediasi disiplin kerja terhadap kinerja pegawai.

Kata Kunci: Kompensasi, Disiplin Kerja, Motivasi Kerja, Kinerja Karyawan

ii

http://mercubuana.ac.id/



http://mercubuana.ac.id/



iv

http://mercubuana.ac.id/



\'%

http://mercubuana.ac.id/



KATA PENGANTAR

Puji dan Syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas

segala limpahan dan rahmat-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Tesis ini
dengan judul “Pengaruh Kompensasi dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja Pegawai
melalui Motivasi Kerja sebagai Variabel Intervening (Studi Kasus Sekretariat
DPRD Provinsi DKI Jakarta)”. Tesis ini merupakan syarat untuk memeproleh gelar
Magister Manajemen pada Program Studi Magister Manajemen Universitas Mercu
Buana.

Penyusunan Tesis ini tidak terlepas dari arahan, bimbingan dan juga bantuan

serta dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, ucapan terima kasih yang
sebesar-besarnya dan penghargaan yang setinggi-tingginya penulis sampaikan

kepada:

1. Bapak Prof. Dr. Ngadino Surip, MS selaku Rektor Universitas Mercu Buana.

2. TIbu Dr. Erna Sofriana Imaningsih, M.Si selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis.

3. Ibu Dr. Indra Siswanti, MM selaku Ketua Program Studi Magister Manajemen.

4. Ibu Dr. Lenny Christina Nawangsari, ST, MM sebagai Dosen Pembimbing
yang telah memberikan arahan, motivasi, masukan dan semangat kepada
penulis selama proses penyusunan Tesis ini dari awal hingga akhir.

5. Bapak Dr. Kasmir, SE, MM selaku dosen penguji yang telah memberikan
masukan untuk perbaikan Tesis ini.

6. Bapak Dr. Setyo Riyanto, SE, MM selaku dosen penguji yang telah
memberikan masukan untuk perbaikan Tesis ini.

7. Seluruh Dosen Program Studi Magister Manajemen dan juga staf adminstrasi
yang telah membantu dalam memberikan informasi dalam proses
penyelesaisan Tesis ini.

8. Rekan-rekan mahasiswa kampus Universitas Mercu Buana yang selalu
memberikan dukungan serta semangat selama perkuliahan, khususnya MM
kelas Malam Angkatan 34.

9. Sekretariat DPRD Provinsi DKI Jakarta yang telah memberikan kesediaan dan
bantuannya dalam mengisi kuesioner penelitian Tesis ini.

10. Terima kasih secara khusus kepada Istriku Golda Sagala dan kedua anakku

Moses Naro dan Petra Jobs Rodo yang senantiasa memberikan semangat dan
doa yang tiada henti-hentinya kepada penulis dalam menyelesaikan Tesis ini.

Dengan segala ketulusan dan kerendahan hati, penulis mohon maaf apabila

terdapat kesalahan dan kelemahan dalam Tesis ini. Akhir kata, Semoga Tesis ini
bermanfaat dan dapat menambah pengetahuan khusunya bagi penulis dan pembaca
pada umumnya.

Jakarta, 31 Maret 2022

Penulis

vi

http://mercubuana.ac.id/



DAFTAR ISl

Halaman
ABSTRACT .ttt ettt et sttt et as i
ABSTRAK .ottt ettt aaeaeenee e ii
LEMBAR PENGESAHAN ..ottt ii
LEMBAR PERNYATAAN ..ottt ettt sse e eneas v
LEMBAR PERNYATAAN SIMILARITY CHECK.......cccoveieieieeieieeee v
KATA PENGANTAR ..ottt vi
DAFTAR IST ettt vii
DAFTAR TABEL ..ottt ettt sttt ne s X
DAFTAR GAMBAR ...t Xi
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt ettt Xii
BAB I. PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah ...........ccccccooiiiiiniiiieniieeecee e, 1
1.2 Rumusan Masalah.........c..ccooooiiiiiiee 10
1.3 Tujuan Penelitian ...........ccoeoeiiiiiiiieniieeeeeee e 10
1.4 Kontribusi Penelitian ........cc.ccoooeeiiiiiiiiiiiiiiiiicicccceeeee 11
1.4.1. Manfaat TeOIT .......cccceeeeeviueeeeeiiiie e, ypperrrrreees 11
1.4.2. Manfaat PraktiS......cccccooiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee 11
BAB Il. KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN DAN
HIPOTESIS
2.1 KaJ1an T@OTT ..eeeiviieiiieeeiieeiieeesiiee et e e e etreeeieeeeeae e eareeeaaeeennaee s 13
2.1.1. Pengertian Manajemen ..........cccceeeuveerveeenieeenveeenneesnnneeenns 13
2.1.2. Pengertian Sumber Daya Manusia.........ccccceceveevenieneennene 14
2.1.3. Pengertian Kinerja Pegawai.........cccccooeuvveviieeniieeniiecieen, 17
2.1.3.1. Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kinerja......... 18
2.1.3.2. Dimensi-Dimensi Kinerja.........ccccceevveeeiieennnenns 18
2.1.4. Pengertian KOMPENSasi ........cceevveeviienieeiienieeiienieeieeene 19
2.1.4.1. Tujuan Pemberian Kompensasi ............cceeeuveenee. 20
2.1.4.2. Dimensi - Dimensi Kompensasi..........c.ccceeueennn. 21
2.1.5. Pengertian Disiplin Kerja........cocccoevieiiiiiiiniiieiiceieee 22
2.1.5.1. Faktor - Faktor yang Mempengaruhi
Disiplin Kerja.......c.ccovevieeiiieniiiiieieeieeie e, 24
2.1.5.2. Dimensi - Dimensi Disiplin Kerja........................ 26
2.1.6. Pengertian MOtIVAST .....eeevveeeeiieeciie e eeieeesveeeveeeevee s 26
2.1.6.1. Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Motivasi....... 27
2.1.6.2. Dimensi - Dimensi Motivasi .........ccccceeeveeriennnnne 28
2.1.6.3. Indikator - Indikator Motivasi..........cccceeeeuenueenee. 29
2.2 Penelitian Terdahulu..........coooiiiiiiiiiii e 30
2.3 Pengembangan HipotesiS........cccveruieriiieriieeiiienieeieeiieeieeiee e 34
2.3.1. Pengaruh Kompensasi terhadap Motivasi Kerja.................. 34
2.3.2. Pengaruh Disiplin Kerja terhadap Motivasi Kerja............... 36
2.3.3. Pengaruh Kompensasi terhadap Kinerja........c..cccccceeniennee. 38
2.3.4. Pengaruh Disiplin Kerja terhadap Kinerja...........ccccccuvnnneen. 39
vii

http://mercubuana.ac.id/



2.3.5. Pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kinerja...................

2.3.6. Pengaruh Kompensasi terhadap Kinerja Melalui

Motivasi Kerja......cocoeeeviieiiiiiiiiiecieeeciee e

2.3.7. Pengaruh Disiplin Kerja terhadap Kinerja Melalui

Motivasi Kerja.......cccoeiiiiiiiiiiiiiiieccee e
2.3.8 HIPOLESIS .uvveeureeiiieiieeiieeieeeiieeieesieeeereeteesreeaeeseseesneeens

BAB IIl. METODE PENELITIAN

3.1. Desain Penelitian .......c.cccooeeiiiiiiiniiniiiieiceceeeeeeee e
3.2. Definisi dan Operasionalisasi Variabel.............cccccceevvreneennen.
3.2.1. Definisi KONSEP .....ccoeviieviiiiiiieeiiie e
3.2.2. Definisi Operasional dan Pengukuran ........................
3.2.2.1 Definisi Operasional...........cccceeeueenenreennnnnnen.

3.2.2.2 Pengukuran Variabel...........ccccoevveeniiennnnnnnne.

3.3. Populasi dan Sampel.........cccooevviiiiiniiiiiiniiiccee
3.3.1. POpulasi....ccceeecuiieiiiieiiie e
3.3.2. Sampel c...ooiiiiiiiiii e

3.4. Metode Pengumpulan Data...........ccccvveviieiniieiniieeiieeiees
3.5. Metode Analisis Data..........cccceevieeiiiiniiniiiiecieee e
3.5.1. UjJi HIPOLESIS .evveenerieeiiieeiieeeiieeciee et
3.5.1.1. Konseptual Model ..........cccccoververiininninncnnns

3.5.1.2. Uji Statistik Deskriptif.........cccoovvevvieniieniiennnns

3.5.1.3. Uji Pengukuran Model (Outer Model).............

3.5.1.4. Uji Struktural Model (Inner Model)................

BAB IV. HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1. Gambaran Umum atau Obyek Penelitian ..............cccceeneenee.
4.1.1. Sejarah Singkat Sekretariat DPRD DKI Jakarta...........
4.1.2. Lingkup dan bidang Sekretariat DPRD DKI Jakarta
4.1.3. Sumber Daya Sekretariat DPRD DKI Jakarta...............
4.1.4. Tantangan Sekretariat DPRD DKI Jakarta...................
4.1.5. Kegiatan Organisasi Sekretariat DPRD DKI Jakarta

4.2. Hasil Penelitian .........ccooceoviiiiiniiiiinieeeeeeceee e
4.2.1. Deskriptif Jawaban Responden ...........ccoceevevienennennen.
4.2.2. Deskriptif Jawaban Responden ..........ccceevvveenveeennenn.

4.2.2.1. Deskriptif Variabel Kinerja ASN ..................
4.2.2.2. Deskriptif Variabel Kompensasi....................
4.2.2.3. Deskriptif Variabel Disiplin Kerja.................
4.2.2.4. Deskriptif Variabel Motivasi Kerja ...............

4.2.3 Uji Model Pengukuran (Outer Model)............cccee......
4.2.3.1 Convergentvalidity..........cceevevreieviinienennn.
4.2.3.1.1 Hasil Uji Validitas Kompensasi

4.2.3.1.2 Hasil Uji Validitas Disiplin Kerja

4.2.3.1.3 Hasil Uji Validitas Motivasi Kerja

4.2.3.1.3 Hasil Uji Validitas Kinerja ASN

4.2.3.2 Discriminant validity .........c..ccccooeeeeieeenieenenn.
4.2.4. Uji Struktural Model (Inner Model) ..........ccoccvevvennnnee.

viii

http://mercubuana.ac.id/

...... 58

60



4.2.4.1. Uji Koefisien Determinasi (R-Square)................. 91

4.2.4.2. Uji Koefisien F-Square ..........ccccccoevveecieenivennnnne. 92
4.2.4.3. Pengujian Path Coeffcient ...........c..cccocoveeieiinnn, 93
4.2.4.4. Uji Predictive Relevance (Q-Square)................... 95
4.2.4.5. Uji Model Fit (Kesesuaian Model)....................... 95
4.2.5. Uji HIPOESIS..cvvierieriiieiieriieeieee e e ere et eiee e ene 96
4.2.6. Analisa Korelasi antar DIimensi .........cccceeeeeeveeneeniiennnne. 99
4.3, Pembahasan...........ccoceeiiiiiiiiniiiiiiiee e 101
4.3.1. Pengaruh Kompensasi terhadap Motivasi Kerja ..... 102
4.3.2. Pengaruh Disiplin Kerja terhadap Motivasi Kerja... 103
4.3.3. Pengaruh Kompensasi terhadap Kinerja ASN ........ 104
4.3.4. Pengaruh Disiplin Kerja terhadap kinerja ASN ...... 105
4.3.5. Pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kinerj ASN ..... 107
4.3.6. Pengaruh Kompensasi terhadap Kinerja ASN
Melalui Motivasi Kerja ......ccccooeveviiiiiiiniieiiee, 108
4.3.7. Pengaruh Disiplin Kerja terhadap Kinerja
ASN melalui Motivasi Kerja .......ccocevevieneinennnn 109
BAB V. KESIMPULAN DAN SARAN
5.1, KeSIMPulan .......c.oeeeeuieeiiiiiciiiecie et 111
520 SATAN ..eiiiiiiii e 112
DAFTAR PUSTAKA ettt 116
LAMPIRAN ..ottt sttt et e s e e sraebeessesseeseenee e 122

ix

http://mercubuana.ac.id/



DAFTAR TABEL

Halaman

Tabel 1.1 Daftar Tunjangan Kinerja Daerah (TKD) Sekretariat DPRD

Provinsi DKI Jakarta (Pergub No. 409 Tahun 2016) ....................... 5
Tabel 1.2 Data Penilaian Kinerja Sekretariat DPRD Provinsi DKI Jakarta

Periode Januari 2018 s.d Desember 2019.........ccccovveveiiiiieneniennnne 6
Tabel 1.3 Rekapitulasi Hukuman Disiplin Periode 2018 s.d 2019.................... 7
Tabel 1.4 Faktor — Faktor yang Mempengaruhi Kinerja ........c.ccccceeevvevneeennnnee. 8
Tabel 1.5 Kesenjangan Penelitian ............coccoeiiiiiiiiiiiniiiniieeiececeee 9
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ..........ccocooiiiiiiiiiiiiieeeee e 30
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu (lanjutan)..........c.ccoeeveriiiiiiniieniiieeeee 31
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu (lanjutan)............cccceveveiieeniiieeniieceeeeeee 32
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu (lanjutan)..........ccccoeeveriiiiinniieneieeeee 33
Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu (lanjutan)............ccccovveiiiieniieeniiee e 34
Tabel 3.1 Definisi Operasional Variabel Penelitian .........c..ccoceveeveniencnnnnnen. 53
Tabel 3.1 Definisi Operasional Variabel Penelitian (lanjutan) ......................... 54
Tabel 4.1 Deskripsi ReSponden.........c.coeeveriiniiiiiiiiiniininienecceieseeseeeeee 72
Tabel 4.1 Deskripsi Responden (lanjutan) ...........ccccceeeviieeniieenieeenieecieeeeenn 73
Tabel 4.2 Deskripsi Variabel Kinerja ASN.........ccccoooiiiiiiiiiiinieieeieeeeeeee, 75
Tabel 4.3 Deskripsi Variabel Kompensasi........c.cccccvveeveeeenieeenieeeniie e 76
Tabel 4.3 Deskripsi Variabel Kompensasi (lanjutan) ..........cccceeeeevieeniiennnenne. 77
Tabel 4.4 Deskripsi Variabel Disiplin Kerja.........ccoovveviieeiiieeiiieeiiecieeeee 78
Tabel 4.4 Deskripsi Variabel Disiplin Kerja (lanjutan) ..........c.cccceeveeieniennnennee. 79
Tabel 4.5 Deskripsi Variabel Motivasi Kerja ........ccccoeeveeviieeiieeeiiieeieeen 80
Tabel 4.5 Deskripsi Variabel Motivasi Kerja (lanjutan) ..........cccccoeceeeneennnnee. 81
Tabel 4.6 Nilai Average Variance EXtracted...........ccccceevevvieeeciiecieeieeeeee, 87
Tabel 4.7 Hasil Uji Discriminant Validity Fornell Larcker Criterion.............. 88
Tabel 4.8 Hasil Uji Discriminant Validity Crossloading..............cccccveeveennnnen. 89
Tabel 4.9 Hasil Uji Construct Reliability............cccoovvevieiiniiieieeeeee 90
Tabel 4.10 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R-Squared) ..........cccccceeveevvennnnen. 91
Tabel 4.11 Hasil Uji F- SQUAIEd...........c.oovveiiieiecieieeeeeeeee e 92
Tabel 4.12 Hasil Uji Path Coefficient................ccccccvevvenciieneeecrieneeeieeneeeeveenens 93
Tabel 4.13 Hasil Predictive Relevance (Q-Squared) .........cocoevvveeieeciiecneecnneenne. 95
Tabel 4.14 Hasil Model Fit (GOF) ......ccooiiiiiiieieee e 96
Tabel 4.15 Hasil Hasil Uji Pengaruh Variabel Independen Secara Parsial

terhadap Variabel Depende.........cccvveeviieiiiieiiieeiieciee e 97
Tabel 4.16 Hasil Uji Uji Indirect effect Variabel Independen terhadap

Variabel Dependen...........cccooevviiiiiieiiiiiiiie e 99
Tabel 4.17 Matrik Korelasi antar Dimensi variabe Independen dan variabel

DEPENAEN....coiiiiiiiiieeieeee e e e 100
Tabel 4.17 Matrik Korelasi antar Dimensi variabe Dependen dan variabel

DEPENAEN....coiiiiiiiiieeiieece e e e 100

X

http://mercubuana.ac.id/



Gambar 2.1.
Gambar 3.1.

Gambar 4.1.

Gambar 4.2.
Gambar 4.3.
Gambar 4.4.
Gambar 4.5.
Gambar 4.6.
Gambar 4.6.

DAFTAR GAMBAR

Kerangka Pemikiran...........ccccoeevieriieiiiinieeciiecieeieceee e 47
Model Teoritis Pengaruh Kompensasi Dan Disiplin Kerja
Terhadap Kinerja Melalui Motivasi Kerja Sebagai Variabel

INEEIVENING ..ot 58
Bagan Susunan Organisasi Sekretariat DPRD Provinsi DKI

JAKATTA ..o e e 70
Hasil Kalkulasi Outer Model Variabel Kompensasi..................... 83
Hasil Kalkulasi Outer Model Variabel Kompensasi modifikasi... 84
Hasil Kalkulasi Outer Model Variabel Disiplin Kerja.................. 85
Hasil Kalkulasi Outer Model Variabel Motivasi Kerja................. 86
Hasil Kalkulasi Outer Model Variabel Kinerja ASN.................... 86
Hasil Kalkulasi Inner Model Bootstrapping ..........cccceeeveeeveeenneeee. 94

Xi

http://mercubuana.ac.id/



DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
Lampiran 1 Berita Acara Penelitian............ccoceevuiiriiiniieniiieiecieeeeceeeee e 122
Lampiran 2 Lembar KUESIONET ........cccceeviiiiiiiieiiieeciie ettt 123
Lampiran 3 Data Deskriptif Penelitian ..........cccccceevevieiienciienienieeiecieeeeeeene 127
Lampiran 4 Deskripsi Responden ...........ccccoccvieiiieeiiiiiciiecciee e 128
Lampiran 5 Analisis OUter MOGEL...........ccoeouieiiiiiiieieeeeeee e 129
Lampiran 6 Hasil Analisis Inner Model............cccoeeviiiiiiiiiiiieeecee e 131
Lampiran 7 Hasil Analisis Matrik Korelasi Antar Dimensi...........cccceveeeveenennen. 132
Lampiran 8 Hasil Similarity Index (Turnitin) ...........cccoecveveevienieniereeieneeienenn 133

xii

http://mercubuana.ac.id/



	CCF_003144.pdf
	1.Cover.pdf
	DS.pdf



