ABTRACTION

Along with the development of technological advances today is very useful for us
in searching for an information that is so fast, precise and accurate in everyday life, with
a computerized systemis expected to help all the difficult work done to be easy to do in
order to get the results better than before. Motor Workshop currently requires a lot of
existence of an information system that supports and provide satisfactory service for
prospective customers and customers, especially in terms of service. That's why the
author tries to make the final task about the Information Systems Sales Of Goods And
Service Service At Saung Corps Motorcycle Repair. At this time, Motorcycle Workshops
in Indonesia are still many who still use the administration manually. Starting from the
data collection of customers who will do the process of buying, until the storage of other
data related to the sales process to the making of a report, making it possible during the
process of going wrong in the system sales of a product. With the existence of information
systems in helping a job is expected users can be more productive again in carrying out
daily work.
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ABSTRAK

Seiring dengan berkembangnya kemajuan teknologi sekarang ini sangat
bermanfaat sekali bagi kita dalam mencari suatu informasi yang begitu cepat, tepat dan
akurat dalam kehidupan sehari-hari, dengan adanya sistem yang telah terkomputerisasi
diharapkan dapat membantu semua pekerjaan yang sulit dilakukan menjadi mudah
dikerjakan agar mendapatkan hasil yang lebih baik dari sebelumnya. Bengkel Motor saat
ini membutuhkan banyak sekali adanya suatu sistem informasi yang menunjang dan
memberikan pelayanan yang memuaskan bagi para calon customers dan customernya,
terutama dalam hal pelayanan. Untuk itulah penulis mencoba membuat tugas akhir
mengenai Sistem Informasi Penjualan Barang Dan Jasa Service Pada Bengkel Motor
Saung Corps Berbasis Web. Pada saat ini, Bengkel-Bengkel motor di Indonesia masih
banyak yang masih menggunakan administrasi secara manual. Mulai dari pendataan
customers yang akan melakukan proses pembeliaan, sampai penyimpanan data-data
lainnya yang berhubungan dengan proses penjualan hingga pembuatan sebuah laporan,
sehingga memungkinkan pada saat proses berlangsung terjadi kesalahan dalam sistem
penjualan sebuah produk. Dengan adanya sistem informasi dalam membantu suatu
pekerjaan diharapkan pengguna dapat lebih produktif lagi dalam melaksanakan pekerjaan
sehari-hari.
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