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ABSTRAK 

 Era globalisasi ini, teknologi informasi berperan penting terhadap segala jenis 

kegiatan, khususnya pada bidang bisnis. karena dengan fitur-fitur yang diperoleh dari 

teknologi informasi dapat memberikan kontribusi secara efektif dan efisien. Namun 

masih banyak perusahaan yang belum mengimplementasikan teknologi informasi 

kedalam proses bisnis. Seperti pada studi kasus rental mobil CV. Putra Mandiri Jaya, 

masih belum menggunakan sistem yang terkomputerisasi, karena transaksi pemesanan 

hanya dapat melalui interaksi langsung dengan mendatangi lokasi rental tersebut atau via 

telepon. Hal seperti ini tidak efektif terhadap pelanggan, karena terkurasnya waktu 

maupun tenaga. Dalam hal ini, penulis menyajikan Pengembangan Sistem Informasi 

Rental Mobil berfungsi untuk mengintegrasi owner dengan customer, yang dapat 

memudahkan pemasaran maupun transaksi pemesanan sewa mobil melalui 

WebEnterprise. 

 Dengan adanya sistem ini, dapat mempermudah pelanggan untuk mendapat 

informasi yang detail serta akurat, bahkan mengurangi biaya dan waktu pelanggan untuk 

tidak perlu mendatangi lokasi rental. Pelanggan pun dapat mengetahui tarif mobil serta 

pemesanan melalui sistem yang sudah diterapkan dalam aplikasi. Dan dapat pula 

meningkatkan penyewaan kendaraan. 
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ABSTRACT 

In this era globalization, information technology has an important role to many 
kinds of activities, especially on business section. Because by features that can be 
retrieved from information technology can give contribution effectively and efficiently. 
But, there are many company which not yet implementating information technology into 
business process. For example, in car rental CV. Putra Mandiri Jaya, hasn’t yet using 
modern system, because transaction order can only be done with direct interaction by 
visiting local rental or by phone. Things like this isn’t effective to customer, because 
consuming so much time and energy. So, the writers provide Car Rental Information 
System Development which have function to integrate owner and customer to ease 
marketing or car rental transaction order by WebEnterprise. 

In consistency of this system, can ease the customer to get detail information 
accurately, even reducing customer’s cost and time. Customer can find car rates and 
reservations through the system  that has been implemented in application. And 
increasing car rental. 
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