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ABSTRAK 

Pemerintah hingga saat ini mengandalkan penerimaan dari pajak sebagai sumber 

dana pembangunan yang utama, sehingga wajib pajak diharapkan memiliki kepatuhan 

pajak yang tinggi. Namun, realita mengungkapkan masih adanya wajib pajak yang tidak 

memiliki kepatuhan yang antara lain diindikasikan dengan membayar pajak tidak tepat 

waktu dan perilaku penghindaran pajak. Penelitian ini bertujuan untuk menguji secara 

empiris dan menganalisis pengaruh kesadaran perpajakan, pengetahuan dan pemahaman 

akan peraturan perpajakan, persepsi kondisi keuangan pribadi, lingkungan sebagai 

moderasi, terhadap kepatuhan. Hipotesis yang diajukan kesadaran perpajakan, 

pengetahuan dan pemahaman akan peraturan perpajakan, dan persepsi kondisi keuangan 

pribadi berpengaruh positif terhadap kepatuhan dengan dimoderasi oleh lingkungan.  

Penelitian ini dilakukan dengan metode survei terhadap wajib pajak orang 

pribadi(WPOP) yang berwirausaha di Depok Kab. Jawa Barat, yang diperoleh secara 

sampling insidental. Metode pengumpulan data melalui kuesioner tahun 2019 kepada 100 

responden, dan selanjutnya data dianalisis dengan menggunakan analisis regresi ganda. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel kesadaran pajak dan persepsi kondisi 

keuangan pribadi mempunyai pengaruh signifikan terhadap kepatuhan membayar pajak. 

Namun, variabel pengentahuan dan pemahaman akan peraturan perpajakan tidak 

berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan pajak. Lingkungan memoderasi positif 

pengaruh kesadaran pajak, pengetahuan dan pemahaman akan peraturan perpajakan dan 

persepsi kondisi keuangan pribadi terhadap kepatuhan membayar pajak.  

 

Kata kunci : kesadaran pajak, pengetahuan dan pemahaman akan peraturan perpajakan, 

persepsi kondisi keuangan pribadi, lingkungan dan kepatuhan membayar pajak 
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ABSTRACT 

The Government until this time relies on tax revenue as a major source of 

development funds so that taxpayers are expected to have a high tax compliance. 

However, the reality reveals that most of taxpayers have no compliance. It is 

indicated by paying taxes late and try to do the tax evasion. This study aims to test 

empirically and analyze the effect of willingness to pay taxes, knowledge 

andunderstanding of taxpayers, perception of taxpayers financial condition, 

environtmen as moderating towards tax compliance. The proposed hypothesis are 

willingness to pay taxes, knowledge andunderstanding of taxpayers, perception of 

taxpayers financial condition have a positive influence towards tax compliance and 

moderated by environtment.  

The research was conducted by survey method to individual (WPOP) tax payers 

in the Depok districts Jawa Barat who perform as an enterpreneur, which is obtained by 

incidental sampling. Data collection method used questionnaires at 2019 toward 100 

respondent, and further data were analyzed using multiple regression analysis. The 

results of this research indicated that willingness to pay taxe and perception of taxpayers 

financial conditionhad a significant effect toward tax compliance. But knowledge and 

understanding of taxation law do not had a significant effect toward tax compliance. And 

the environtment positively moderating effect of willingness to pay taxes, knowledge 

andunderstanding of taxpayers, perception oftaxpayers financial condition toward tax 

compliance. 

 

Keywords: willingness to pay taxes, knowledge andunderstanding of taxpayers, 
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