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ABSTRAK

Nama . Putri Fenni Rosa Uli

NIM ;41818110067

Pembimbing TA . Abdi Wahab S.KOM.,MT

Judul :  Perancangan  Sistem  Informasi  Monitoring

Penanganan Tindak Pidana Berbasis Web (Studi
Kasus: Kantor Kepolisian Sektor Serpong)

Tingginya angka kriminalitas di wilayah hukum Polsek Serpong, menjadi
tantangan bagi aparat Kepolisian dalam mengantisipasi kejahatan dan menjaga
keamanan masyarakat setempat. Unit Reserse Kriminal (Reskrim) menjadi ujung
tombak bagi institusi Kepolisian, karena keberhasilan dalam penanganan dan
penyelesaian tindak pidana menjadi tolak ukur kinerja personilnya. Kepala Unit
Reskrim memiliki wewenang dan tanggung jawab dalam mengawasi proses
penanganan tindak pidana oleh anggota penyidiknya. Mekanisme pengawasan
penanganan tindak pidana yang diterapkan selama ini hanya dilakukan secara
manual, yakni melalui forum berupa rapat internal unit Reskrim yang rutin
diadakan setiap minggunya. Pengolahan data tindak pidana pun masih dilakukan
secara manual yaitu dengan melakukan pencatatan ke dalam beberapa buku
register. Staf administrasi belum dapat bekerja secara maksimal dalam
menyiapkan rekapitulasi penanganan tindak pidana, karena sumber data yang
harus dikumpulkan dan diolah belum terpusat dan terintegrasi. Maka dari itu,
perlu adanya sebuah rancangan sistem untuk memonitoring penanganan tindak
pidana. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk merancang sebuah sistem
informasi monitoring berbasis web, dengan menerapkan model pengembangan
sistem waterfall [18], yang dapat memaksimalkan Kkinerja penyidik dalam
penanganan tindak pidana. Perancangan sistem informasi monitoring ini
berdasarkan hasil wawancara dengan Staf Reskrim, serta observasi dan studi
pustaka yang kemudian dianalisa dengan menggunakan metode PIECES, untuk
mengidentifikasi masalah pada sistem berjalan, serta menemukan solusi yang
akan menjadi kebutuhan pengguna. Rancangan sistem informasi monitoring
disajikan menggunakan UML untuk menunjukkan solusi dari setiap permasalahan
yang telah dianalisa. Hasil dari penelitian ini adalah sebuah rancangan sistem
informasi berbasis web yang membantu personil penyidik dalam memonitoring
setiap laporan tindak pidana yang ditangani.

Kata kunci:
tindak pidana, monitoring, sistem informasi, web, waterfall

http://mercubuana.ac.id/



ABSTRACT

Name . Putri Fenni Rosa Uli

Student Number 41818110067

Counsellor . Abdi Wahab S.KOM.,MT

Title :  Perancangan Sistem Monitoring Penanganan Tindak

Pidana Berbasis Web (Studi Kasus: Kantor
Kepolisian Sektor Serpong)

The high crime rate in the Serpong Police jurisdiction is a challenge for police
officers in anticipating crimes and maintaining the safety of local communities.
The Criminal Investigation Unit (Reskrim) is the spearhead for the Police
institution, because the success in handling and resolving criminal acts becomes
the benchmark for the performance of its personnel. The head of the Criminal
Investigation Unit has the authority and responsibility to oversee the process of
handling criminal acts by members of his investigators. The monitoring
mechanism for handling criminal acts that has been implemented so far is only
done manually, namely through forums in the form of an internal meeting of the
Criminal Investigation Unit which is routinely held every week. Data processing
of criminal acts is still done manually, namely by recording it in several register
books. Administrative staff have not been able to work optimally in preparing
recapitulation of criminal action handling, because the data sources that must be
collected and processed are not centralized and integrated. Therefore, it is
necessary to have a system design to monitor the handling of criminal acts. The
aim of this research is to design a web-based monitoring information system, by
applying the waterfall system development model [18], which can maximize the
performance of investigators in handling criminal acts. The design of this
monitoring information system is based on the results of interviews with Criminal
Investigation staff, as well as observations and literature studies which are then
analyzed using the PIECES method, to identify problems in the running system,
and find solutions that will become user needs. The monitoring information
system design is presented using UML to show the solution to each problem that
has been analyzed. The result of this research is a web-based information system
design that assists investigator personnel in monitoring every criminal report
handled.

Key words:
criminal act, monitoring, information system, web, waterfall
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