KATA PENGANTAR

Syukur Alhamdulillah penulis panjatkan kehadirat Allah S.W.T., karena
berkat rahmat dan karunia-Nya, Salam kemuliaan bagi kekasih-Nya, yang hanya
baginya seorang semua diwujudkan dari tiada, sang cermin dari Maharaja Cahaya,
sang senyum dari Yang Maha Penyayang, kekasih dari semua pecinta, Rasulullah
Muhammad SAW, pembimbing bagi siapa yang mencari-Nya, pemegang kunci
gerbang menuju-Nya. Penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini guna melengkapi
sebagian syarat untuk mencapai jenjang setara Sarjana Strata Satu (S1) Manajemen,
Fakultas Ekonomi, Universitas Mercu Buana.

Dalam proses penulisan skripsi ini penulis banyak menemui kesulitan baik
yang disebabkan karena keterbatasan kemampuan, waktu maupun tenaga, karena itu
penulis sangat menghargai bantuan dari berbagai pihak yang telah memberi bantuan
baik berupa dukungan semangat, buku-buku, serta bermacam-macam bahan
penulisan sehingga tugas akhir ini dapat terwujud.

Untuk itu pada kesempatan ini perkenankanlah penulis mengucapkan terima
kasih sebesar-besarnya kepada:

1. Bapak R.M. Rosyid, SE., MM, sebagai Dosen Pembimbing.
2. Bapak Tafiprios, SE, M.Si, selaku Ketua Jurusan Manajemen, Fakultas

Ekonomi.

3. Bapak dan Ibu Dosen Universitas Mercu Buana yang telah memberikan bekal



ilmu dan pengetahuan.

4. Bapakku yang tercinta Ngadiyo dan Ibuku tersayang Marsutiyanti di
Jogjakarta serta Istriku tercinta Pujiastuti dan kedua putraku Muhammad
Zahid Nur Alif dan Adyan Najib Mubasyiran yang telah menjadi semangat
bagiku. Terima kasih atas semua bantuan moril dan materiil yang sudah
diberikan .

5. Teman-temanku angkatan 2003. Terima kasih buat doa-doa dan dorongan
semangat yang sudah diberikan secara langsung atau tidak langsung telah
membantu penulis dalam penyusunan dan penyelesaian tugas akhir ini.

6. Semua pihak yang telah memberikan banyak bantuan berupa saran dan kritik.
Atas segala bantuan, bimbingan dan dorongan yang telah diberikan kepada

penulis, dengan ini mudah-mudahan Allah S.W.T. membalas segala kebaikan
tersebut, Amien.

Akhir Kkata, penulis menyadari bahwa tulisan ini masih jauh dari
kesempurnaan mengingat terbatasnya pengetahuan dan pengalaman yang dimiliki
oleh penulis dan dikarenakan hal tersebut maka penulis mengharapkan kritik dan
saran yang konstruktif dari pembaca dan semoga penulisan tugas akhir ini ada

manfaatnya bagi penulis dan pembaca.
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