KATA PENGANTAR

Bismillaah hirrohmaanirrohiim,
Dengan memanjatkan Puji dan Syukur kehadirat Allah SWT atas berkat dan karunia yang dilimpahkan-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Skripsi ini disusun dalam rangka memenuhi salah satu syarat guna mencapai gelar Sarjana Ekonomi Jenjang Pendidikan Strata 1 Jurusan Manajemen Universitas Mercu Buana di Jakarta. 

Adapun judul skripsi penulis adalah : “ANALISIS PENGARUH PROGRAM PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA TERHADAP PENINGKATAN KINERJA KARYAWAN PADA PT. PLN (PERSERO)” (Distribusi Jakarta Raya dan  Tangerang, Area Pelayanan Cileduk).
Sekalipun telah mengupayakan semaksimal mungkin, penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna. Hal ini disebabkan keterbatasan kemampuan dan waktu penulis, sedangkan masalah yang penulis hadapi mengenai Pengaruh Program Pengembangan Sumber Daya Manusia Terhadap Peningkatan Kinerja Karyawan merupakan salah satu aspek manajemen sumber daya manusia yang tidak dapat diabaikan.

Penulis menyadari bahwa selesainya skripsi ini tidak terlepas dari bantuan berbagai pihak yang secara langsung maupun tidak langsung membantu penulis. Dalam kesempatan ini penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada :
1. Yth. kedua orang tua penulis: Bapak Samidi dan Ibu Sutiyem yang telah memberikan do’a, dorongan semangat, materi dan kasih sayang yang tak terhingga kepada penulis.

2. Yth. Bulik Migut beserta Sigit; terima kasih atas semua bantuan dan dukungannya yang telah diberikan kepada penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Semoga kebaikannya dibalas oleh Allah SWT.
3. Yth. Bapak Probo Sutedjo selaku Ketua Yayasan Menara Bhakti, Universitas Mercu Buana, Jakarta.

4. Yth. Bapak Ir. Suharyadi, Msc. selaku Rektor Universitas Mercu Buana, Jakarta.

5. Yth. Bapak Drs. Hadri Mulya, Msi. selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Mercu Buana, Jakarta.
6. Yth. Bapak Tafiprios, SE, MM. selaku Ketua Jurusan Manajemen S1, Universitas Mercu Buana, Jakarta.

7. Yth. Ibu Dra. Yuli Harwani, MM. selaku Dosen Pembimbing materi yang telah meluangkan waktu, perhatian, dan pikiran serta dukungan dengan kesabaran memberikan bimbingan dan pengarahan sehingga skripsi ini dapat diselesaikan.

8. Yth. para Dosen dan seluruh Staff Fakultas Ekonomi Universitas Mercu Buana yang telah berjasa dalam mendidik dan membimbing penulis selama masih menuntut ilmu.

9. Yth. para Pimpinan dan seluruh Staff PT. PLN (PERSERO) Distribusi Jakarta Raya dan Tangerang Area Pelayanan Cileduk yang telah membantu penulis dalam proses pengumpulan data.
10. Rekan-rekan Mahasiswa/i seangkatan dan sejurusan yang telah memberikan bantuan penjelasan serta dorongan sehingga skripsi ini selesai, dan semua teman yang tidak dapat disebutkan satu persatu. 
Semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi penulis sendiri khususnya dan para pembaca pada umumnya. Kritik dan saran yang bersifat korektif dan membangun sangat penulis harapkan. Akhir kata penulis tidak lupa mohon maaf atas segala kesalahan dan kekurangan yang terdapat dalam skripsi ini.

Amin ya robball a’lamiin   
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