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ABSTRAK 
 

Fenomena yang diangkat dalam penelitian ini adalah mengenai konsep diri mantan 
penderita skizofrenia dalam Komunitas Peduli Skizofrenia Indonesia (KPSI). Dalam hal ini, 
mantan penderita skizofrenia adalah sosok yang unik karena mereka kadang tidak dapat 
menggunakan dan saling bertukar simbol seperti pada individu lainnya. Tujuan dari penelitian ini 
adalah untuk memahami pengalaman mantan penderita skizofrenia dalam menemukan titik balik 
dalam hidupnya, dan memahami konsep diri positif mantan penderita skizofrenia.  

Paradigma penelitian adalah interpretif dan metode penelitian yang digunakan adalah 
fenomenologi menurut Schutz dengan pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan data melalui 
wawancara mendalam dan observasi. Peneliti melakukan wawancara dengan tiga orang key 
informan dan sepuluh orang informan.  

Teknik analisis data menggunakan metode analisis data fenomenologi Stevick-Colaizzi-
Keen. Hasil utama dari penelitian adalah adanya kategorisasi pengalaman mantan penderita 
skizofrenia didapat melalui pengalaman emosional dengan keluarga, pengalaman solidaritas 
komunitas dan pengalaman melalui proses pemikiran yang panjang. Konsep diri positif mantan 
penderita skizofrenia didapat melalui pengalaman mantan penderita skizofrenia menemukan titik 
baliknya, interaksi sosial yang dilakukan di KPSI dan komunikasi intrapersonal yang dilakukan 
mantan penderita skizofrenia. Konsep diri yang positif dapat dijaga melalui hubungan yang baik 
dengan keluarga, bergabung dalam komunitas yang tepat seperti KPSI dan mempunyai kegiatan 
yang positif dalam komunitas tersebut.  

Kesimpulan dari penelitian ini adalah: 
1) Kategori pengalaman terdiri dari: a) pengalaman dengan kasih sayang keluarga; b) 

pengalaman dukungan kasih sayang dari komunitas; c) pengalaman mencari informasi 
tentang diri sendiri. 

2) Kategori konsep diri terdiri dari: a) konsep diri moderat; 2) konsep diri klasik. 
3) Komunikasi sebagai proses pemaknaan, yang terdiri dari pemaknaan personal dan 

pemaknaan sosial. Pemaknaan personal dari mantan penderita skizofrenia terlihat dari 
perubahan perilaku dan penemuan titik balik hidupnya. Pemaknaan sosial dari mantan 
penderita skizofrenia, masyarakat melihat perilaku positif mantan penderita skizofrenia dan 
peran aktif mereka dalam komunitas untuk membantu mantan penderita skizofrenia lainnya.  
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ABSTRACT 
 

 

A phenomenon which becomes an object of this research is self concept of ex 
schizophrenic’s patient at Indonesia Care Community of Schizophrenia or Komunitas Peduli 
Skizofrenia Indonesia (KPSI). In this research, ex schizophrenic’s patient is a unique person so 
that they could not use or change a symbol like everybody else. Purpose of this research is 
realize of experience of ex schizophrenic’s patient to discover a desire to make good changes in 
his/her life and realize of self concepts of ex schizophrenic’s patient.  

Paradigm of research is interpretive and methodology of research is Schutz’s 
phenomenology. Data collecting utilizes depth interviews and observations of three key 
informants and ten informants.  

Data processing uses data method’s analyzing of phenomenology according to Stevick-
Colaizzi-Keen. Result of this research is categorization of experience of ex schizophrenic’s 
patient from emotional experience with family, solidarity of community and process of thinking. 
Self concept of ex schizophrenic’s patient can be found from experience of ex schizophrenic’s 
patient in find a turning point, social interaction at KPSI and intrapersonal communication in ex 
schizophrenic’s patient. Self concepts of ex schizophrenic’s patient could be kept by maintaining 
good relationships with family, joining with appropriate community like KPSI and having 
positive activity with community.  

Result of this research are:  
1) Categories of experience consist of: a) experience of family’s love; b) experience of 

supporting of community’s love’ c) experience of searching of  information in himself.  
2) Categories of self consepts consist of” a) moderate’s self consepts; b) classic’s self concepts. 
3) Communication as process of meaning, consist of” a) personal meaning and b) social 

meaning. Personal meaning of ex schizophrenic’s patient could be seen in changing of 
behavior and finding of turning point. Social meaning could be seen in positive behavior of 
ex schizophrenic’s patient and have am active role in community to help other of ex 
schizophrenic’s patient.  
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