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dilimpahkan rahmat dan hidayah oleh Nya.

Demikian pengantar tesis ini saya haturkan.

Tangerang, 6 Maret 2015

Penulis

http://lib.mercubuana.ac.id/id



DAFTAR ISI
£
Halaman

HALAMAN JUDUL ..o e e i
AB S T RAK o e T
ABSTRACK .o ity eveaneansa iii
LEMBAR PERSETUJUAN ..ottt ettt e iv
KATA PENGANTAR ...t e e, ix
DAFTAR IS L e, xi
DAFTAR TABEL ......ooiiviiiiiiieieeeeie e e, i
DAFTAR GAMBAR ..o e Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ... e Xv
BAB I PENDAHULUAN
1.1. Latar Belakang Masalah................cooii i e 1
1.2. Rumusan dan Identifikasi Masalah ... 7
1.3. Tujuan Penelitian ......... ... 7
1.4. Manfaat Penelitian ......................... e 7

1.4.1. Manfaat Akademis .............. e e . 8

1.4.2. Manfaat Praktis ..........ccoiiiiiiiiiiiiiiiiii e 8
BAB I1 KAJIAN PUSTAKA DAN KERANGKA PEMIKIRAN
2.1. Kajian Pustaka

2.1.1. Penelitian Terdahulu .............. ..., 9
2.2. Tinjauan Teoritis o

2.2.1. Pengertian Strategi .............c.coceiiiiiineiiiiiiiiiiiinn, Lae 17

2.2.2. Implementasi Komunikasi Organisasi dalam Instansi Pemerintah 19

2.2.3. Metode Komunikasi Pemerintah dan Publiknya .................... 24

2.2.4. Pengelola Majalah .............c..cooiii e 27

2.2.5. Teori Interaksi Simbolik ..............c.oooooiiiiiiiiii 35

2.2.6. Teori Konstruksi Realitas Media ...................coociviiiiiien, 37
2.3, Kerangln POMIKIPRET .ot caseninssiscsesnsmsonceneraeanmeeieeesioreennesasaonsns 42

Xi

http://lib.mercubuana.ac.id/id




BAB III METODOLOGI PENELITIAN

3.1. Objek Penelitian ...........oieviiuiniiiiiiiii i 44
3.2. Paradigma Penelitian ... 44
3.3. Metode Penelitian ..........oooiuiiiiiiiitiiiiiii i e 46
34, UNIt ANALISIS oottt ettt e 50
3.5. Teknik pengumpulan Data ...........coooiiiiiiiiiiiiiii e 51
3.6. Teknis Analisis Data .........evviiviiiiiiiiiiiiii e iiiiiiieereeeens reereeens 52
3.7 Teknik Pemeriksaan Keabsahan Data ...........c.cooooviiiiiiiiiiiiiinennns 54

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
4.1. Gambaran Umum Direktorat Jenderal Hak Kekayaan Intelektual -

4.1.1. Sejarah Direktorat Jenderal Hak Kekayaan Intelektual .......... 57
l 4.1.2. Ruang Lingkup Sistem Perlindungan HKI ........................... 61
i 4.1.3. Profil Media HKI ........oooiiiiiiiaiiiiiiieee e, 63
‘ 4.2. Pembahasan

4.2.1. Strategi Komunikasi DJHKI

4.2.1.1. Kebijakan Teknis Komunikasi Institusi ........................... 72
l 4.2.1.2. Dukungan organisasi/institusi untuk transparansi ............... 82
', 42.1.3. Sumber Daya ........c.cooiviiiiiiiiiiii e 83
i 4.2.2. Strategi Komunikasi Direktorat Jenderal Hak Kekayaan Intelektual
! Melalui Media HKI Kepada Masyarakat ........................... 87

4.2.2.1. Komponen Redaksi Media Pemerintah ........................... 91
| 4.2.2.2. Komponen Produksi dan Sirkulasi .................. e 98

4.2.23. Komponen Biaya .........cccoiiiiiiiiiiiiiiiii e, 100

4.2.2 4. Komponen Personalia ................ciiiiiiiiiiiiiiii i, 101

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

S Kesimpulan ...t et 103
5.2. Saran
5.2.1. 8aran Praktis ....ooiviiriiiiiiiii it e 105
5.2.2.Saran AKademisS ...oooverinii e, 106
DAFTAR PUS T AK A it e e e e, 108
LANMPIRUAN ..o s os o o580 SR 55l 55756« - « - = = et = e e e ae reesaaranrsnsessseseans 111
CURRICULUM VI T AR i b i b bt e e e e e ettt e evve e e eaans 135

http://lib.mercubuana.ac.id/id




DAFTAR TABEL.:

Halaman
Tabel I: Key Informan ..., 52
Tabel II: Anggaran Honorarium Penyusun Buletin/Majalah ..................... 101
xiii
http://lib.mercubuana.ac.id/id N



DAFTAR GAMBAR:

Halaman
]| Gambar 1: Proses Konstruksi Sosial Media Massa ................c.cooooiinii. 40
Gambar 2: Kerangka Pemikiran ... 43
Gambar 3: 4 (empat) Tipe Desain Studi Kasus ..............coocoviiiiiinn 48
Gambar 4: Cover Media HKI Edisi Januari-Februari 2014 ....................... 66
Gambar 5: Cover Media HKI Edisi Maret-April 2014 .................... e e 67
Gambar 6 : Cover Media HKI Mei-Juni 2014 ..........c.cocoiiiiiiiiinninennn. 68
Gambar 7 : Cover Media HKI Juli-Agustus 2014 ..., 69
Gambar 8 : Cover Media HKI September-Oktober 2014 ........................ 70
Gambar 9 : Cover Media HKI November-Desember 2014 ...................... 71
Gambar 10 : Struktur Organisasi DJHKI ..., ST 74
Gambar 11 : Struktur Organisasi Sekretariat f)JHKI .............................. 75
Gambar 12 : Struktur Organisasi Direktorat Merek ...................coee. 76
Gambear 13 : Struktur Organisasi Direktorat Paten .....................ooceie 77
Gambar 14 : Struktur Organisasi Direktorat Hak Cipta, DI, DTLST,RD ...... 78
Gambar 15 : Struktur Organisasi Direktorat Kerja Sama dan Promosi ............ 79
Gambar 16 : Struktur Organisasi Direktorat Teknologi Informasi ............... 80
Gambar 17 : Struktur Organisasi Direktorat Penyidikan ......................... 81

Gambear 18 : Struktur Pengelola Media HKI ....................oo 95

Xiv

http://lib.mercubuana.ac.id/id



DAFTAR LAMPIRAN:

{ Halaman
Lampiran 1: Transkrip wawancara dengan Sekretaris DJHKI .................... 111
Lampiran 2: Transkrip wawancara dengan Kasubdit KSLN DJHKI ............ 116
Lampiran 3: Transkrip wawancara dengan Kasubdit Promosi DJHKI ........... 120
Lampiran 4: Transkrip wawancara dengan Kasie Promosi dan Sosialisasi .... 129
Lampiran 5: Transkrip wawancara dengan Kasie Penyiapan Materi Promosi .. 132

XV

http://lib.mercubuana.ac.id/id _






