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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT yang mana serta 

merta melimpahkan rahmat dan keberkahan-Nya serta junjungan umat islam Nabi 

Muhammad SAW, sehingga penulis dapat dengan lancar menyelesaikan laporan 

tugas akhir ini dengan tema dan judul yang di angkat “PENGURUSAN 

EKSPOR-IMPORMELALUI PT. INTERNUSA HASTA BUANA DI 

JAKARTA”.  

Adapun laporan tugas akhir ini adalah syarat ketentuan untuk memperoleh 

gelar Ahli Madya pada Program Studi D3 Manajemen Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Mercu Buana. 

 Dalam penyusunan laporan tugas akhir ini tentu saja tidak lepas dari 

bimbingan, bantuan, dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dalam 

kesempatan ini penulis ingin menyampaikan rasa terimakasih kepada yang 

terhormat : 

1. Bapak Prof. Dr. Ngadino Surip selaku rektor Universitas Mercu Buana. 

2. Bapak Dr. Harnovinsah, Ak., M. Si., CA. selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Mercu Buana 

3. Bapak Onggo Pramudito, ST., MM, selaku Ketua Program Studi D3 

Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis yang telah mumpuni 

memberikan saran, waktu, dan dukungan sehingga penulis dapat 

merampungkan laporan tugas akhir ini berjalan dengan lancar. 
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4. Ibu Dr. Mahfizatun Nurhayati, SE., MM, selaku dosen pembimbing 

laporan tugas akhir yang senantiasa telah memberikan bimbingan, nasihat, 

waktu dan saran selama penelitian dan penulisan laporan tugas akhir ini. 

5. Ibu Christanti Wahyuni selaku pembimbing lapangan yang senantiasa 

telah menerima penulis selama masa kerja praktik lapangan dan 

memberikan nasihat, saran, dukungan serta pengetahuan yang bermanfaat 

selama penulis melakukan praktik kerja lapangan 

6. PT. Internusa Hasta Buana, yang telah menerima penulis untuk melakukan 

praktik kerja lapangan serta para staff dengan sukarela memberikan 

pengetahuan dan pengalaman baru kepada penulis 

7. Jajaran dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana 

yang serta merta mendedikasikan waktu, pengetahuan, dan ilmu selama 

proses pengajaran kepada kami. Semoga di hadapan Allah SWT menjadi 

amalan untuk Bapak/Ibu. Amin. 

8. Bapak dan Ibu serta para staff administrasi Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Mercu Buana, yang dengan sabar dan ikhlas membantu urusan 

administrasi selama penulis kuliah. 

9. Teristimewa, kedua orang tua tercinta yang telah memberikan semangat, 

doa, dukungan, waktu dan material yang tak henti-hentinya kepada penulis 

sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan tugas akhir ini. 

10. Seluruh teman-teman D3 Manajemen angkatan 2016 yang tidak bisa 

disebutkan satu persatu. Semoga kita bisa mencapai kesuksesan yang 

diinginkan. 
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11. Teruntuk idola penulis BTS,serta merta memberikan motivasi dengan 

karya dan lagu mereka sehingga membuat penulis bersemangat dalam 

penulisan laporan tugas akhir ini. 

Penulis menyadari bahwa penulisan laporan tugas akhir dan proses 

penelitian ini tidak lepas dari kekurangan dan kesalahan akibat keterbatasan 

pengetahuan serta pengalaman. Oleh sebab itu, penulis benar-benar menanti kritik 

dan saran untuk kemudian dapat penulis revisi dan tulis di masa yang selanjutnya, 

sebab sekali kali lagi penulis menyadari bahwa tidak ada sesuatu yang sempurna 

tanpa disertai saran yang konstruktif. Akhir kata, semoga laporan tugas akhir ini 

bisa bermanfaat dan dapat menambah pengetahuan bagi penulis dan pembaca 

pada umumnya. 

 
Jakarta, 18 Maret 2019 

 
 
 
 

Nabilah Nur Shabrina 
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