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RINGKASAN 

 

Pada dasarnya rekrutmen adalah kegiatan untuk menarik sejumlah pelamar agar 

tertarik dan melamar ke perusahaan sesuai dengan kualifikasi yang diinginkan. 

dan seleksi untuk membantu suatu organisasi menjalankan upaya-upaya nya untuk 

mencapai tujuan. Laporan tugas akhir ini bertujuan untuk dapat mengetahui 

praktek manajemen sumber daya manusia pada suatu organisasi kemanusiaan 

yaitu Palang Merah Indonesia (PMI) cabang kota Jakarta Barat. Desain penelitian 

ini adalah deskriptif kualitatif. Metode pengumpulan data menggunakan teknik 

wawancara dan dokumentasi. Metode analisis data menggunakan analisis 

deskriptif kualitatif. Fakta yang didapat pada Palang Merah Indonesia (PMI) 

cabang kota Jakarta Barat, bahwa dalam perekrutan Relawan sudah berjalan 

sesuai dengan prosedur yang ada. Tetapi, masih sedikit orang yang peminat nya 

kurang untuk menjadi Relawan, karena waktu yang masyarakat miliki terlalu 

minim. Indikator-indikator sistem perekrutan yang dijalankan oleh Palang Merah 

Indonesia (PMI) yaitu, analisa kebutuhan, sosialisasi dan publikasi, pendaftaran, 

seleksi, orientasi, pengumuman hasil seleksi dinilai sudah berjalan sesuai dengan 

Standar Operasional Prosedur di PMI, namun kendala yang waktu yang dimiliki 

oleh Relawan dikatakan minim. Antara waktu kerelawanan dan waktu 

kerja/kuliah.  

  

Kata kunci: Relawan, Rekrutmen, Palang Merah Indonesia (PMI), Korps Sukarela 

         (KSR),  Tenaga Sukarela (TSR). 
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