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KATA PENGANTAR

Assalamualaikum, Wr. Wb

Puji syukur Alhamdulillah kepada Allah SWT yang telah memberikan kekuatan,

kesabaran, dan kecerdasan serta menuntun peneliti sejak memulai penelitian ini dengan judul

“Sosialisasi Program BPJS Kesehatan di Kabupaten Banyuasin Sumatera Selatan Periode

2014 (Analisis Sosialisasi Pemasaran Philip Kotler)’, sehingga penulis dapat menyelesaikan

dengan baik. Setelah beberapa bulan mencari referensi yang dapat mendukung penelitian ini

dan melakukan pencarian data kelapangan, akhirnya penulis dapat menyelesaikan dan

mengambil manfaat dari tesis ini.

Hasil penelitian ini menunjukan kalau persoalan Sosialisasi Program Badan

Penyelenggaran Jaminan Sosial di Kabupaten Banyuasin, Sumatera Selatan tidak semulus

seperti yang dibayangkan. Sosialisasi banyak mendapat hambatan, terutama pada letak

geografis Kabupaten Banyuasin yang terdiri dari beberapa wilayah terpisah, ada beberapa

pulau yang terpisah dari pusat pemerintahan Kabupaten Banyuasin sehingga mempersulit

proses sosialisasi. Promosi lewat media massa dirasa cukup efektif namun intensitasnya yang

perlu ditingkatkan sehiungga masyarakat bisa memahami apa kelebihan dari program BPJS

Kesehatan. Namun dengan kesungguhan dan kesabaran Pemda Kabupaten Banyuasin bisa

memberikan informasi yang baik kepada masyarakat sehingga bisa mengerti program BPJS

dilaksanakan untuk member jaminan kesehatan yang lebih baik dari program sebelumnya

Asuransi Kesehatan atau Askes dan Jaminan Kesehatan daerah atau Jamkesda,
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Penulis ingin menyampaikan ucapan terimakasih secara tulus kepada semua pihak

yang telah memberikan dorongan moril dalam membantu kelancaran tesis ini. Berkat bantuan

dari banyak pihak, penelitian ini dapat selesai.

1. Dr. Achmad Jamil M.Si, selaku pembimbing utama, untuk waktu, tenaga,

pengarahan, dan bimbingan kepada penulis. Dr. Nur Kholisoh M.Si, selaku ketua

Program Studi Magister Ilmu Komunikasi Universitas Mercu Buana, Dr. Heri

Budianto M.Si sebagai dosen ahli yang telah memberi saran dan masukan.

2. Pimpinan Universitas Mercu Buana, Direktur Program Pascasarjana, dosen serta

seluruh staf Program Pascasarjana.

3. Kepada orang tua Mama dan Papa, terima kasih atas doa kasih sayang yang tulus

kepada penulis.

4. Putra-putri saya, Abel Fahd, Havandi Rabbani, Asyila Tabina Kastara, terima

kasih atas canda tawa yang selalu menyertai penulis selama menempuh

pendidikan di Program Magister ini.

5. Istri tercinta, Meni Murniati, terima kasih atas waktu, motivasi, serta bantuannya

dalam menyelesaikan tesis ini..

Akhir kata tidak ada manusia yang sempurna, penulis berharap agar tesis ini dapat

memberikan manfaat yang berharga bagi pembaca semua.

Jakarta, January 2015

Penulis

Abi Rosyad Hakim
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