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KATA PENGANTAR 
 

Terpujilah bagi Allah SWT, Tuhan sang penentu yang senantiasa setia 

membimbing hamba-hamba-Nya. Atas kehendak-Nya penyusunan karya akhir dengan 

judul “Perencanaan Strategis Sumber Daya Manusia PT. Bank Panin Tbk.” dapat 

terselesaikan. 

Keinginan dan upaya untuk  menampilkan karya akhir ini dalam kondisi yang 

terbaik dan setepat mungkin, namun karena keterbatasan dan kelemahan yang ada, pasti 

terbuka kemungkinan kesalahan. Untuk itu masukan positif dari semua pihak untuk 

perbaikan dan penyempurnaan karya akhir ini sangat diharapkan. 

Ucapan terima kasih tak terhingga dan dengan penuh kerendahan hati, 

disampaikan kepada semua pihak yang langsung maupun tidak langsung, turut andil 

dan memotivasi dalam penyelesaian karya akhir ini,  dengan hormat dihaturkan antara 

lain kepada : 

1. Direktur  Program  Pascasarjana  Universitas  Mercu  Buana  Jakarta,         

Bapak Ir. Dana Santoso, M.Eng. Sc, Ph.D, yang telah memberi kesempatan 

kepada penyusun untuk dapat belajar dan menggali ilmu pada almamater yang 

beliau pimpin. 

2. Ketua Program Studi Magister Manajemen Universitas Mercu Buana Jakarta, 

Bapak Ir. Har Adi Basri, MEc, Ph.D, yang telah mendorong penyusun dan juga 

mahasiswa Magister Manajemen pada umumnya agar segera menyusun dan 

menyelesaikan karya akhir. 
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3. Bapak Dr. Kusdi Raharjo, MBA, selaku Dosen Pembimbing, yang telah 

berusaha dengan sabar disela-sela kesibukan dan kegiatan beliau, tetap 

meluangkan waktu memberikan bimbingan dan mengarahkan penyusun untuk 

menyelesaikan karya akhir ini.  

4. Seluruh Dosen Program Pascasarjana Program Magister Manajemen 

Universitas Mercu Buana Jakarta, yang telah berkenan mentransfer dan 

membuka cakrawala ilmu pengetahuan kepada penyusun. 

5. Semua rekan, sahabat KILAU SATURDAYS 

6. Seluruh Staff Administrasi  Kampus Menteng 

7. Semua rekan kerja di PT. Bank Panin Tbk Kantor Pusat dan Kantor Cabang, 

Tim Rekruitmen, Tim Anggaran : CEB, RBB. 

8. Isteri dan anak-anak ku yang mampu memberikan penguatan, semangat dan 

dukungan  agar segera menyelesaikan karya akhir ini.

Semoga karya akhir ini dapat membawa manfaat untuk diri penyusun khususnya dan 

para peneliti berikut untuk topik perencanaan strategis. 

Wassalamualaikum Wr. Wb. 

Jakarta, 27 Agustus 2010 

Glen Fortuna Dela Fortega 
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