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Puji dan syukur senantiasa dilimpahkan kepada Allah SWT, Tuhan Yang 

Maha Kuasa yang telah memberikan rahmat serta hidayah-Nya sehingga karya 

akhir ini dapat terselesaikan. Meskipun pada penulisan karya akhir ini banyak 

sekali kekurangannya akan tetapi berkat motivasi dan dorongan moril dari orang – 

orang yang terkasih maka karya akhir ini dapat diselesaikan dengan baik. 

Pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan rasa penghargaan yang 

setinggi-tingginya dan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada berbagai pihak 

yang telah membantu selama dalam mengikuti program studi S2 maupun dalam 

menyelesaikan karya akhir ini.  

Ucapan terima kasih tidak lupa penulis sampaikan kepada yang terhormat:  

1. Bapakku Abdullah Ambarita (alm) dan Ibuku Latifah Sofiah (almh) yang telah 

memberikan penulis pelajaran tentang kehidupan dan keimanan selama beliau 

masih hidup. 

2. Bapak dan Ibu mertuaku tersayang yang selalu memberikan perhatian dan 

semangat  kepada penulis untuk segera menyelesaikan karya akhir ini 

3.  Suamiku tercinta, Heri Hariri Setiawan,S.Kom yang telah sabar menemani 

penulis pada saat seminar dan sidang dan yang telah memberikan dorongan 

moril dan materil serta masukan pada saat penulis menyelesaikan karya akhir. 

4. Kakak dan adikku, Kak Yanti, Bang Iin, Widya, Misi dan jack yang senantiasa 

memberikan dukungan dan motivasi selama penulis menyelesaikan karya 

akhir ini. 
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5. Keponakanku tersayang : Bony, Rayhan dan Nona yang selalu memberikan 

semangat untuk terus bekerja dan berkarya 

6. Bapak DR.Eny Ariyanto,SE,M.Si selaku dosen pembimbing yang telah 

meluangkan waktu dan pikirannya untuk membimbing penulis dalam 

menyelesaikan karya akhir ini. 

7. Bapak Prof.DR.Ir.Ngadino Surip,Ms selaku Kepala Program Studi MM  yang 

telah memberikan waktunya untuk memberikan arahan kepada penulis dalam 

memperbaiki karya akhir ini. 

8. Rekan –rekan Sekretariat MM Universitas Mercu Buana Menteng, terutama 

mba Yuni yang selalu membantu penulis dalam urusan adminstrasi selama 

proses kuliah S2 dan dalam menyelesaikan karya akhir ini. 

9. GM HRD PT.Columbindo Perdana, Bpk. Andi Paweloi,SE,MM yang telah 

memberikan ijin kepada penulis untuk mengadakan penelitian. 

10. Rekan-rekan Kemenakertrans: Rere, Susi, Dian,Via, Mey, Jelita, Hary, Wulan 

dan Marsil yang telah memberikan dorongan kepada penulis untuk 

menyelesaikan karya akhir ini  

11. Rekan-rekan HRD Eks Columbia yang telah membantu penulis dalam 

menyebarkan angket/kuesioner pada saat penelitian 

12. Rekan-rekan S2 Kelas Reguler Menteng Angkatan 12 : Yuyun, Januar, Deny 

pajak, Deny UNAIDS, Neneng, Fathur, Leo (alm), Eko M, Eko N, Pak Tony, 

Anang, Aris yang telah memberikan motivasi kepada penulis pada saat studi 
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13. Ade Fauzi rekan S2 Kelas Minggu Menteng, yang telah mengajari penulis 

pada saat mengolah data penelitian. 

 Akhirnya kata semoga tesis ini dapat menambah khasanah ilmu dan 

pengetahuan yang dapat dijadikan referensi dalam kajian manajemen sumber  

daya manusia (SDM).  

 

         Jakarta, Desember 2010 

                            Penulis 

 

 
  Maria Legiani 
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