KATA PENGANTAR

Dengan mengucap puji dan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan rahmat
dan karunia-Nya sehingga dapat menyelesaikan Pelaksanaan Kerja Praktek ini dan merumuskannya
dalam laporan beserta lampiran-lampiran pendukung.

Dalam proses pengerjaan ini baik dari praktek atau tulisan yang telah dibantu oleh banyak pihak.
Maka dari itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada pihak-pihak yang membantu dan mendukung
proses berlangsungnya praktek kerja ataupun penulisan yang telah disusun sesuai arahan Bapak Pilar
selaku dosen Pembimbing, Bapak Junaidi selaku Koordinator Kerja Praktek yang telah mengarahkan
proses berlangsungnya Kerja Praktek dan Bapak Albert selaku pembimbing lapangan yang telah
membantu proses Kerja Praktek di lapangan serta rekan-rekan di PT. Supra Primatama Nusantara (Biznet)
khususnya di Branch Jakarta Penjaringan Perwata.

Akhir kata, penulis menyadari bahwa laporan ini belum sempurna, tetapi semoga laporan ini
dapat memberikan informasi yang bermanfaat. Penulis juga meminta saran dan kritik agar dapat dijadikan

acuan yang bersifat membangun demi kesempurnaan penulisan.
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