KATA PENGANTAR

Bismillahirohmanirrohiim. Puji syukur penulis panjatkan ke Hadirat Allah
SWT, atas semua rahmat, hidayah, dan karuniaNya yang selalu tercurah kepada
penulis, sehingga mampu menyelesaikan penulisan karya akhir yang berjudul*
Pengaruh Kompetensi dan Komunikasi terhadap Kinerja Karyawan PT NX Indonesia

Cilegon Banten”.

Penulisan karya akhir ini disusun dalam rangka menyelesaikan studi pada
Pascasarjana Magister Management Universitas Mercu Buana Jakarta. Penulis
menyadari bahwa dalam penyusunan proposal ini tidak lepas dari bantuan yang
diberikan banyak pihak, baik berupa bimbingan, pengarahan, motivasi, doa dan
sebagainya. Untuk itu, pada kesempatan ini dengan segala kerendahan hati penulis

mengucapkan terima kasih yang sebesar besarnya kepada:

1. Bapak Ir. Har Adi Basri, M.Ec, Ph.D selaku Ketua Program Studi Magister
Manajemen.

2. Bapak Dr.Ir. Alugoro Mulyowahyudi, MSc selaku Pembimbing Utama.

3. Bapak dan Ibu Karyawan PT NX Indonesia Cilegon Banten.

4. Dosen dosen pengajar di program studi Magister Management.

5. Keluargaku tersayang, Papa, Mama, dan kakak-kakakku, yang selalu

mengiringiku dengan doa.
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6. Suamiku tercinta dan cikembar (Mas Dhika n De’ Dhitya) buah hatiku,
terima kasih untuk pengertian dan kesabarannya, terima kasih untuk
segalanya.

7. Rekan rekan mahasiswa program Pasca Sarjana Magister Management
Angkatan XII, XI1I dan XIV.

8. Pihak pihak lain yang tidak bisa disebutkan satu persatu yang telah membantu

kelancaran pembuatan karya akhir ini.

Penulis menyadari bahwa karya akhir ini masih jauh dari sempurna,
untuk itu semua saran dan kritik akan senantiasa penulis terima sebagai

pijakan menuju arah yang lebih baik.

Akhirnya penulis berharap agar karya akhir ini dapat bermanfaat,

khususnya bagi yang berkepentingan dan dunia pendidikan pada umumnya.

Jakarta, Maret 2010

Siska Mardiana
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