
KATA PENGANTAR  
 

  Puji sukur penulis  panjatkan ke Hadirat Tuhan Yang Maha Kuasa yang 

telah mengizinkan penulis menyelesaikan pendidikan ini.   

Tidak mudah menjadi mahasiswa di usia menjelang senja. Waktu untuk 

mencari nafkah dan mencari ilmu  saling berkejaran. Dan tenaga pun terkadang 

sudah tidak tersisa.  

 Tapi bukankan, sesuai dengan keyakinan yang penulis anut, konon Nabi 

pernah bersabda, carilah ilmu sampai ke negeri Cina. Benar-benar suatu motivasi 

yang tetap menyala, untuk menyelesaikan program magister manajemen ini.

 Akhirnya penulis memang bisa menyelesaikan tesis ini. Itu pun tidak 

terlepas dari bantuan banyak pihak. Karena itu penulis patut berterima kasih 

kepada : 

1. Bapak Matrodji Mustafa, MBA., Ph.D.,  dosen dan juga pembimbing. Di 

samping memberikan bimbingan, beliau juga memberikan bahan-bahan yang 

diperlukan, sehingga memudahkan penulis dalam menyusun tesis ini. 

2. Ibu Dr. Wiwi Utami, MS, beliau memberikan arahan dan  sangat membantu   

dalam menyusun dan menyelesaikan tesis ini. 

3. Bapak Dana Santoso, Ir., MEng. Sc.,  Ph.D.,  Direktur Program Pascasarjana, 

Universitas Mercu Buana. Beliau memberikan saran-saran perbaikan yang 

sangat bermanfaat, sehingga seperti menjadi seperti yang sekarang ini.  

4. Isteri penulis, Greta Minarni. Support dan bantuannya sebagai juru bayar SPP 

sangatlah  berarti.  Karena   tanpa   dukungannya,  penyelesaian   pendidikan 

dan tesis ini pasti tertatih-tatih. 
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5. Emak penulis di kampung yang selalu menengadahkan tangannya bermunajat 

kehadirat Yang Maha Kuasa mendoakan anaknya ini. Terima kasih Emak,  

ilmu yang saya dapatkan dari UMB, akan anakmu amalkan, sehingga 

memberi manfaat bagi sesama. 

6. Seluruh Dosen, Pimpinan , dan tentu saja seluruh staf pendukung di MM 

UMB. Terima kasih Bapak-bapak, Ibu-ibu, dan adik-adik.  Saya sangat 

mengapresiasi  pengabdian Bapak-bapak, Ibu-ibu, dan Adik-adik. 

7. Rekan-rekan mahasiswa MM UMB.   Kelelahan kita tidak terasa, canda segar 

kita, merupakan amunisi untuk tetap bersemangat. 

Akhirnya harus penulis akui, bahwa sebetulnya penulis sudah berusaha 

maksimal agar tesis ini punya bobot, tetapi  karena disusun oleh seorang yang 

sedang terus belajar, kekurangan mungkin terjadi di sana-sini. Mudah-mudahan 

ada penerus, yang terinspirasi dengan tesis ini dan membawanya kearah yang 

lebih baik lagi. Semoga.  

 

 

Sukarman Ardi 
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