
KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan puji syukur kehadiran Allah S.W.T dan atas berkat 

rahmat  dan  karunianya  yang  telah  diberikan  sehingga  penulis  dapat 

menyelesaikan skripsi ini.

Skripsi ini disusun guna memenuhi salah satu syarat untuk memperoleh 

gelar Sarjana Ekonomi di Universitas Mercu Buana, Jakarta. Penulisan skripsi ini 

didasarkan atas hasil penelitian penulis di P.T. Ecolab Indonesia.

Dalam kesempatan ini  tak lupa penulis mengucapkan rasa terima kasih 

yang sedalam-dalamnya  kepada  pihak-pihak  yang  telah  memberikan  dorongan 

dan doa yang tak henti hingga penulisan ini dapat diselesaikan. Dan penulis ingin 

mengucapkan terima kasih kepada : 

1. Ayah dan Ibunda yang telah memberikan dukungan baik moril maupun 

material serta Doa yang tidak ada hentinya sehingga aku berhasil.
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kritik sehingga penulis dapat menyelesaikan penulisan skripsi  ini.

5. Seluruh Dosen dan  Karyawan UNIVERSITAS MERCU BUANA yang 

telah mencurahkan tenaga dan waktunya untuk mendidik dan memberikan 

ilmu selama masa kuliah.



6. Pimpinan  dan  seluruh  karyawan  P.  T.  Ecolab  Indonesia  yang  telah 

membantu memberikan informasi yang dibutuhkan bagi penulisan ini.

7. Masku yang selalu memberikan semangat dan dorongan serta Doa.  

8. Adikku  yanto  yang  sudah  menemaniku  saat  bimbingan  dan  semua 

keluarga yang tidak dapat penulis sebutkan satu-persatu terima kasih atas 

bantuannya dan dukungannya.

9. Linda Wati sahabatku yang selalu setia membantuku serta Rojak.

10. Semua  rekan-rekan  seperjuangan  angkatan  2003  Ridi,  Dewi,  Thania, 

Nidia, Isti, Ida, Anisa, Yuli, Leliana, dan semua pihak yang tidak dapat 

penulis  sebutkan  satu-persatu  terima  kasih  atas  bantuannya  serta 

dukungannya sehingga penulisan skripsi ini dapat terwujud.

Penulis  menyadari  bahwa  penulisan  skripsi  ini  masih  jauh  dari 

kesempurnaan,  oleh  karena  itu  penulis  mengharapkan  kritik  dan  saran  dari 
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penulisan ini. 

Akhir kata penulis berharap agar penulisan skripsi  ini dapat bermanfaat 
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