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8. Seluruh teman-teman Manajemen S1 FEB UMB angkatan 2015 yang tidak 

bisa disebutkan satu persatu. Semoga kita bisa mewujudkan semua impian 

kita. 

9. Seluruh karyawan PT. Trias Indra Saputra yang bersedia menjadi 

responden pada penelitian ini. Serta Ibu Avanki  selaku manager HRD Ibu 

Mawarati selaku manager Purchasing yang membantu dan memberikan 

izin dalam proses penelitian. 

10. Teristimewa, untuk Mama dan adik tercinta serta keluarga besar Pomparan 

opung Efran Sinaga yaitu Opung, Mama tua, Tulang , Nantulang, Inang 

uda dan Uda serta adik-adik. Juga untuk para sahabatku Putri Ayu, Niya, 

Idelia, Dewi, Wiwit, Aryana, Alexa, dan Willy yang telah memberi 

semangat, doa dan dukungan moral dan material tiada henti hentinya 

kepada penulis serta memberikan banyak inspirasi dalam meyelesaikan 

skripsi ini. 

http://mercubuana.ac.id/



viii 
 

Penulis menyadari sebagai manusia biasa, bahwa penelitian ini 
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