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Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, atas berkah dan
limpahan rahmat-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan judul
“Pengaruh Attractiveness, Destination Image dan E-WOM terhadap Minat
Berkunjung Ulang (Kota Tua Jakarta). Adapun penulisan skripsi ini adalah
sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan tugas akhir Program Sarjana (S1)

pada Program Sarjana Fakultas Ekonomi Universitas Mercu Buana, Jakarta.
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bimbingan, Bapak Dudi Permana., ST, MM Ph.D. selaku Dosen Pembimbing
yang telah memberikan saran, waktu, bimbingan, semangat, pengetahuan dan
nasihat-nasihat yang sangat bermanfaat kepada penulis. Dan dalam kesempatan
ini pula penulis mengucapkan terima kasih untuk semua pihak yang telah
membantu dalam penyusunan skripsi ini khususnya terutama kepada :
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Ibu Ryani Dhyan Parashakti, SE., MM selaku Sekretaris 2 Program Studi
Manajemen S1 Universitas Mercu Buana
. Seluruh dosen Program Studi Manajemen S1 Universitas Mercu Buana yang
tidak bisa disebutkan satu-persatu namanya, terima kasih telah memberikan
segenap ilmu dan wawasannya yang bermanfaat kepada peneliti.
Kedua orang tua tercinta terutama untuk mamahku serta Adik-adikku
tersayang dan seluruh keluarga besar peneliti, terima kasih telah memberikan
semangat, nasihat, motivasi, curahan kasih sayang dan doa serta dukungan
moral dan materil yang tiada henti-hentinya kepada peneliti dalam
menyelesaikan skripsi ini.
. Sahabat-sahabat seperjuangan di Univeristas Mercu Buana diantaranya; Elis
Hartini, Rustinah, Abdul Rahman, Ita Purnama Sari, shellawati A. Fatimah,
Catur Ayu Nirawati, , Ratri, M. Rizqi Maulana, Daniel, Nunik Dewi
Suryaningsih, Dwi Ayu Sugiyanti dan yang tak bisa saya sebutkan satu
persatu terima kasih untuk segala kebersamaan, dan bantuannya kepada
peneliti.
. Sahabat di lingkungan rumah dan kampus yaitu; Desi Ratna Sari, Sindy
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memberikan dukungan semangat dan selalu meyakinkan peneliti untuk bisa
menyelesaikan skripsi ini.

Bagi pihak-pihak lain yang tidak dapat disebutkan satu persatu dan telah
memberikan motivasi dan bantuan yang berarti, penulis ucapkan terima kasih.

Peneliti menyadari sekali bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna
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dikarenakan terbatasnya pengalaman dan pengetahuan yang dimiliki peneliti.
Oleh karena itu peneliti mengharapkan segala bentuk saran serta masukan
bahkan kritik yang membangun dari berbagai pihak. Semoga sekiranya skripsi
ini dapat memberikan manfaat dan menambah pengetahuan khususnya bagi
peneliti dan masukan bagi pembaca. Akhir kata dengan segala ketulusan dan
kerendahan hati, peneliti memohon maaf apabila ada kesalahan dan banyak

kekurangan dalam skripsi ini.

Jakarta, 22 Februari 2019

Liana Yubaidah

vii

http://mercubuana.ac.id/





