
LEMBAR PENGESAHAN 
 
 

Judul   : Pengaruh Kompetensi, Benevolensi, Orientasi Pemecahan  

 Masalah Dokter Kandungan terhadap Kepercayaan 

 Pasien 

Nama   : Santun Butar-Butar 

NIM   : 131-0311-029 

Konsentrasi  : Manajemen Pemasaran. 

Program  : Pascasarjana Program Magister Manajemen. 

Tanggal  :   November 2006 
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(DR.Ir. Alugoro Mulyowahyudi, M.Sc.)   (Endi Rekarti.S.E, ME) 
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Ketua Program Pascasarjana Magister Managemen 

 

 

 

(DR.Ir.Mustika S. Purwanegara, MSc) 
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