
vii 
 

KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah Swt karena atas berkat dan 

rahmatNya, Skripsi ini dapat diselesaikan dengan baik. Terima kasih juga kepada: 

a. Berliani Ardha, M.Si selaku pembimbing Skripsi dan Dosen Program 

Studi Ilmu Komunikasi Universitas Mercu Buana, 

b. Mall Tamini Square sebagai objek penlitian 

c. Dr. Yuni Tresnawati, S.Sos.,M.I.Kom. selaku Ketua Bidang Studi Digital 

Advertising & Marketing Communication Universitas Mercu Buana, 

d. Dr. Farid Hamid Umarella, M.Si, selaku Ketua Program Studi Ilmu 

Komunikasi Universitas Mercu Buana, 

e. Ponco Budi Sulistyo, M.Comn,Ph.D selaku Dekan Fakultas Ilmu 

Komunikasi Universitas Mercu Buana, 

f.  Dewi Sad Tanti, M.Ikom selaku Sekertaris 1 Bidang Studi digital 

Advertising & Marketing Communication, 

g. Seluruh Dosen Fakultas Ilmu Komunikasi  Universitas Mercu Buana yang 

telah memberikan bimbingan dan arahan kepada peneliti selama penulisan 

Skripsi ini, 

h. Orang tua, yang telah memberikan dukungan selama penulisan Skripsi ini, 

i. Dan semua pihak yang terlibat secara langsung maupun tidak langsung 

dalam proses pembuatan laporan ini dari awal hingga akhir. 

http://digilib.mercubuana.ac.id/



viii 
 

 Dalam penelitian ini, penulis mengambil judul “Strategi Komunikasi 

Pemasaran Mall Tamini Square Dalam Memelihara Pengunjung Pada 

Tahun 2019”. 

Skripsi ini disusun untuk memenuhi syarat kelulusan Strata 1 (S1) Fakultas Ilmu 

Komunikasi dengan bidang studi Digital Advertising & Marketing 

Communication. 

 Skripsi ini dibuat berdasarkan informasi yang diterima dilapangan. 

Seluruh materi dan pembahasan yang ada dalam Skripsi ini telah di konsultasikan 

dengan pembimbing materi yang telah ditunjuk di Universitas Mercu Buana. 

 Penulis menyadari bahwa masih terdapat kekurangan dalam penyusunan 

Skripsi ini. Oleh karena itu, kritik dan saran kan sangat bermanfaat bagi penulis 

agar dapat membuat Skripsi ini lebih baik lagi. 

 Akhir kata, semoga laporan Skripsi ini dapat bermanfaat bagi para 

pembaca. Kritik dan saran yang membangun sangat diharapkan untuk membuat 

Skripsi yang lebih baik. 
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