ABSTRACT

ENA SUHANA : Job Performance Analysis of Human Resources, Case Study
on Forestry and Estate Service of Banten Province
Under Guidance Alugoro Mulyowahyudi

Generaly, job performance influenced by individual and environmental
factors. Individual factors includ intellegential quotiont and emotional quotiont,
while environmental factors among other thing job description, otority, work target,
communication style, connecting work, work climate, carrier opportunity and work
fasility (Mangkunegara, 2003).

This research had done from January 2007 until March 2007 with aims for
to know infact point and dominant factor of job performance on Forestry and Estate
Service of Banten Province.

The sampling methode used Disproportionate Stratified Random Sampling
with 78 samples from 105 functionaries. For to analysis data was used Multy Linier
Regresion Function with Statistical Product and Service Solution program (SPSS).

Base on the analysis result, can be conclused as below :

1. According to simultan way, intellegential quotiont, emotional quotiont, spiritual
quotiont, job, otority, work target, communication style, connecting work, work
climate, carrier opportunity and work facility have significant influence to job
perfomance.

2. By phartial methode, emotional quotiont, spiritual quotiont, job, otority, work
target, communication style, connecting work and work climate have
significant influence to job perfomance.

3. By phartial methode, intellegential quotiont, carrier opportunity and work
facility have not significant influence to job perfomance.

4. Dominant factor which have significant influence to job performance on
Forestry and Estate Service of Banten Province is otority variable.

5. There is one independent variable with negative value in coefficien regresion
and have not significant influence to job perfomance, this is work facility.
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ABSTRAK

ENA SUHANA : ANALISIS KINERJA SUMBER DAYA MANUSIA
Studi Kasus pada Dinas Kehutanan dan Perkebunan Provinsi Banten
Di Bawah Bimbingan Alugoro Mulyowahyudi

Secara umum, faktor-faktor yang berpengaruh terhadap kinerja sumberdaya
manusia adalah faktor individu dan faktor lingkungan kerja organisasi. Faktor
individu ditentukan oleh kecerdasan pikiran (Intelligential Quotiont) dan
kecerdasan emosi (Emotional Quotiont), sedangkan faktor lingkungan kerja
meliputi uraian jabatan, otoritas, target kerja, pola komunikasi, hubungan kerja,
iklim kerja, peluang karier dan fasilitas (Mangkunegara, 2003).

Sesuai uraian di atas, penelitian ini mengambil judul ‘Analisis Kinerja
Sumber Daya Manusia’ yang dilaksanakan pada Bulan Januari 2007 hingga Bulan
Maret 2007, dengan tujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang berpengaruh dan
yang paling dominan pengaruhnya terhadap kinerja sumber daya manusia pada
Dinas Kehutanan dan Perkebunan Provinsi Banten.

Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah Disproportionate
Stratified Random Sampling dengan ukuran sampel sebanyak 78 pegawai dari total
populasi sebanyak 105 orang. Pada penelitian ini, untuk menganalisis kinerja
sumber daya manusia digunakan persamaan regresi linier berganda melalui
program SPSS.

Berdasarkan hasil analisis, diperoleh beberapa kesimpulan sebagai berikut :

1. Variabel kecerdasan pikiran, kecerdasan emosi, kecerdasan spiritual, uraian
jabatan, otoritas, target kerja, pola komunikasi, hubungan kerja, iklim kerja,
karier dan fasilitas secara bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap
kinerja sumber daya manusia pada Dinas Kehutanan dan Perkebunan Provinsi
Banten.

2. Secara parsial, kecerdasan emosi, kecerdasan spiritual, uraian jabatan, otoritas,
target kerja, pola komunikasi, hubungan kerja dan iklim kerja berpengaruh
signifikan terhadap kinerja sumber daya manusia.

3. Kecerdasan pikiran, karier dan fasilitas tidak signifikan pengaruhnya terhadap
Kinerja sumber daya manusia.

4. Variabel yang paling dominan dan signifikan pengaruhnya terhadap kinerja
sumber daya manusia pada Dinas Kehutanan dan Perkebunan Provinsi Banten
adalah variabel otoritas.

5. Terdapat satu variable bebas yang nilai koefisien regresinya negatif (-) dan
tidak signifikan pengaruhnya terhadap kinerja sumber daya manusia, yaitu
variabel fasilitas kerja.
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