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ABSTRAK  
STRATEGI PEMASARAN ROKOK  DJARUM SUPER MEZZO MILD               

DI WILAYAH CILEGON 
 

Pembimbing : Dr. Ir. Alugoro Mulyowahyudi,M.Sc. 
 
 

Persaingan pasar rokok jenis mild lima tahun terakhir ini mengalami 
perkembangan yang cukup pesat di Indonesia. Terdapat lebih dari 6 merek rokok 
jenis mild yang berada dipasaran saat ini. Penyebab perkembangan ini salah salah 
satunya karena perubahan pola hidup masyarakat menuju pola hidup sehat dan 
target pasar utama dari rokok jenis mild ini adalah remaja dan pemuda. Remaja 
dan pemuda merupakan pasar yang sangat dinamis, cepat berubah dan cenderung 
lebih mudah untuk mencoba sesuatu yang baru sehingga menjadikan remaja dan 
pemuda merupakan pasar yang potensial untuk masa depan. 

Untuk menghadapi persaingan dikategori   mild-slim, PT Djarum Indonesia  
mengusung dua  merek rokok jenis mild yang berbeda, salah satunya adalah  
Mezzo Mild dan LA Light. Produk rokok Mezzo Mild masih sangat muda 
umurnya di pasaran sehingga perlu ditetapkan strategi-strategi pemasaran tertentu 
agar Mezzo Mild dapat bersaing di pasar. Strategi pemasaran yang tepat akan sia-
sia apabila tidak didukung oleh kualitas produk yang prima, waktu penetrasi yang 
tepat, harga yang sesuai dan distribusi produk yang luas. 

Penyusunan strategi pemasaran yang baik selalu berangkat dari keinginan 
konsumen dalam menilai apa yang harus dimiliki oleh suatu produk. Produk 
rokok Mezzo Mild memerlukan preferensi kosumen agar menjadi sebuah rokok 
yang layak dihisap, baik itu dari segi taste, mechanical, maupun health. Hasil 
kuesioner dan blind test yang dilakukan akan didapatkan informasi mengenai 
preferensi konsumen dan kualitas dari produk rokok Mezzo Mild. Dengan 
didukung strategi pemasaran yang tepat, maka Mezzo Mild diharapkan dapat 
menjadi merek aset bagi perusahaan. 
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