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Nama : Edo Kristian Pane 

NIM : 41816010140 

Pembimbing TA : Ardiansyah, S.T., M.T.I 

Judul : Analisa dan Perancangan Sistem  Informasi 

Manajemen Laundry Berbasis Web Menggunakan 

Metode Waterfall (Studi Kasus : Bibiqu Laundry) 

 

 
Dalam kaitannya dengan majunya sebuah perusahaan maupun usaha 

makro dan mikro, tentu tak lepas kaitannya dengan penggunaan teknologi 

informasi yang mumpuni. Mungkin selama ini ada beberapa Laundry yang sudah 

terkomputerisasi dalam hal pengelolaan data dan sebagainya, akan tetapi ada 

laundry yang memiliki outlet-outlet diberbagai daerah. Oleh karena itu perlu 

sebuah aplikasi yang dapat memanajemen pengelolalaan data transaksi, 

pelanggan, karyawan, produk dan lainnya, pada setiap outlet-outlet yang ada 

diberbagai daerah. 

Bibiqu Laundry adalah salah satu usaha yang bergerak di bidang jasa 

laundry yang bertempat di Jln. Kasam, Meruya Selatan, Jakarta Barat. Bibiqu 

Laundry memiliki 3 cabang di meruya selatan sebgai laundry pusatnya, Bibiqu 

Laundry Depok dan juga Bibiqu Laundry Bekasi. Setiap cabang laundry memiliki 

pelanggan dan juga transaksi yang begitu banyak setiap harinya. Karena semakin 

banyak nya pelanggan dan juga transaksi maka perlu di buat sebuah sistem 

berbasis web yang dimana konsep perancangan nya menggunakan metode UML 

(Unified Modelling Language) sedangkan untuk bahasa pemogramannya 

menggunakan HTML dan PHP serta database nya mengguanakan MYSQL agar 

bisa melayani pengguna jasa laundry secara efektif dan efisien dalam hal 

pembayaran, pemesanan dan pencatatan transaksi bisnis karena ketiga hal tersebut 

perlu yang namanya efektifitas dan juga ketepatan dalam pendataan. 

Kata kunci : 
 

Laundry, WEB, PHP, HTML, MySQL, UML 
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ABSTRACT 

 

 
Name : Edo Kristian Pane 

Student Number : 41816010140 

Counsellor : Ardiansyah, S.T., M.T.I 

Title : Analisa dan Perancangan Sistem MANAJEMEN 

Laundry Berbasis Web Menggunakan Metode 

Waterfall (Studi Kasus : Bibiqu Laundry) 

 

 
In relation to the advancement of a company as well as macro and micro 

enterprises, of course it cannot be separated from the use of qualified information 

technology. Maybe all this time there are some laundry which have been 

computerized in terms of data management and so on, but there are laundry  

which have outlets in various regions. Therefore we need an application that can 

manage the management of transaction data, customers, employees, products and 

others, at each of the outlets in various regions. 

Bibiqu Laundry is one of the businesses engaged in laundry services which 

is located at Jln. Kasam, Meruya Selatan, West Jakarta. Bibiqu Laundry has 3 

branches in the south meruya as the laundry center, Bibiqu Laundry Depok and 

also Bibiqu Laundry Bekasi. Each laundry branch has so many customers and 

transactions every day. Due to the increasing number of customers and 

transactions, it is necessary to create a web-based system where the design 

concept uses the UML (Unified Modeling Language) method while the 

programming language uses HTML and PHP and the database uses MYSQL so 

that it can serve laundry service users effectively and efficient in terms of 

payment, ordering and recording of business transactions because these three 

things need effectiveness and accuracy in data collection. 

Keywords : 
 

Laundry, WEB, PHP, HTML, MySQL, UML. 
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